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IHepiinyn

H onuacio ¢ cvpPoing tov avBpdmivov dvvapkov eivol (OTIKNG onuaciog yio v
eEEMEN aALG Ko TV emPiwon Tov opyavicu®y 6To cOyypovo KOGuo mov Covue. H
peyoAvtepn iowg mpoxAnon twv Hyetdv oAld xor g Ztpatnywng Awoiknong
AvOpdTIvoy TOpwV €VOC 0pYaVIoUOV, €IvVOl VO KATOPEPOVY VO, AELOTONGOVY GTO
EMOKPO TIG KAVOTNTEG TOV OVOPAOTIVOL OLVOLUKOV, PE TPOTO TOL VO LAOTOHoVV o1
oTOYOL TV 0PYAVICU®V 0AAE Kot 01 6TdY01 TV KAOE epyalopévou EexwploTd.

Ot Hyéteg emnpealovv Tig 6Y£EGELS TOVG LE TOVG pYOLOUEVOLS KoL 1| GOOTH dlayEipion
Tovg Oa £xel Gy EMaKOAOVOO TNV IKAVOTOINGT TOVG Al TNV EPYacio TOVS Kal Le BETIKO
AVTIKTLTO GTNV TOPAy®YIKOTNTo, TOVC. H emaryyeApotikn wkavomoinom apopd Katd m106c0
ot gpyalduevol eivar evyapiotnpévor amd tovg Hyéteg toug, amd tnv doiknon tovg, tnv
gpyacia Tovg, omd TIC AmMOd0YES TOVS, TNV TOPAKIVNOT, TO TEPIPAALOV aAAd Kol TIG
gvkopieg avEMENG Tovg.

H moapovoca petamtvoylokn owtpi) mov emAélape efetdler v dwoyeipion Tov
avBpdTIVoV dVVOUIKOD GTOV KOGHO TG VouTiAiag otnv Kumpo aAld kot tov podo mov
owdpapatifel n Hyeoia. H oOyypovn emoyn mov {odue, ot ypryopot pubuoi, n paydaio
eEEMEN ™¢ TeYVOoAOYiaG, 1 AVEAMEN TNE YVMOTG KO 1] TOYKOGLOTTOINGT OV YKAGOV TOLG
0pYOVIGHOVG VO, LETABAAOVY TO ECMTEPIKO TOVS AAAG Kol TNV Topeia. avEMENG TOVS DGTE
VO TPOGAPUOCTOVV G€ aLTEC TIG e€eAitelc. O avtaymviopog TepAoTIOq KOt 1) TPOSTAdELn
TOV OPYOVIGLAOV VO BEATIOGOVV TNV TOL0TNTO, VO BpioKOVTOL GE GUVEXELG KAVOTOHOVG
HeBOO0VG, VEEG OTPATNYIKES DGTE VO TPOCEAKLGOVV VEO TEAATOAOYIO OAAG KOl VO
SLTNPICOLV TO VPIGTAUEVO EMKEVTPMOVETOL TAVTOTE TO avOpdITIVO dvvapikd tovg. Ta
televToio YpOVID. 0 1OIMTIKOG TOUENS Kol 1010HTEPA O TOUENS TNG VOV TIATNG TOPOVGLALEL
TEPAOTIO GvOd0 Kot M emiPiwon tovg otnpiletal oy avayvopion Tov avOpOTIVOU
mopdyovto Le OO Topakivnon, ekmaidcvon dAla kot aEloAdynon ®ote va Bpebovv
01 OPYOVIGHOL GTNV EMTLY 0L 0ALG KO GTNV KOPLPT TOV TOUEN TOVG.

[a va emtevyBel n cwot| otpatnykn dwoiknon aAdd kot opydvwmon, ypetdletal
GUVTOVIGUOG KOl OPYAVMOOT KOl YL TNV OTOTEAEGUATIKY] AglTovpyion Tov KpiveTon
armopaitntn N mopovsio ¢ Hysosiog aldd kot g cwotg Ztpotnyikng Atoiknong

AvOpadmvov Avvopukov.
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Oua avapepbovue oe Bewpiec amd v PipAoypaeia Yo Kivntpa, TNV Topokiviion Tov
epyalopévmv, TNV amod0TIKOTNTO TOVG MG TPOG TOVS OPYAVIGHOVG.

Oa doVUE TNV CNUOVTIKOTNTO 0AAL Kol TNV EMIOPOCT TOV ACKEITOL OO TO TUNUOL TNG
droiknong avlpdmivov duvaptkoD omd TV ETIA0YT vIoYNPiwV Gg Eva opyavicud, Tnv
EKTOUOELON TOVG, TNV AEOAOYNON TOLE Kol KATA OGO VT £X0VV BeTIKO avTikTLTO
GTOVG OVTIKELLEVIKOVS GTOYOVG TMV EMLYEIPT|CEDV.

®a 600E TO101 TEMKA €lval 01 «GOGTOD AVOP®TOL GE £va OPYAVIGHO KoL TV ETAOYT
tovc. Emmpdobeta mowa eivon exeiva ta kivntpa kot m evouvvduwmon to omoio Oo
ennpedoovy Betikd 10 avOpdmivo dVVOUIKO OAAL KOL TO GUVOAO TV OPYUVIGUOV.
Eniong e€etdlovton n avaykondra ¢ aslokpatikng aloAdynong kot tov pebodmv
TOL VILAPYOVY OTMG EMIOTG KAl 1 wopakivnon tov epyalopévov and toug Hyétes.
E&etalovtan o1 puéBodor avamtuéng g Hyesiog, n d1opudppmon tov 180vikod TpoTuTon
Kol M évvola NG amotelecpatikng Hyeolog kol katd moco ¢épel to emBountd
OTOTEAEGLOTAL.

210 BepnTiKd HEPOC TG UETOTTVYIOKNG Ol TpIPn¢ Ba Tapovsidom Bewpiec mov Exovv
va avartuyOel daypovikd amd d18Ppopovg EMGTNUOVES, LEAETNTEG aAAG Kot Hyéteg oty

mopeia g Long Tovg péoa amd Tov EpYAcIoKd YMPO.

[MoapdAinia Bo eEetdoovpe Kotd moco ennpedlovtatl ot epyalopevol omd o 1oyvpn
Hyeoio mov aokeitor 6Toug 0pyavicovg aAAd Kot TNV ETOYYEALATIKY TKAVOTOINGT Kot
EMPPON mov aokeitar 6to avBpdmivo dvvapikd. Ot eldelyelg otig deE16tnTeC Nyeciog
amoTeELOVV T0 POCIKOTEPO TPOPANUA TOL AVTIUETOMILOVV Ol EMKEPAANS aAvVOpOTIVOL

duvopkoD Kot entyepnoemyv otnv Komrpo.

« Ot kaAvTEPOL OpYyavicpol yvopilovv onuepa yopic apetBoiio, OTL 1 TPOYUOTIKT Kot
Yopig Oplo mopaywywomro mnydlet omd v Vmapén ouddwv avOpOTOV 7oV
aVTOTOKPIVOVTaL OTIS KOOMUEPIVEG TPOKANCELS, €ival EVOOVCIDOEIS, OLPOGLOUEVOL Kot
apeifovror katdAinia. H mpododog Epyetor av o KaOe avBpomivog mdpog a&tomombel
TANPOG Kol evtaydel otV 0pAct TOL Kol TOV EXTPOTEL VoL EYEL LA POVI-POLO DGTE VO
emtevyBovv ot kovol otdyol Tov £xovv tebel Kat emttvyel 0 opyavioros. Avto avédvel
™V TOPAy®YIKOTNTO Oyl amAd aplBuntikd, oaAld yeopetpikd» (Jack Welch, CEO,

General Electric Company).
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«Evo, ugydro emitevyuo, €Ivol T0 UEPOADTEPO OWPO TOL EVOS AVOPWTOS UTOPEl Vo
TPOGYEPEL GTOVS GALOVS aVvOPOTOVSH

Ayn Rand
O uépeg épyovrar kar pedyovy oav UOPPES QOUTES, TTOAUEVES QO UIO. PLAIKT] HOKPLVH
mapovoia, ywpic vo. uilovv. Koi av gueic 0ev ypnoyomoioovue ta. 0wpo. mov UOS
PEPVODY, OLWTHAC, TO, TAIPVOLY TIow Ul TOVS KaBWS pebyovv.

Ralf Waldo Emerson

Tlpoyuatikog  Hyétne  eivon  exeivog  mov mpobouo. Ponba  tovg avBpamovg va
avartoyBodv uéypt to onueio mwov Qo 10V CEMEPAOOVY TELIKG O YVAOEIS KOl O
IKOVOTNTES .

Fred A. Manske
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Abstract

In our days, the contribution of human resources towards the survival but also evolution
of any organization is extremely important. Perhaps the most challenging goal of any
kind of leader or manager is to utilize the available human resources, hence getting the

maximum possible out of a team but also from every member individually.

Since leaders can drive the relationship between them and their employees, it’s implied
that effective management can result into satisfied employees which can, in return, be
translated into positive impact over productivity. Job satisfaction depends on the fact of
whether an employee is happy with his/her leader, management, work, motivation,

environment but also career development opportunities.

The present research studies the human resources management in the shipping industry
of Cyprus but also the role of leadership. In this modern age, rapid evolution in
technology, advancement of knowledge as well as globalization forces organizations to

adjust their processes in order to adapt to these developments.

In an effort to be ahead competition, organizations pay special attention on improving
quality through innovation, new strategies towards the growth of their clientele but also
enforcing the relation with their existing clients. The key factor to achieve the above
comes by paying special attention at human. Over the past few years, it’s been noted
that the private sector and especially the shipping industry has been booming and it’s no
secret that this has been achieved through the recognition of the human factor,

motivation, training but also evaluation so that their companies meet their goals.

In order to achieve the desired strategic management, coordination and effective
organization is required for the smooth and effective operation which are necessary to
have leadership and the right human resource management strategy so that organizations

can achieve their goals.
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We will refer to aspects from the literature on motivation, motivation of employees,

their efficiency in terms of organizations.

We will examine the importance and impact of the human resources management
department on recruiting candidates, training, evaluating and whether all these have a

positive impact on business objectives.

We will identify who the “ideal” people are for an organization. In addition, what are
the incentives and empowerment that will positively affect the human resources but also
the organizations. We also examine the need for the fair evaluation and methodologies

that are in place, as well as the motivation of workers by Leaders.

We will research around the methods of leadership development, the construction of the
1deal model and the concept of effective headship as well as to examine whether this has
the desired result. In the theoretical part of this graduate thesis I will be presenting
theories which have been developed over time by various scientists, researchers and

leaders through their personal experience.

In parallel, we will examine how employees are affected by a strong leadership as well
as the professional satisfaction and influence exercised on human resources. Lack of
leadership skills is identified to be the main problem faced by human resource of the

local businesses in Cyprus.

«The best companies now know, without a doubt, where productivity —real and
limitless productivity —comes from. It comes from challenged, empowered, excited,
rewarded teams of people. It comes from engaging every single mind in the
organization, making everyone part of the action, and allowing everyone to have a voice
—a role —in the success of the enterprise. Doing so raises productivity not
incrementally, but by multiples».

(Jack Welch, CEO, General Electric Company).
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b

“The sight of an achievement was the greatest gift a human being could offer to others.’
Ayn Rand
“The days come and go but they say nothing, and if we do not use the gifts they bring,

they carry them as silently away.”

Ralf Waldo Emerson

The ultimate leader is one who is willing to develop people to the point that they

eventually surpass him or her in knowledge and ability

Fred A. Manske
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Evyoaprotieg

To evdla@EPoV LoV Kot 1 €0 Y100 TNV EKTOVION TS TAPOVCHG LETOTTUYLOKNS SLoTPPNg
TPOEKLYE ATd OTAY £KOVO TO TTLYIO LoV Kot 010dyTnKa o nanua g Hyeoiag. Evimoa
tote TV embopia va yvopicon koddtepa v Hyeola mov ackeitonr amd oteAéym aAld
Kol amd To KOTOTEPN OTEAEYT OE UEYAAOVS OPYOUVIGHOVS KATL TOV Y10 LEVOL TTPOCMOTTIKA
GTOV €PYNGLOKO LOV ¥MDPO, MTAV Kol TOPAUEVEL AyvooTto. 'Eva peydio euyopiotd yio
10 e€opeTikd pabnuo and v kabnynrpla pov Ap. Awatepivn I'kdOla mov 1 omoia
pésa amod v dwackoria Tov padnuatoc Hyeola otdOnie n outior va pov avoitet éva
V€O OpOUO OKEYMG, EPOTNUATOV, TEPLEPYELNG Kol BEANCT Yo «uabnon» mote va
yvopicn v «Hysoion kot v Ztpoatnyn Awyeipion AvOponivev ITopov péca and
OAPOPES LEAETEC KOL VOL EKTTOVI|GM TNV GUYKEKPIUEVT dtartpiPn.

['a Vv mapovoa oAokANpwon NG StTpPnic Lov Ba OeAa TPayUOTIKA VO EKPPACH TIG
Oepués pov evyaploTieg Kol TNV EVYVOUOCLYN HOL TTPOS ToV BeGUd ToLv AVOIKTOV
[Tavemompuiov Kdmpov yuo tor eEeidikevpéva mpoypappato &£ amooTdoeme mTov
TPOGPEPEL, TPOTMTLUYLOKE OAAG KOl UETOTTUYIOKA — OIVOVTOG ONUOVTIKEG guKoupieg
amocyOANoNE N Kol avEAIEN otV ayopd epyacioc. [Ipocwmikd pov €dwaoe v gvkaipio
®oTE Vo Olevpived TIG YVMOOELS LOL HESH omd TO TTVYio oTov KAAOO Atloiknong
Enyeipioemv aArd kot 6to Metamtuylaxo oty Tpamelikr| Kot XpnUotootkovVOuLKY| LE
™V 000 HKpdTEPN EMPAPLVOT TOGO GTO OO OV KOl GTOVG YOVELS Hov. Oa 0eia
emiong va euYoPLoTINOM® TO EEAPETIKO EKTAOEVLTIKO KOl SLOIKNTIKO TPOSHOTIKO Yo TNV
eCapetikn ovvepyacio mov elya pali Tovg Ta terevtaio 7 xpovia.

‘Eva peyddo gvyapiotd otov emPAEnmv kadnynt) pov Ap. Avipéa Accimtn, 0 0moiog
avélaPe To OVGKOAO £pYo va Le KaBoOMNYNOEL, Vo LE EVOPPOVEL KPOTOVTOC UE KOEUEVT
OTO KOTAPTL Yo VO avTEEM Kol Vo eTao® otnyv 10dxm. Hrav médvta «ekel» kot vimbm
EVYVAOL®MV TTOV TOV YVMOPLGOL.

‘Eva peyddo guyaplot® 6Tovg YOVEIC LoV, OTA AOEAPLOL LLOV KOl GTO KOPITOL, LoV TTOV
ne avéymnkayv tooa xpdvia Kot pov pe otnpiéav o kébe £vog pe Tov 61Kd Tov Lovadtko
TPOTMO pe toOon aydmr. AVGKOAO vo EKPpPAo® pe AOYOL TIC EVYOPIOTIEG LOL GTOV
dvBpwmo mov pov £d€1EE TOV GGTO OpOLO, TO diKA10, TO PIAOTIHO, TNV OYATN Y10 TV

@HOM, Yo TOV adVVOLO OTTMG KoL Y10, TO SPIKTO OG0 TG otkoyévelng. H epyacia avt
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etval apiepopévn pe Pabid cvykivnon, ocefacuod, eVYVOUOGHVN Kol amEPAVTN Oy
GTOV TOTEPQ LLOV TTOV £X0G0 TPOSPATH TOGO AOLKO KOl TTOL O OTOI10G MTOV TAVTO, O
LoV, 6T OVGKOAN KOl GTO OLOPPO. oTNPILOVTOG LE TNV ATEPAVTT] TOL YA, KOAOGHVN

Ko TV ayv kapold tov!
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1. KE®AAAIO

1.1 Ewoayoy

210V KOGLO TOV GNepa 6oL 0 avtaywvicuog kot 1 afefatdotnta kuprapyovv n Hyeoia
®G AELTOVPYIO KO CUUTEPUPOPE TOV GTEAEXDV GTOVG OPYUVIGLOVG GE OO TOL GTPOUATA,
amotelovyv to. Oepelmdong ottion dote vo Kuplopyel oAAG kol va Olapkel M
AVTOYOVIGTIKOTNTO KoL 1) emTVyia Tov etoupeldv. H amaoyoinon amoteiel Bepelimon
TTVUYN NG oVYYXPOovNS Cwng mov Lodue apov emnpedlel TV KaOnpepvOTTA TOV KAOE
aTOLOL EeYMPLOTA, TIG OYECELS TOV, TV CLUTEPLPOPA TOV OTMG Kol TNV YUYOAOYio TOL.
H dikona ko a&lokpatikr] doiknon avlponivov ndépwv Ppioketon kotd HETOTO ME
TOAMEG TPOKANGELS OTWG 1) TOYKOGUIONMOINGT, Ol ONUOYPOUQPIKES UETATOMIGELS, 1)
owovokn afefardtnro Ko OAEC Ol OVTOYOVIOTIKEG TIECELS ONUIOVPYDVTOG
TPOKANCELS aAAd Ko gvkoupiec. H doiknon avBpomvov népmv €xel va Kdvel pe v
avamTuén TG OpadIKOTNTAG, TNV iom HETaYElpIoNn TV EpYAlOUEVOV GTNV AVAYVAPIOT
Ko emPpdfevon, otnv apopn pe Pdon v anddoot, TNV mopaKivnon, Exel va KAVEL
ue Oloiknon oMkng mowotnroc. Aaupdavovtac vadéyn TNV OKOVOUIKN Kpion mov
EMKPOTEL GTNV YOPO LAG OAAGL KOl GE TOYKOCUO EMIMEdO, 1) o®OTN dwoyeiplion aAld
Kol evioyvon tov AvOpomivov mopwv oamotehel (®OTIKNG onuacioc Yyl Tovg
opyoviopotvs. H Zrpatnywn Atoiknon AvOpomivov mopmv givol and Tig KuploTePES
AELTOLPYIEC TNG EMOTAUNG TNS O101KNGNG OPYAVIGLAV LE GTOYO TNV EQAPLOYT OALA Kot
tov €éheyyo oe Bépata mov agopobv TO AVOPOTIVO SVVOUIKO TOV ETUPELDYV, TNV
TOPAYOYIKOTNTA GAAL KOL TV AVTOYOVIGTIKOTTO TOV ETALPELDV.

O R.Griffin, 6pioe v évvola g O10iknong w¢ pior dadtkacio. TPOYPUUUATIGHOD,
opyavmong, 01evHBuvong Kal eAEYYoL TV avOpOTIVOV TOPOV TTOL £XO0LV GKOTO TNV
VAOTOINOT TOV GTOYWV TOV BETEL KAOE POpd. Lo emyeipnom 1 EVaG OpYAVIGUOC LE TPOTO
amoTEAEGLOTIKO Kot arodotikd. H drolknon, opydvmon kat dwayeipion, Bewpeitor g n
Baotkn «kvntiploy duvaun Tov ONUOLPYEL TIC KATAAANAES eKelveg cuVONKES, Héca
amd TNV EVOPUOVIOT] TOV GLVONKAOV TOL £0MTEPIKOD Kol EE®TEPIKOV TTEPPAALOVTOC,
MOOCTE VO 0OMYNOOLV  OTNV  KOAVTEPN  AMOOOTIKOTNTO,  TOPAYOYIKOTNTO,

OTOTEAECUOTIKOTNTO KO EMLTVY 10 VOGS OPYOVIGLLOD.
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O péiog mov JwdpopotiCet To TUAUO doiknomg avlpoOmvev eivor eEalpeTikd
ONUOVTIKOG 0oV Elval omd Ta SNUAVTIKOTEP TUNHATO TOV OETOVY GTIC EMLYELPNOELS
a@ov péca oamd Ttov poro NG e€aptdton M emtvyion TOV emyepnoewyv. Baokm
TPoHTODEST 1 AVAYVAOPLION TOV EVEPYELDV EKEIVOV HECO OTO CMGTI GTPATNYIKT TOL VO
eEaoc@aAilel Tovg LoKpPOTPODEGLOVG GTOYOVE TNG ETALPEING OALA KOt TV EPYALOUEVMV.
H Ztpotywn doiknon avlpomivov mopmv péca and cmaoth Kot dikaia aSloAdynon g
amdO00oNG TOV VIOAAMA®V Kol EKTOIOEVOT, LEAETA TNV CNUOVTIKOTNTO TOVS, MOTE EVOC
0PYOVICUOG VO, LEIVEL OVTAYWOVIGTIKOG £EETALOVTOG TIC TPOKTIKES TTOV YPTCULOTOIOVVTOL
KOTG TNV €MAOYY], TNV TPOGANYT, TIC TPAKTIKEG EVOAppLVONG Ol 0moieg e TNV GEPA
tovg Oa emmpedoovy To TEMKA amoteAéopota TV eToupelwv. H vmokivinon kot M
evouvapmon tov epyalopéveov amotelel £va omd TOLG CNUOVTIKOTEPOVG TOPEYOVTES
wote vo emtevyfodv o1 oTOYOl Kol TO OPAUOTO TMV  OPYOVIGUOV Kol HEGOH OO
dwapopomoinon, tpocapuoyr Ba fondncovv dote o1 epyalopevol Ba gvbuvypappicovv
TOL GTOYOVG TOVG HE TOL OPYAVICHOV. O 101WTIKOG TOUENS VOTEPEL GTOV TOUED TNG
vrokivnong, ™G omotg aSloloynone, votepel Hyéteg pe 10 yopaktnplotikd g
cuvalsOnpatikng vonuocsvvine. Ot epyaldpevot xpelaloviot KATOoV VoL TOVS EUTVEVGEL
KoL vo Tovg 0gigel mmwg Ba pmopovoay vo fyaAovy Tovg KOAVTEPOVS TOVG EVTOVS TTPOG
Ta £E.

H nyecia €xel va kvel pe v tkovotn T 0TOU®V TOL VO UTOPOVV VO EUTVELGOLV KOl
va KaBodnynoovv egite ocuvadédpovg gite cvvavOpodmovg tovg péca omd TNV
kaOnuepvotra. Ot nyéteg dabETouy €VpPy PAGUA AVETTLYUEVAOV O€EI0TNTOV KOl
éviovn Vv ovvorsOnuatikny vonuoovvr. Ot opyaviopol criuepa £Xovv avaykn omo
NYETIKA O101KNTIKAE oTEAEYN {NTAOVTAC NYETEG TOV VO EVOUPPHVOLV Kol OYL VO EAEYYOLV.
Hyéteg mov va unv divovv dtatayéc aAAd GLUPOLALS Le KaTovonon kot cuvaicOnuo. No
UTOpOVV VO, KIVOUVTOL KOVIQ GTOVG €pyalopévoug toviovtag TV Topovusios Toug Ue
CMOTOVG VITOAOYIGUOVE Y10 TO PIOKO TOL EVOEYETOL VO YPEWCTEL VO TAPOLV DCTE VO
vAomomBovv ot 6TdHYol TV OpYaVICUDOV OAAG Kot TV gpyalopévov. H dadikacia
EMMPEACHOV TNG OKEYNG, TV cuvalcOnudtov olvoviag to Pruoato OCTE vo TOV
axoAovOncovv. H nyecia givat emAoyn kot ot AvOpmmotl ny£ETEG EXOVV TNV IKAVOTNTO, VO
OMovpyovv 6Tovg vPLoTdpevous Ty emBupia Yo enitevén otoY®V, cvvepydleTal Le

avOpOTOVG TOL TIGTEVOLV AVTA TOL Ol {5101 TGTEVOLV, ONUIOVPYDVTOS TIC KOTAAANAEC
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ovvOnkec dote 1M oudda va. glvol oKOUN O OTOTEAEGUOTIKY] KOl GUUTAPUGVPEL
cuvalsOnuatikd Toug cuvepydrec tov (Goleman,Boyatzis & Mckee, 2002).

O Chelladurai (2006), avépepe OTL pow OTOTEAEGHATIKN TMYeoia Bonbd avOpomivo
SLVOALIKO DOTE VAL KATOVOTGEL TOV POLO TOVS GTO YMPO TNG EPYOCTS DOTE VO, BEATIOCEL
v anddoon Tov GLUPBAAAOVTOG otV adENoM TG TOPAKIVNONG, TNG TPOCMTIKNG
avamTuEng, TG ATOS00TG KOl TNG EMAYYEALATIKNG IKOVOTTOINoNG. Xe épguva Tov 0 Anat
Freund, avagéper 60t1 N emayyeApotikny wkovomoinon emnnpedleton, mEPA amd TNV
0PYOVMOGCLOKT 0(pOGI®moT, TNV avTIAAUPavOUEVN 0pYOVOGLOKT VTOGTHPIEN Kol TO
eninedo ¢ exmaidoevong, aAld kot amd v nyecia (Freund , 2005). H emoryyelpatikn
kavoroinon opileton wg o Pabudg katd Tov omoio o epyalOUEVOS EYEL EVYAPIOTA 1)
BeTicd cuvaucO AT GYETIKG LE TV €pYAGia TOL 1] TO Epyactakd tov meptBdiiov (De
Nobile 2003). O Kohler (1988), v mpocdiopilel wg pion molvdidototn £vvola, TOov
OVTUTPOCMNEVEL TNV OAIKN] OTACT TOL OTOUOL KOl TO cLVOUGHAUATO TOL Yo
GUYKEKPIUEVEG TTTVUYEG TOL EMAYYEALATOC TOV. H ikavomoinon tov epyalopévev amd tnv
gpyaocia Toug oyetileton AAeco pe OETIKEC €PYOCIOKEC CLUTEPIPOPES, OTTMOC UE TNV
AmOO0TIKOTNTO KO TApAy®YIKOTNTE ToVG (ATostOrov 1980).

Ka0e évac amd epdc yevviétan 0100£TOVTOC YOPAKTNPIOTIKA TO OTTOL0 TO KAT|POVOUALE 1)
elvar éueuto, Pe SPOPETIKEG KOVATOVPES, YPOUATA, £0VIKOTNTEG OAAE KO EVTEAMG
OloPopeTIKEG avTiAnyel. To avOpdTvo KeQAAA0 G £va OpYaVICUO €lval TO HOVO
otoreio mov €xel v wovotnTa vo dnuovpyel a&ia. Ta dtopo Asttovpyovv kot
evepyovv e Paom tn AOYIKT| Kol TOAAES POPES TOL CLVAICONUOTO KLPIWG AVTA TOV
GLUVOLOVTOL LE TIC MGONGELS EAEYYOVV TIC EVEPYELEG TOV OTOUMV. XNUOVTIKO GTOYEID
610 Y®PO 1oV gpydlovtal givar N otabepdTnTa Kol Yo Vo LIAPEEL VYNATN amOS00oT
TPEMEL VOL VTTAPYEL EVAL VYEC TEPIPAALOV.

Ot opyoviopol onueEPO TPOKEWEVOL VO OTOKTHGOLV avVOPAOTIVO  OVTOYOVIGTIKO
mAeovEKTNUO Bo TPEMEL VO OVOTTOGGOVY TO OVOPAOTIVO SLVOLIKO e TPOTO DOTE VO,
eMEKTEIVOLV S10PKAOG TNV KavdTTa ToVg vo pabaivouv. [pémetl vo avantdZovy Tovg
avOpodmoug ®ote va £(0LV LYNAOL EMUTEIOL 1KAVOTNTEG HE TPOMO TOL VA
evBuypappileTon e TIC amalTnoelg Tov ypetdlovtat yio vo emttevyfoldv ot oTpatnykol
TOVG 6TOYO1 TOL 0pYaVIcHoL. Kabopiotikd poro emiong ektdg amd TIg IKOVOTNTEG GTNV

EMTEVEN OVTOYOVIGTIKOV TAEOVEKTNUOTOC £YEL KOl 1) GUUTEPLPOPE TOV aVOPOTIVOL
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duvopkob péoa otov opyaviopd. I'a va emitevyBei avtd Ba mpénel va eEacpartotel OTL
10 ovOpOTIVO OLVOIKO, OTOUIKE KOl GLAAOYIKA €mMAEYOLV vo  vioBeTGoLVV
GLUTEPUPOPES TTOL VaL EIvat TPOG GPELOC TOL OPYAVIGUOYD.

H avémrtoén adid kot 1 S10pdpemaon OG0 TV IKOVOTHTOV OG0 Kol TOV GUUTEPIPOPDV
T0V avOpOTIVOL JuvaplkoD &vOg opyoviopoy Bo emtiyel povo péca omd TNV
ko000 yNo™ TNG NYETIKNG OUASOC, TPOKTIKEG KOl GCLGTHUATO TOL 07010 EMOPOVV OETIKA,
OTMOC 1 ECAOTEPIKT] EMKOWVMOVIO, 1) ETOPIKT] KOVATOVPQ Kot 1| Nyecsia. Mécw avtdv o
0pYOVICUOG UTOPEL VoL O1ATNPEL AVTOYOVICTIKO TAEOVEKTIILO LOKPOYPOVIO, OKOLLOL KO
OTOV OVOVEMVETOL TO avOpOTIVO SUVOUIKO TNG 1 Ol OTOUTOVUEVES GULUTEPLPOPES
KOAOUVTOL Vo, OAAAEOLY, TPOKEWEVOL vo.  ovtamokplfel m  emyeipnon oto
uetafoairopevo eEmtepkcd mepPdAiov N oe véeg otpoatnywkés (Snell, Wright, &
Dunford, 2001).

IMa tov okomd avtd £ TpoPel 68 TPOCOTIKEG GVVEVTELEELS OO SLOIKNTIKA GTEAEYM
NovTtiMoK®V  ETAPELOV TOV  OTOVTOOV GE GULYKEKPIUEVO EPMOTNUATO TO OTOiN
aQopovGaY, TNV MNYECID, TNV OTPATNYIKY O0101knon ovOpOTIVeOV TOPOV HEGO GTOV
opyovicpud mov gpydlovtol, TNV €KmMAidELoN TOVG, TNV EMKOVOVIK OV VLITAPYEL
E0MTEPIKA GTOV OPYAVICUO OAAG Kol TV aEoAdYNoN TS amddooNS TOL EVOEXETOL VAL
&yovv ot gpyalopevol. Zkomog va dovpe kotd néco vrdpyel Hyesio, av to dtotknTtikd
oteAéym poll pe to T pa d10iknong avlpoOTIvOV TOpwV cLVEPYALOVTOL Y10 TO KOAD TV
«OVOPAOTOVY TOVG, AV EIVOL IKOVOTOUNUEVOL OO TO EGOTEPIKO GVGTN O TOV OPYUVIGLAOV

oL gpydlovtal Kot av TeEMKA vtapyel aSlokpotia Kot 160TnTo HETAED TV HEADV.

1.2 O oxomog ¢ £pevvag

2KOmOG TNG TOPoVGOG O TP TV VO KATOVOT|GoVE ToV pOAo NG Hyeolag alAd kot
mg Ztpatnyikng Atoiknong AvOpormivov Ilopwv. O gpyociakds ydpog AOy® g
afefotdTroc mov VIAPYEL TOYKOGULN, T OVOCEAAELD TTOL EMIKPATEL, Ol paydoies
eCeM&elg Oa mpémel va amotedel To medio eKeivo mov Ba PEPEL TNV EMOYYEALATIKT
KaVOToinom 6Tovg epyalOHEVOUS Kot HECH OO TNV OMOTEAEGLOTIKY TYECTO KOl TN
oot dwyeipion twv avlporivov Tépwv o GLUPALOVY OVGLUGTIKA GTNV EMITEVEN TOV

KOOV oTpatnyik®v otoymv. [Ipocdlopicape T0 GTUA TOL ETKPATECTEPOL GTLA
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nyeoiog epyalopEVMV OTIG VALTIMOKES ETALPEIEC KOl O1EPEVVIONKE 1| GYECT TOV NYETOV
Le Toug epyalopévoug aAAd Kot 1 0101KNoM TOVG GE GYECT LLE TNV EMAYYEALOATIKY) TOVG

1KOVOTTOIN o).

1.3 H onuocio TOV IPOCOTIKOV GUVEVTEVEEMV

Ot ovvevtedlelg €ovv TPOCAPUOGTEL GTO TPOYPOUUN TOV EPOTOUEVOV UE TNV
oVYKATAOESTN TOVG, GTO UEPT KOL TIG MPES OV eKeElvOLg dlevkOAvve. TIpocdiopica to
OKOTO TNG EPELVOG OV EVILEPDOVOVTOG YOl TN XPOVIKY] SLAPKELN TNG GLVEVTELENG KO
TPOGTOODOVTAC VO UV VTEPP® TO XPOVO ALTO.

v OAN SIPKEID TV CLVEVIEVEEMV VANPYE MO OVOAOYIKY] Kot 160TIUn oyéon,
OLOKPITIKA KOl HE EVLYEVELNL AVTIUETOMILOVTOG TNV OAn dwdikacio pe cefocuo.
[IpoondOnoa va unv yivo «eioPoAiéacy otnv (N Tovg OALL KOl GTOV TOUEN TMV
TPOGOTIKAOV O£O0UEVOV. Agv LINPYE Tieon OGOV aQOPE TIG ATOVINGES KOL OVTE
TPOGTAOELD QIO TOVE EPOTMOUEVOVS VO ODGOVV TIG KOCMGTEDY OMAVINGELS TAPA HOVO 1
aAn0eia Ywpig AmOcTEMOT KOl ATOYPMUATICT TOV OTOVTGEMV.

AmO pepldc HOL GTNV apPYN TOV GLVEVIEDEE®V VLINPYE KATOLN SIGTOKTIKOTNTO KOl
@6Poc, OmMmc Kot TPOPANUOTICUOS TO. omoiot pECH Omd U0 KOAN ETIKOIWVOVIOKT
ou(ftNoN, Ol EPOTOUEVOL HE TNV KOAN Tovg dtdbeom kor BEANoM Katapepa vao Ta
Eemepaom.

Méoa and t1¢ cvvevtevéelg BéAnca va avakaloym v «Hyeoion Kot v ddvoun mov
€xel mote va emnpedoetl Betikd Olovg. Ot Hyéteg eivan amapaitntol oe 6Aa ta. emineda
oV opyoviopov. Otav dev  vrapyel KaAdg NyEtng oe pio opdda, e Evo TUNO TOV
OPYOVIGLOD, GTNV KOPLETN €VOC OPYOVIGHOU, 1) OKOUN KOl GE MK OLKOYEVELD, TO
TOPUKAT® amoteAéopota eivar avomdgevkta. Méoo amd avti v ToloTiky HEB0do,
KoL TNV 01001Kacior TV cLVEVTELEEMV TPOSTAON GO Vo £(® 0L PLGLOAOYIKT POT| GTO.
OTOTEAECLOTO KOL GTNV onuocio Toug, kol emiong e Pondnoe va £xo mpoceyyicel
KoAOTEPO TO TEdlo Ko va emkevipwB®d e avtd. Ot Lincoln kot Guba, €£dAiov,
Eypagoav to 1985 611 o1 morotkég pébodot eivar euowéc (Lincoln & Guba, 1985).
Xoppovao pe tov [Homaysmpyiov 1998, o epevvnig péca amd Tic cuvevteDEelg pmopet

va, 01E100VCEL GTNV TPOSHOTIKOTNTOU TOV VITOKEWEVOV KOl VO KOTAVONGEL TIG KOWVOVIKES
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emppoég mov ta vokeipeva £xovv dextel (Iomayewpyiov, 1998, oo. 9-10). H mototikn
ot pEBodoc pov Edmae TV gukopio VoL GTOYEVCE® GTO TL GNUOLVEL Y10 TOL VITOKEIEVA
N eumepio Yoo TV omoia AOHY KOTAYPAPOVTOS TN «PMVI» TOL VTOKEWEVOL KOl TIG
EKPPAOCELG TOVC.

210 PBPiio tov o Robin S. Sharma, «Hyétmg Alywg titho» pog diver péca amd
TPAYHOTIKA YEYOVOTO, TNV O1KIG TOL Tveld Afyovtag To €€1g «ylo. oo Adyo vo
TOPATNo® o doVAgia mov ayond 1060 moAv; Ilepvam vrépoya! Kot 6Tt kKéve pio
doVAELd TNV omoia ayamd Ko eival Kot vag amd Toug AOYOLS TOV TOPUUEV® TOGO VEOG
otV kopdd. Edm, mpémet va gipon dnpovpykog kat va BAlm cuveyme To LOAAO LoV Vo
dovAevet Yo va Aove ttpofAnuata. ‘Exm m duvatotnta va Kave véoug gilove, Kabdhg
TPEMEL VO EIHOL TAVTOTE €VYEVIKOG Kot ELINPETIKOG pe Tovg mehdteg. Kot €y v
gukopio va EUTVE® TOVE GLVOOEAPOVS TNG OLLAOAG LoV, divovTtag To BeTIKO TapAdety Lo
mov £ym emAééet. 'Etol, vimbw gutuyiopévog, Yot To vo kAvel Koveic kald tn SovAeld
ToVv givar €vag amd TOvg To Glyovpovg TPOTOVS via. vo. vidbBel Pabid ecwTepik
kavoroinon. Ola avtd divovv ot {on pov ) Padid aicOnomn evoc okomov» (Sharman,

2010).

2. KE®DAAAIO

2.1  Biphoypa@ukni Avaokoénnon

H nyecio amotelel o amd Tic onpavTikOtePES d1001KOGIES TNG dtoiknong avlpdmivemv
nopwv. Onwg 1évice o Kdavtag (2008), to pawvopevo tng nyeoiag eival KateEoynv
OUOOIKO (PALVOLEVO, TTOV OVOPEPETOL OTIS OLOIKOGIEC EMPPONG Kol OAANAETIOpaoNS
netalh 600 M meprocoTépwV atdépmy. Eivar pa omd Tig o onpavtikég Stadikacieg g
dtoiknong avpomivov dvvapukov. H nyesia eival pa dtadwkasia, kotd tv onoia &va
dropo emnpedalel dAla dropa (1 opddeg otdp®V) Kot AapPAvel CLYKEKPLUEVES
TPOTOROVAIEC, DGTE VO VTTOKIVIIGEL KOUL VOL OOT|YT|CEL LELOVMUEVA TA ATOMO 1] TNV OLLAO0,
otV enitevén kdmolwv otdoywv (Mneheypn-Pounoin, A., Ilaradd, M., & Miyoniiong,,
2002).
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Ot mo omotelespatikol NyETEG €Youv TO O1KO TOVC Opapd Yy To mov BElovv va
KatevBivouy TV Topeia pag eToPeig, 0TO LEALOV KOt EXOVV VYNAEG TPOGOOKIES Y1l
TOVG E0VTOVG TOVG OAAG Kol TO AVOPAOTIVO OLVOLIKO TOVG GTOV OPYOVIGHO TovG. TToté
dgv oTOHATOVV Vo, pafaivouy Kol Vo 0VOKOADTTOVY TPOTOVG LE TOVS OTOI0VG UTOPOVY
Vo QVENGOLY  TIC YVMOOELS TOVG, TIG IKOVOTNTEG TOVLG KOl  YEVIKOTEPO TNV
QOTEAEGLOTIKOTNTA TOVG Yl TO KOAO OAOKANpov tov opyoviopol (Ilaciapdng,
Exnodevtikn Hyeoia: Amo tnv mepiodo ¢ evpevong adtopopiog 6tn cOyYpov EToYN.,
2004).

Méoa and v Beswpiac MBO n omoia emvondnke amd tov Peter Drucker (1954),
AVOQEPETOL GTNV O1AdIKAGTO KATA TNV 0moia 01 01eVBLVTEG BETOVY KOVOUG GTOYOVC LE
Baon to avoapevopeva omoTEAECUOTO. AVTA TO OTOTEAEGUOTO YPTCULOTOIOVVTOL
apydtepa dote va aEloloyndel m cvvelsPopd Tov kibe PEAOLG HEGH GTIV OUAdN Kot
KaTd OGO EY0vV LAOTOMOETL 01 6TOHYO1 TOL £Y0oVV BEcel. H Bempia avth vrootnpiletl 011,
av o1 gpyalopevol £xovv mo ToAAT evBHVN Yo va BEcovv Tovg d1koDG TOVG GTOYOVS GE
GUGYETIGUO LE TOVG GTOYOVS TOV OPYOVICU®Y, EXOVTOG TNV GYETIKN OVTOVOLIN Kot Tol
Héca wote vo aloAoyncovy v enttuyio Tovg, Tote o1 epyalopevol Bo dovAiehovy o
okAnpd kot Ba eivar anotereopatikdtepol (Iacropong, 2004).

2TIC EMYEPNOELG OL OMOTVYIEG TOVG OMMG KOl Ol EMTLYIEG TOVS EEAPTOVTAL OO TO.
OLOIKNTIKA GTEAEYT OV MYOVVTIOL TOL OPYOVIGUOV OAAG KOl TNV 1KAVOTNTO TOLG VO
dnuovpynoovy 1o TEPPAALOV EKEIVO TOV VO EMTPEMEL TV TOPAYOYIKOTNTO KoL THV
gonuepio Oyt povo g etoupeiog aAld ko twv gpyalopévov. O KOGHOG pac, £vog
KOGHOG VAKNG apBoviag, eépetl Eva KPOUUEVO Tipmua. Agv  Hmopodue vo 00VUE TOV
Babuod otov omoio ta Tpdypata tov oryopalovLE Kot ¥PTCLULOTOLOVHE KaOUeEPIVE £YOVV
KOGTOC 6¢ GAA emimeda -ayvoovpe Tt atotyilovv otov mhavnn. [...] Kabéva and avtd
T TPAYUOTO EYEL T O1KT] TOV 10TOP10 KOt TO S1KO TOL PEALOV, KATOPBOAES Kol KATAANEELG
OV TOPAUEVOLV €V TOAAOIC KPLQOES Y10 LOC, U0 GEPO EMITTAOGEDY TOV ATOPPEOVV
oTOdOKA Omd TNV opyIKN eEoywyn M TOPOY®YN] T®V CLGTOTIK®OV TOVL, KOTA TNV
KOTOGKEVT] KO LETAPOPE TOV, LEGM TMOV AVETOUGONTOV GUVETEIDV TNG YPNONG TOL GTO,
OT{TLOL KOl TOVG YDPOVE EPYACTOC LOC, LEXPL TNV NUEPO TTOV OTUAAUGGOUOGTE OO OVTO.

Evtovtoig, o1 a0patec cuvémeleg OA®V aLTOV TOV TPOYUATOV UTOpEl va givor n TTo
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ONUOVTIKY) TTUYN TOLG», CNUEIDOVEL UETAED GAA®V oTtov TPOAoyd Tov 0 NTAvieA
['corpav (Metdppaon: Nikog Zraundxng (I'kdipayv, 2015).

O Daniel Goleman péoa and to Bipiio Tov o Néog Hyétng, pilnce yio cuvaioOnuatikn
VONUOGHVI OTTOV AL Y10, TV «VONLOGUVT TNG KAPOLAG) Kot OPIGE TNV ZuvolcOnuatikn
Nonuosivn g v «kavotnta evog atdHov v avayveopiletl o cuvoisOniuata Tov Kot
0. cuvousHnpate TV GAA®V, va To xepileTon amoTEAEGUOTIKA Kol Vo Onpuovpyel
kivntpa yo tov eantd tovn (I'koApav, 2014).

Xoppovo pe toug Hersey wxou Blanchard (1969), «Hyeola eivor 1 dwodwkacion wov
OTOGKOTEL GTO VAL EMNPEACEL TIC EVEPYELEG EVOG OTOLOV 1) LA, OUADNG GTNV TPOGTAOELL
NG VO EMLTVYEL TOVG GTOYOVG LLAG EMLXEIPNIONG OTAV €ivar 0£00UEV 1] KATAGTAGCT) KO Ol
ovvOnKeg Tov emkpatovy oe avtHvy. H dtadikacio tng nyeciag cuvamoteAody 0 NyETNG,
01 VPIOTANEVOL KOl AAAEG LETOPANTEG TOV OYETILOVTAL LIE TNV KOTAGTOGT TOL EMIKPOTEL
otV enyeipnon (Mrovpavtac, 2005). Me Bdon ™ Bwpia Tovg, vrostnpilovv OTL dev
vrdpyet Eva ‘oTVA nyeciag’ To omoio elval KOADTEPO KAT® 0md OTOEGONTOTE GLVONKEG.
O kohdg NYETG oAAALEL TNV TPOGEYYIOT TOL OVAAOYO. LE TN CLYKEKPIUEVT] KOTAGTAOT)
OV £XEL VO AVTILETOTIGEL KAOMG Kot TNV OPUOTNTA TOL VPIGTAUEVOL. AgV LITAPYEL Eval
TEAEW0 GTLVA Myeciag, To omoio pmopel kaveic va epapuolel Taviov Kot TavToTe, aAAN
VILAPYOLVV SLAPOPETIKA GTVA MyeGiag omd To omoia Umopel va emAYel 0 yétng avdioya
HE TNV TEPIMTOON TOL £YEL VO OVTILETOTICEL KOL OVAAOYQ UE TNV ETOYOTNTO TOL
npoconikoy Tov (ITaciapdng, 2004, elr.59).

Yrapyet kor po dAAN Bedpnon, avt) g NOKNG - PIAOGOPIKNG TPOCEYYIoNS TNG
nyeoiog n omoio ivor onuavtikn cvueova e tov Sergiovanni (1992) ko tov Johnson
(1990) (6mov avae. oto Matthews & Crow, 2003, ¢.140) ywoti mtpocsdlopilel Tt eivan
ONUOVTIKO Y100 TOVG avBpdTovg Ko Tt Tovg apakivel. Ot Matthews kot Crow (2003),
vrootpilovv 411 M Nyecia kol N doiknom €xovv kowvd otoryein aAAd glval opKETA
drapopetikég Evvoles. Oumg vrootnpilovy 0Tt 01 NYETEG KAVOLV KATL TOPATAV® 0O TO
va dtowkovv (Matthews & Crow , 2003).

Avapoeipora og kdOe mepiodo ot peydrol nyéteg Eeymplov, Kotoyvpwvovtag T 0éon
TOVG ONUOVPYDVTOC LU0 AGPAAELN, GLIYOVPLd aEVOVTL G€ 0TIONTTOTE afEPaio Kot avtd

00Tl ocvumapéovpav Kol GuveEXILOVY VO GUUTAPUGEPVOLY GLVOLGONUOTIKE TOLG
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OLVEPYATEC TOVC, EAEYYOVTOG aKkoun Kot Ta svvotsOnuata tovg (Goleman,Boyatzis &
Mckee, 2002).

O Elton Mayo, 10pvTi|¢ TOL KIVLLATOS vOpOTIVOV GYEGE®V, AVAKAALYE OTL 01 €101KO1
oV TPOoTaHOVV VO, ALENGOVV TNV ATOJOTIKOTNTA TOV EPYALOUEVMVY TPETEL VO, AAfovV
vroY”n TOLG Kot TNV avOpodmvn ddotacn ¢ epyosiog. Toa amotedécupato TV
nepopdtov Hawthrne, amokdAvyav 011 1 mopayoyikdtro g epyosiog oyetileton
1060 UE KOWMVIKOVE KOl YVYOAOYIKOVUS Tapdyovieg 060 pe v idwa v gpyaocia. O
Mayo Kot 0t GUVASEAPOL TOV £GTPEYAV TNV TPOGOYN TOV devduvidv ota aichnquata
TV PYOLOUEVAV Y10 TNV BEATIOON TNG TOPOY®YIKOTNTOG KOl TNV EMLTVYIC 61T dloiknon
(Montana & Charnov, 2008).

2oppova pe toug Jackson kat Schuler (2000), avagepdpevotl 6to avOpdOTIVO SLVOULKO,
€VVOOUUE TO GUVOAO TV TOAEVIOV Kot NG 01dbeong yw amddoon OAMV T®V
epyalopévmv evOg 0pYOVIGHOD TOV UTOPOVV VO GUVTEAEGOVY GTNV dNovpyio aALd Kot
TNV OAOKANP®OT) TNG GTPOATNYIKNG Kol TV 6TV NG entyeipnong (Jackson & Schuler,
2000).

Ot House, Spangler & Woycke (1991) o¢ épgvuva toug, £0€1&av OTL 1] KIvnTOTOinom yia
EMTEVYUATO GLVOEETOL OETIKA LE TNV OTOTEAEGLOATIKOTNTO NYETOV GE WKPEG OUADES
epyociog N o€ HUKPEG EMYEPNOELS, EVO GUVOEETAL OPVNTIKA LE NYETEG GE PECAi KO
AVAOTEPO LEPAPYIKA EMITEON LEYAA®Y KOl GOVOET®V OPYOVIGULOV.

Epeig mapatmpioape 6t kédbe kKoavovpyla pépa gépvel pall g véeg mpokAnoelg kébe
€ldovg Kot oiyovpa pa peydAn ovyyvon. Ot vouTiMokég entyelpnoelg dokipudalovton
Kafnuepvd kot ot gpyalduevol mElovtal Kot ayydvovtal 6co moté. H €pesvva pog
delyver 6tTL avtd mov Ba Ponbovoe Tig eraipeieg eivar n cvyvny KoAMEPYEW KOt 1M
AVATTUEN TOV NYETIKOV TAAEVTOV OA®OV aveCAIpET®S TV epyalopévav Tov epyalovion
KOl 0VTO TAVTO GE YPOVO YPNYOPOTEPQ OO TOVG OVTAYWOVIGTESG TOVS. MOoVadikog TpOTOg
va otafet Opba pia emyeipnon eivat vo emevovGEL Kot Vo EVIGYDGEL TIG IKOVOTNTES TWV
epyoalopévov oe kdbe topéa vo avarapPavoov nyetikd polo, 6molo Kot vo givar To
QVTIKEILEVO TNG EPYOGIOG TOVS KO 1] ATOTPOTT) TOV EKTPOYLOGLOV TOVG. ATO TOV Buppd
uéxpt ta vynAoPadua oteAéym. Olol aveEopétmg TPEMEL VO AVATTOCCOLY Kol VO
delyvouy NYeTIKES IKOVOTNTES Kot VoL avaAapfavouy eBVVES Yia TO KOAO OAOKAN PG TNG

etaupeioc. OLot va deiyvouv TIG NYETIKEG IKOVOTNTEC TOVG GOYETOL OO TOV TITAO OV
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owBétouy oty etoupeia. Agv ypetdletar va dabételg emionun kot Tomikn eEovoia yio
va gloatl apynyds, mapd povo v embopio vo epmAokeic Kot vo. dEGUEVTEIS DOTE Vol
KAVELS TNV 01apopd yio to kaAvtepo. H Mntépa Tepéla eiye mel kdmote « Av o KdaOe
évag okovmile 10 KAT®PAL TV, OAOKANPOG 0 KOGpHoG Ba Ntav kKabapdc» (Sharman,
2010,0¢eA. 37-38).

Ou gtaupeiec eivor cov o CUUEOVIKY] 0PYNOTPO, TOL OV TLUYOV EVaG OO TOLG
LOVGKOVG £xove TO0 puOud Tov, ToTE QWTd Ha Pmopovce va Elval KATAGTPOPIKO Yo
oAOKAN PN TV povoikn. To 1010 Ko yia TG eTaupeiec, apod 0 LovadtKOg TPOTOG LLE TOV
omoio €vag opyavioHOg aAAd kot pior avOpamvn vmapén, WTopovv vo KePOIcovV og
AVTEC TIG OVOKOAEG EMOYEC AOY® OVTOY®VICUOV, LECO OO £VO ETAVACTATIKO LOVTELOD
nyeoiag. Avtd 10 poviéro, amortel T Onuovpyia €vOg mEPPAAAOVTOS KOl LG
KOVATOUPOG TO 0moio 0 KABe évag amd tovg epyalduevovg oe OAeg Tig Pabuideg Oa
pémel va Oeilel Tig NyeTkég Toug kavoTnTes. Ot TiTAOL UTOPOVV Vo, LITAPYOVY OUMG
ypewdlovtal ot avOpmmol TG O10IKNTIKNG OpAdag va BE€Tovv to dpOUo, TO OpOLd, Vo,
KpatovV T0 TNOAAL0 TOV TAOIOV Kol va. EoVV TNV €60t €vOVVT Y10 TO ATOTELEGLATOL.
Ot titAot dtnpovv Vv TdEN kot e€ac@aAilovv T 6Ot Agltovpyio TG eTalpEiog
OL®G Y10 VO AELITOVPYNOEL CMOGTA o ETatpeion HEGO ord avT TN BLEAAMON KATAGTOON
OV GOPOVEL TOV KOGHO TNG vavTidog, Oa mpémet o kKabe évag va Bewprioet dedopévn
™V TPoSOTIKY Tov €vBVVI. Na yivouv ot epyalopevol ot O1EVOVVTEC TOV EQVTMOV TOVG
Kol vo 0eiel o KaBévag TNV MYETIKN TOL 1KOVOTNTO GTO O1KO TOLG TOGTO Kol Vo

dtakpBovv.

3. KepdAaio

Awoiknon AvOporivov IIépmv yia Tovg cOYYPOVOLS 0PYUVIGUOVE

3.1 Ov Avrikepevikoi Xtoyot vog cvyypovov Opyaviepov
AVTIKEILEVIKOT GTOYO1 EVOC 0pYaVIoUOD €ivorl ot EMBVUIES 1] 1] ATOGTOAN TTOL TPEMEL VO,

netoyel ywoo vo emPiocsl. H emonuoaven oavtov tov okom®v mpobmobitel o
TPOGEKTIKN OKEYTN Kot €EETOON OO UEPOVE TV OLOIKNTIKAOV CTEAEXDV Kol £E0PTATOL
amd éva aplud petafAnTov. Aviikelpuevikol otoOyol ival T AMOTEAEGLOTA TO, OO0

Béler va meTHYEL O OpyOaVIGUOG, Elval TO EMIMESD GTO OMOL0 EMOIOKEL Vo pTdceL. Eivan
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TOAD onuavTiKd Yoo kébe emyeipnon vo mpocsdlopilel akppdg TOVE GTOYOVS TOLG
omoiovg emBupet vo TETOYEL EPAPUOLOVTOC TIC EVEPYEIEC KAl O1OIKOGIEC EKEIVEG TTOV
Ba PonOnoovv va emitevyBovv ot avtikepevikol otdxor mov €yovv tebel amd v
emyeipnon. Oleg o1 ecmTePKEG Kot eEMTEPIKEG KIVIIGELG KOl EVEPYELEG TTOL KAVEL 1)
EMYELPNON, TEPIGTPEPOVTAL YUP® OO TOLG GTOYOVS KOl GKOTOVG IOV OEAEL VoL EMITUYEL.
Ot 010)01 KOl 01 GKOTOL TNG TPEMEL VoL £Ival AmOGOENVIGUEVOL Kot aKkplPelg pe Tpomo
OV VO, YIVOVTOL KOTOVOTTOTl KOt avTIANTTTOl amd OAo To avOpdTIvo duvopkd 6e OAEG TIG
Babuidec. Baoikdtepo 6TOYOL TWV OPYAVICU®V Elval:

> H owovopum avdmtoén, n tayeio e£EMEN aALd kot 1 arodotikotnTa TS, 'Evag
oVYYPOVOG 0pYaVIoUOG emintel o cuveyn avamtuln kot eEEMEN o€ OO TOL TUNLOTOL
KoL T, ETimEd QL TNG.

> H mopaywywomra g n onoia e&etdlel 10 mMOGOTIKO OAAL KOl TO TOLOTIKO
EMIMEDO TOV VANPECIOV N TPOIOVI®V TNG OMMEC KOl 1| OTOTEAECUOTIKOTNTO TOL
avOpOTIVOU SLVAUIKOD TNG, VAMK®V KOl GUGIK®OV TOPWV To 0moio. Bo GuvelcEEPOLV
MOTE 0 OPYOVIGUAG VO, EMTVYEL TOVG 0TOYOVG TNG. Emiong e€etdleton n modtntal TV
TOPAYOYIKOV TOPWOV TNG, TO, LWNYOVILATO KOl TO EXITESO TEXVOYVAOGING TOL aVOP®OTLVYOV
SLVOUKOD TTOL GUUUETEYEL GE QLTN V.

> H oavantoén véov xowvotopmv mpoioviov kot vanpeciov Bo Bonbhoet tov
opyavioud vo. ovuPadier pe tic payodaieg eEelEelg mov e€edicoovtal TayKOGHLO
£XOVTOG 10 SUVOLIKT EVEPYTN TOPOVGIO GTNV TOYKOGHLL 0yOPd.

> Ot adénon tov e£OTEPIK®V TG GTOHYMOV DOGTE O OPYAVICUOS VO, EOPULDCEL GTNV
TOYKOGULN 0yOPd Kol VO OVOTTUEEL TO OVTOYWOVIGTIKOG TNG TAEOVEKTIUO EVOVTL TV
OVTOYOVIGTMOV TOV. OLEAVOVTOG TO OVTOYMVICTIKO TNG TAEOVEKTNLLO TOV LE TNV GEPL
tovg Ba avénoet v Kepdopopia Tov.

> 2100t AvBponivov [Topov 6mov pe £va GHVOLO amd TPOKTIKES Kol EVEPYEIEG
va, ypnoonotel o avOpdmTIvo NG OLVOUIKO GTO HEYIGTO dvVaTO, EMEVOVOVTAG GE
yvoon, ekmaidgvon, apoBés. I'vopilovpe 6Aot 6Tt o1 avBpdmivol Topot givar vrevBuvor
(MOTE VO, VITAPYEL U0 OLLOAT] KO OTTOTEAEGLLOTIKT] AEITOVPYIQ HEGU GTOVS OPYOVIGUOVG
Kot givor avtol Tov Ba TNV 00N YOV GTNV LAOTOINGN TOV GTPATNYIK®V TG CTOYMV.
Ot opyaviopol Oa mpémetl va a&lomolovy 610 HEYIGTO TIG OEELOTNTES KO IKOVOTNTES TV

avOpomvov topwv. H wovoroinon, n €E€MEN kol cwot) dwyeipion tov OBa g
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eMPEPEL TO, EMOLUNTA OTOTELEGHOTO TTPOPAIVOVTOG OTIS AVALOYEC EVEPYELEG DOTE VO
vrdpéel GOoTN d101KNo™ AV TOV.

> TNpnon VooV Kol KOWOVIKOV DTOYPEDGE®V. O1 VOLUKES VTOYPEDGELS TOV
nydaovv amd TNV 110TNTO TOL OPYAVICUOD MG pY0d0TN £ival Tapa TOALEC. Apopohv
TO EMIMEDO TOV AUOPOV Kol TIG MPEC ATAGYKOANCNG UEYPL TOV OPIGUS TG SVUPaoNS
gpyociog kot tn dwdwkacio amdivone, amoydpnong kot ovvtaloddtmong. Ot
KOWOVIKEG VIOYPEDGELS TEPIAAUPAVOLY TNV avdykn Yoo doThpnon 1N avénon g
Ao OANONC, TN ULEPLULVE, Y10 TO SLAPOPA KOWVMOVIKA TPOPANLOTA TOV EPYAlOUEVOV KoL
TNV OVIOTOKPION OTIS OVAYKEG TNG KOWOTNTOG OTNV omoio. dpacTNPlOTOLEiTOL 1)
emyeipnon. ‘Evag and toug facikotepovg 6tdyovg TG 010iknong aviponveov topmv
€lVOIL GUVETTMG VAL EMLTVYEL T CLUUOPPMOGCT] TNG EMLYEIPNONG OTIC VOUKEG 1) KOIVMVIKES
VIOYPEMCELS TOV ATOPPEOVY AT TIC AVAYKES TV EPYULOUEVOV.

Ot o160t ot omoiot Ba €yovv 1ebel OBo mpémer va eivor peoiioTikol oAAG Ko
TPAYUATOTOM|GLLOL KOt Ol AmANGIoGTOl AAMMDG 1 OAN mpoondbeia Ba eivol omaTdAn
APOVOV, YPNLOTOG UM TANGLALOVTOG TOVG GTOYOVE TEVOVTAC G€ Kivouvo TV frtociuotnra
0V 0pYavIcHoV. Méoa and cwaotr dloiknon kot Nyecio ol opyavicpol Ba Katapépovv
VO, VAOTOM|GOVV TOVG OVTIKEWUEVIKOVS GTOYOVS MOV OO Kool HE TOV avOp®OTIVO

duvapiko &xovv Béoet.

3.2  Tisivar owayeipion AvOp@mivo Avvopiko

O avOpoOTIVOg TOPEYOVTOS OTOTEAEL TO ONUOVPYIKO KOl CUVOETIKO KPiko OA®V T®V
EVEPYELDV Kot dpAcE®V Yo KAOE OpyovVIGUO Kol ™G €K TOVTOV 1 CNUACIN TG COGTNS
dlayeiptong tov BepdTov Tov a@opovv T O10iknNon ToV AVOPOTIVOL SLVOUIKOV Eival
TOAD ONUOVTIKY] Yo TNV emituyia KaBe opyaviouov (Ellis, 1995; Bush & Middlewood,
20006).

H dwayeipion AvBpomivov Avvapikod amotedel avondemaoTo KOUUATL TG OOIKNTIKNG
Aertovpyiog kéBe opyaviopoD KOl GUYKEVIPMOVEL GNUOVTIKEG OPOCTNPLOTNTEG KOl
Aettovpyiec mov €yovv ¢ emikevtpo TN Olayeipton ToL avOpdOTIVOL TaPdyovTal

(ITamore&ovopn & Mrovpavtdg, 2003) Kot TiG GYECELS TOV LLE TOV OPYOVIGHO.
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Eniong dwayeipion avBpdmivov dvvapikov opiletoar  to TURUHO TNG O10iKNONG OV
aoyoLelTAL e TOV VOPAOTIVO TOPAYOVIO OTOV EPYONCLOKO YDPO OALL KAl TIC GYEGELS
alAnientidpaong mov €xer pe tov opyavicud (Beer, Spector, Lawrence, Millis, &
Walton, 1984). Eivor o oyediaoudg evog emionuov GLGTHUOTOS, UE OTOXO Vo
OlGPOMOTEL 1] AITOTEAECUATIKT KO OITOSOTIKT) GLUPBOAT] TOL AVOPOTIVOL TAAEVTOL GTN
dnuovpyia ko TV enitevén TOV OPANATOG, TNG GTPATNYIKNG KO TOV GTOYWV €VOG
opyavicpov (Mathis & Jackson, 2000).

H doiknon avlpomivov duvapkov pmopet va oplotel o¢ pio. epd omd pOAOLS Kol
Aertovpyieg, mov avayvopilovy T onpacio Tov avlpOTIVOL TaPAYOVTO GTNV EPYOGIA.
Ot péiol avtol Kol Aeltovpyieg, 6TOXEHOLY GTO VO ONUIOVPYNCOLV OVTAYWVIGTIKO
TAEOVEKTNLOL KOL OVTO UEGM TNG GTPATNYIKNG OVATTLENG EVOS IKOVOL KO LPOCIOUEVOD
avOpOTIVOL duVOUIKOD HEG® TNG XPNONG TEYVIK®OV doiknong avOpdmTivov dLUVOLKOD
ta ool B emnpedcovy TNV doun Kot TV KOvAtovpa puog etaipeiog cupPdAiovtag
GTNV EVOPUOVIOT] TNG LE TIG YEVIKEG OTPOTNYIKES, TO TEPPAALOV Kot TV LAOTOINGCT TV

GTOY®V TNG.

H Aolknon AvOpomivov tépmv amotelel pua avomdoTacTn AEITOVPYIN TNG EXLXEIPNONG
OV GLYKEVTPAOVEL, aviloya pe to péyebog kol to aviikeipevo g emyeipnong, Ho
cePd amd ONUOVTIKEG OPACTNPLOTNTES TOL £YOLV MG EMIKEVIPO TN Oloyeipion
avOpOTIVOU SUVOIKOV. ZVYKEKPIUEVO £0M OVIKOLV 1 TPOCANYN, N EKTOAOELON, T
a&loA0yNoT, ot apoBEC Kot 1 POy EVOS AGPOAOVS Kot dKaiov TtepPAAAOVTOC Yo
TOVG €PYALOUEVOLE U0 EMLYEIPNONG. L€ AVTES TIG TPAKTIKEG KO TTOMTIKEG OVOLLEVETOL
va teptlappavovrat:

» H die€aymyn avarboemv epyaciag.

» O oyedao oG TOV OVOYKADV GE EPYUTIKO OUVOUIKO KOl 1 TPOGEAKVCT) LVITOYT| POV
epyalopévov.
H mapoyn xoatevBivoewv ko 1 ekmaidcvon tov epyalopévay.
H a&orldynon g amodoyng.
H dwayeipton pebov kot nuepoucdiov.

H mapoyn kvitpov Kot 1pocpopdv.

YV V. V V V

H smkowavio.
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Enionc mepiroppdvovion kot ta dca mpénet va yvopilel Evag pavatlep nyéme onwg:

» Tig loeg evkarpieg, v N0, Kot ™ BeTikn dpdon.

» Tnvvyeia, v aocediela kot tnv N0k petaysipton tov epyalduevov.

» Tnv avTIHETOTION TOPATOVOV KOl TIC OYETIKES EPYOCTIEC.
O pdAoG TOV TPOCOMIKOD PEGO GTOVS OPYAVICUOVS ival Kupiapyoc, 010t 66O TEAELN
LNYOVIKG LECO KOl VO YPNCILOTOLEL KOl OTTO1EGONTOTE GUYYPOVES LEBOOOVG EKTEAEONC
™G epyaciog Kot av epaprolel 0 opyovIGUOG, Y®PIg TO KATAAANAO avOpOTIVO OLVOLIKO
Kol yopig KatdAANAN vrokivion, eivor addvoto vo emtdHyEL TOVG GTOYOLS TOLG.
Xoupomva pe tov kabnynt Mndka (2014), ot opyaviopol dev eivon mapd cvotiuato
OAANAEEQPTOUEVOV ATOUMV, EVAD 1| GUUTEPLPOPE TOV ATOL®V OV epydlovtol pHéca
oToV 1010 ToV opyavicpd emnpedlel AUeso TOGO TNV 0PYOVAOTIKY ddipOpwon, 660 Kol
YEVIKA TN AEITOVPYia TOV, GE TEAELTAIN O€ OLVAALGT], | GLUTTEPLPOPE OV TN dEV EMNPedlet
LOVO TOVG GKOTOVE TOV OPYOVIGHOV OAAGL KO TIC 0pYES Thve oTig omoieg PacileTor 1
Agttovpyia tov.
O avOpomivog mapdyovtag eivor Bactkdg Yoo TNV OTOTEAECGUATIKY AELTOLPYIOL UioL
EMYEIPNONG, YO OVTO Kol ETYEPNOCELS EMEVOLOVY G OaVTOV  (YPNUATOOOTNON
EKTOOEVGEMV, TPAKTIKT eEdoknon KAT.). Kaveig 0ev 0o Bele péca o Eva opyaviopo
ot gpyalouevot:

» Noa punv d0vAgbouvy e ToV TAEOV 0mod0TIKO TPOTO.
Noa tpocrdpet Adbog dvOpwmo.
Na avtpetonilel cuyv| EVOALOYN TPOGHOTIKOV.

Noa avakoaAidmrtel 6t ot epyaldpevol dev KAvouv 0Tl KOADTEPO UTOPOVV.

YV V VY V

Na PAéner v emyeipnon Tov v 00nyeitol 6To OIKOGTPLN ETELON] EQPAPLOCE
TPOKTIKEG OLOKPICEDV.
» H emyeipnon tov va epoapudlet un opBég mpaktikés COUPMOVO HE TOVG
OLOGTOVOLKOVE VOLOLG TTEPT OGPALOVG EPYOCIAC.
» Noa emrpéyet 1 EAAENYN EKTAIOELONG VO VTTOCKAMTTEL TV OTOTEAECUATIKOTITA.
» Na gpappolel omoladnToTe U dikoun TPOKTIKY EPYUCIOC.
H yvidon ka1 n teyvoyvmaoio tov avBpwmivov duvapukov givat 1 kivntiplog dovoun evog
opyaviopov. H memoibnon mov emikpatel ta tehevtaia ypovia, eival 6tOyELOT GE Ha

LOKpOYpOVIa, cuvepyasio LeTald avBpwmivov duvapikov kot opyavicumy. Etot dlvetat
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N SVVATOTNTO GTOVE OPYAVIGLOVS VO, YPNGLULOTOCOLY TNV 1O1 LTAPYOLGA EUmEPial
0V avOpOTIVOL SLVAUIKOD (TPODTNPEGin, GTOVOES, TEYVOYVMOGIN, KAVOTNTEG KAT.)
TPOG OPEAOG TOVG, OAAG KOL VO TOV UETEKTOLOEVGOVV Yl OKOUOL LEYAADTEPO BETIKG
ATOTEAEGLLOLTAL.

Onwc éxel avaeépet o Peter Dracker, «dev givan povo epyaldpevot, ivor kot avOpwmony,
Kol 0 pavorlep opeilel va avtueTomilel 6A0VG TOLG avOpdTOVS pe GEPacuHd Kot

alompémela

3.3 Zrpatnyu) Awyeipion g Awiknong Avlponivov Iopov

To népaopa ot ZTpatnyiki] Awoikinon

H oyéom g emyelpnookng otpatnyikng pe v dtoiknomn avlporivov Topmv £yl yivel
aviikeipevo ocvlntioewv kot oavtimapodécemv. Apketol givar ovtoi ot omoiot
AmOOEYOVTOL OTL TPETEL VO DITAPYEL GTEVI] GUVOEST] OVAUEGH GTA 0V0, Ol TPOGEYYIGELS
G’ aUT TN oY£0M JPOPOTOIOVVTOL GE OTL APOPE TNV KOTEVOLVGT EMPPONG OVAIESH
ota 000 ototyeio. Ot dopopeTikés amdyel umopovv va tomobetnBovv ce didpopa
onueio pog evbelag g omolag N o Akpr ovTikatonTpilel v mepintmon 6mov 1
droiknon avlponivov Topwv €xel poro Tpo dpactikd. Kot oyedialel amd Kool pe v
avOTOTT O101KNGN TN GTPAUTNYIKT] TNG EMYEIPNONG KO 1) AAAN dikpn avikoatontpilel v
nepintwon mov 1 AAIT amAdg avtidpd Kot TposapUoOleTal GTOVG GTPATNYIKOVS GTOYOVS
aAAG TG avayvopiletor 0 KPITIKNg onuaciog polog mov mailgl otn onpovpyio TV

KATAAANA®V GUVONKOV Y100 TNV €X{TEVEN TOVG.

3.4 O opropog TG ZTpatnykg Aoiknong Avlporivov Iépov

H dwoiknon kot n popen mov avt] maipvel og dtodkacio oto TAaiclo pog etaipeiog
e€aPTATAL TAVTOTE OO TNV OPYAVMOGT, TN Aertovpyior aAAd Kol TIG AAANAOCYETIOELS
€VTOG TOV 0PYOVIGHOV Ko ennpedletal eite OeTiKA €lTe ApVNTIKA OO TIC 1O10UTEPOTNTES
MG €KACTOTE KATAGTAOTNG OALA KOl OTO TO YOPAKTIPIOTIKA TOV «OVOPOTOV» TOL TNV
avTTpoc®mneLOLVY. To chvoro TG dwudikaciog g dloiknong ciyovpa amotelel pia

ovuvBetn, ocvveyr] Kou mOAOTAOKN Agttovpyion 1 omoior Oa mpémer vo petafaAietal
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oLVVEXMDGS, VO TPOGAPUOLETOL AALA Kot Vo, EEEOIKEDETAL AVALOYQ LE TO TTEPIPAALOV GTO
omoio Asttovpyel.

Xoupova pe toug Shuler & Walker (1990), otpatnyikr| dwoiknon avOpomivev
dvvapikoy opiletor ®¢ €va GUVOAO  SLOIKOCIOV Kol  dpacTNPLOTHTMOV OV
TPAYUATOTOLOVVTOL OO TOVS OVOPAOTIVOLG TOPOVE TOV OPYAVIGHOV KOl TV GTEAEYDV
YPOUUNG DGTE VO, EMAVOOVV T TPOPANUATO TOL OPYOVIGHOD TO OO £YOVV VAL KAVOLV
Le Tov avlpomvo TapdyovTa.

H otpatmykn, tpoepyouevn amd tig AEEEg «oTpatdcy Kot «ayw» (00NYd), apopd To
g Oa keponbel 0 «mOAEHOC», ONAOT TEPAAUPAVEL TO «UEYAAD GYEDIO» HEG® TOV
omoiov  AEOTOOVVTOL OTOTEAECUOTIKA Ol TEPLOPICUEVOL TOPOL TPOKEUEVOL VO
emrevyOei n vikn. 'Eva této1o oyédo mepiropfdvet tn cwot B€om tov oTpatov Evavtt
TOL OVTUTAAOL Kot TN Pacikn Aoykn 1 Topeia oV aKOAOVOEITOL Yl TNV OVTILETOTION
T0v. Avtod ompiletal otV KOTavonon TV SLVOTOTHTMOV Kol TOV 0OLVOLLDV, TOV
1GYLPAOV Kot TOV acfevdv onueimv TOv OKOV HOG «OTPOTOVY KABMG KOl QVTOV TOV
avTITaAoL. Ztnpiletal, miong, GTNV KATOVONOT TOV GLVONK®OV TOL TTediov Hdyng mTov
LG €UVOOLV, Kol OVTAOV Tov pag meptopilovv N dev pag evvoovv. H wkavotnta g
emyeipnong va 0bétel avd mAcH GTIYUN TNV KOTAAANAN OTPOTNYIKN Kol VO TNV
VAOTIOLEL [lE amOTELECUATIKO TPOTO, omoterel TpobmoOBeom emPimong kot emituyiag o
avtég TIc ovvOnkes. H otpatnyum agopd to mwg n emyeipnon 0o kepdilel kot Oa
EMITLYYAVEL GUVEXDS TOLG GTOYOLS TNG, ONANSN, TNV KAVOTOINGN TOV UETOX®V, TOV
TELATOV, TOV €PYULOUEVAOV KOl TOV VITOAOIT®V OUAO®V EVOLAPEPOUEVDV, OEOOUEVOD
TOV TEPLOPICUEVOV TOP®V TNE KOl TOV avTayovicpov (Mmovpavtdc, 2005).

Y716 10 mpicpa TV ToKidAwv pOA®V Kol OpaGTNPLOTHTAOV NG Ol0iknong avlpanivev
TOP®V, EDKOAN SLOTIGTOVOVLE OTL Eival oYeOV AVEPIKTO TO KAOE TUNLO VO LITopel val
OLEKTIEPOLMDVEL OTOTEAECUATIKA OAOVG TOVG POAOLS Kol OAES TIG dpacTNPLOTNTEG. AV KO
npokertanl yuu Evav aSlEmovo 6tdY0, 0 TEPLOPICUEVOL TOPOL GE YPOVO, YPNUO Kol
TPOCOMIKO OMOLTOVV OO TO OPUOSI0 YO TOLG OVOPOTIVOLG TOPOVS EKTEAEGTIKO
OTEAEXOG VO KAVEL GTPATNYIKEG EMAOYEC CYETIKO LE TO TOL OAAL KOl TO TG Oa
Katavepn0ovv ot v A0Y® TOPOL MGTE VO ATOPEPOLVYV TN UEYLOTN 0&io GTOV OPYAVIGUO.
Q¢ dwoiknon tov avOpwrivov dvvapKov, opiletol To GHVOAO TV EVEPYEIDV KOl TMV

AE1ToLPYLOV TOL GVUPEAoVY GTNV dNUoLPYIN IKOVAOV EPYalOUEVOV Kol £YEL OC GTOYO
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TNV TOLOTIKN KO TOGOTIKY] OENOT) TG TOPUYDYIKOTNTOG TOV LLE GKOTO TNV EKTANPMOOT)
TOV ETUEPNUATIKOV GTOY®V NG emyeipnong. Méoa and tov oyedlaocud Kot v
ONovpYia TPAKTIKOV HEGMV TOV APOPOVV OA0 TO avOpOTIVO duVaUKO TG £TONPiag
OTOYEVLOVTOG GTNV LEYIGTOMOINGT TNG OTOSOTIKNG XPNONS TOV OAAG Kot TV e€gvpeon
U1 TOPOYOYIKAOV oNUEimV MoTE Vo emAN@OovV TNg kKatdotaong Kal va o eEaleiyouy.
H dwoiknon avlponivov topov Aertovpyel pe Bacikd g YvoOUOVO TOV «EavOpmOTo» Kot
dgv 0TOYEVEL GE KoMl TEPIMTOON OTNV EKUETAAAELON KOl GTNV KOTATIEST TOVL.
Avtifeta £xel oav facikd 6TOYO TNV EKTAIOELGT Kol TV KOTAPTIGT TOL OOV LE COGTH
KkaBodynomn propovv va ypnoipomonbovv mpog deerog g emyeipnone. H droiknon
avOpoOTveov mopwv Bewpndnke otpatnykdg eTaipoc mov cupPdAiel otn Yapacn e
OTPOTNYIKNG TNG E€TOPElOG Kol OvomTUooEl Kot gvBuypappiler ™ mpoypdppoto
otoiknong avlpanivev mopwv. Opme, Yo vo arokTeeL 1] d1oiknomn avipomveov Topmv
&va TPAYLOTIKA OTPUTNYIKO TPocavatoAlopud Oa mpémer va OBsmpnbel Eexmpiot)
EMYEIPNOLOKTY OVTOTNTO KOl VO GUUUETEXEL GTNV OTPATNYIKY OloXElplon G€ Lua
TPOGTAOELN ATOTEAEGUATIKNG EEVTNPETNONG TOV OAPOPOV ECOTEPIKADV TEAUTOV.
M tpoéceatn tdon 6tov TopEn TS S1oiknong avlpoOTveov TOPOV TOL GUVAJIEL LLE TN
@UL0coPioL TNG GLVOMKNG TOOTIKNG Olaeipiong, elval Yoo 10 opuddlo Yo TO
avOpOTIVOV TOPMOV EKTELECTIKO GTEAEXOC T TPOCOVOTOAMGUEV) TPOG TOV TEANTY
npocéyylon. Me dAda Adyw, M OdKoGioe oTPATNYIKOD GYeEONCUOD GE EMImEdO
emyeipnong, umopel va ektedeitan Kot pe to TUNHO d1oiknong avlpomivov mopwv. Ta
apuroOle Yo, TOVG avOPOTIVOUG TOPOVG EKTEAECTIKO GTEAEYN OTIC MO TPOOOEVTIKEG
OUEPIKAVIKEC eTOpEieg Gpyloav vo Bewpoldv TN dtoiknon avlpOTIVOV TOPOV o
OTPATNYIKN OpacTNPOTNTO Kol TPOoTdOncov vo oplofetoovy T GUYKEKPIUEVN
OpaCTNPLOTNTA MG TPOG TNV TEAATELOKT) TNG PACT], TIG AVAYKES TOV TEAATMOV TOLG KO TIG
TEYVOAOYIEG TOL ATALTOVVTOL Y10, TV IKOVOTOIN G TOV OVOYKAV TV TEAATAOV. To TUnqpo
owiknone avlpomveov mopwv g etoupeiog  Weyerhauser Corporation  €xet
mpocdopicel 11 yopakpioTikd TOL TEPLYPAPOLV W0 TOLOTIKY SO avOpOTIVOV
TOPWV TO OTTO10 TOPOVGLALOVTOL O KAT®:

» Tampoidvta Kol 01 VINPESIES AVOPOTIVOV TOP®V GUVIEOVTOL LUE TIC AVAYKES TOV

meELATT.

» Ot avaykeg Tov TEAITN EKPPALOVTOL LE ECMTEPIKEG VN PEGIEC
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» O ddikociec Topoy®yng TPOIOVI®V Kol VINPECIOV TEKUNPLOVOVTIOL UE
KOTOVONTEG GYEGELS KOoTOVC/ a&iag.

» Eoapuolovrtar aglomiotec péB0d0t Kot TVTOTOMUEVES S1adIKOGIEC.

» EloaAeipetor n omotdAn Kol 1 ovomoTELECUATIKOTTA.

» H enihvon mpofAnudtov kor 1 AMyn onopdcemv Paciloviol 6€ yeyovoto Kol
dedopéva.

» Evrtomilovtol, mopovotdloviol kol SaTtnpovviol KPIioyee UETAPANTEG TG
EMTLYLOGC.

» Ot apuoddiot yio toug avpdmTvoug TOPOLE VITAAANAOL TVYYXAVOLY KATAPTIONG KoL
EKTOUOELONG Yo EPYOAELD KO OPYES VYNANG TTOLOTNTOC.

» Toa cvomuota tov Topéa avlpOTVEY TOP®V EVOBVYPAUIILOVTOL LE GTPATNYIKES
GUVOAIKTC TOLOTIKNG EQPOAPLOYNG.

» Ot appodiot yio Tovg avOpdTIVOLS TOPOVG HAVOTLEP TapEXOLY KaBodynon Kot
oTNPLEN GE EMYEPNCELS Y10 LEYAANG KATLOKAG OPYOVAOTIKEG AAAAYES.

» Emoyyelpotieg Tov Topén TV avOpOTIvVOV TOpOV AELTOVPYOVV OC ‘GTPOTNYIKOL
eToipol’ yo TN Olayeiplon TG EMEPNONG KAl TNV EPOPUOYT] GLUVOMKOV
TOLOTIKAOV OPYDOV.

XOoppovo pe toug Hendry kou  Pettigrew (1986), otpatnywkn dwoiknon avOpomivov
TOPp®V cLVIVALEL Ta o KATM 4 oTotYElD,

1. Tn xp1iom TOL TPOYPOUULATIGHOV.

2. Mo cuyKpOTNUEVT TPOGEYYIOT) GTO GYEIOGHO KO T 0101KN O™ TOV GLGTNUATOV
TPOGMOTIKOV 1 omoia PacileTon 0 KATOW0 TOAITIKN KOL GTPATNYIKY KOl OETETOL OO
GUYKEKPLUEVT] PLAOGOTaL.

3. Tnv evapudvion TOV TPOKTIKOV O10iknong oavlpdmiveov mopwv UE TNV
EMLYELPTNLOTIKT) CTPOTIYIKN.

4. Tn Bedpnon Tov avOpOTIVOL SVVALKOD MG GTPAUTNYIKOV TOPOL 0 0TOI0C Umopet
VO OTOTEAEGEL TTNYT| OVTAYOVIGTIKOD TAEOVEKTILLOTOG Y10 TV EMLYEIpNON.

Etvar gppovig n odvoeon tov mpoktik®v g Atoiknong Avlpomvov Tlopwv pe ™
ddtkaoia e ZTpatnyikng Atoiknong tov opyavicpov. EmumAéov, divetor Euepaon ot
ocuvepyacia — cuVOTTOPEN HETOED TOV dOPOPMOV TPOKTIKMV 0101k ong avlpamivev

TOPWV.
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3.4 O pléiog Kol M GVAYKOIOTTO TG

Muepa Ady® ToV ovTayoVIeTIKOD TEPPAALOV (OIKOVOLLKO, TOATIKO, SNUOYPOOIKS Kot
TEXVOAOYIKO) LIAPYEL M OVAYKN Yoo GTPATNYIKN dtoiknomn avlpdmiveov Topmv oTIg
vavtimoakéc etaupeiec. H vmepoyr avOpomivov dvvoukod ocvviedeitoan omd 0600
ocuvictwoeg (Wright, 1998). tnv vrepoyn oe avOpamivo Ke@AdAoo, OTaV o eTopeio
oraBétel avOpdmoLg e VYNAOTEPA EMITEIQ IKOVOTITMV OTO TOV OTL O AVTOYWOVIGTEG TNG
Kol TV vIepoyn o€ avOpmmivn dradikacio, 0Tav ot oyéoelg netald Tov epyalopévav
Kol M opadtkoOTNTA 6TV €midvon mpoPAnuatov Kabiotodv T etaipeieg kavéG va
eKTEAODV TIG AE1TOVPYIEG TOVG TAXVTEPO, OMOTEAECUATIKOTEPO KO ATOSOTIKOTEPQ OO
O0TL oL avTay®VIeTEG TNG. O pOAOG TNG GTPATNYIKNG O10iknong avOpdOTIVeOY TOpV Htopet
va gtvan (Desler, 2005):

> Exteheotikog — Boowkog kavovog €d® eivol ot oTpatnylkés, TOMTIKEG Kot
OpacTNPLOTNTES TOLG TUNHOTOG Aloiknomg avOpomiveov Tépwv ot omoieg Ba mpémetl va
ovpPadilovv kat va vtooTPilovy TNV AVIOY®VIGTIKN GTPATNYIKN TNG ETAPEING.

> Aropopeotikoc — H droiknon avBpomiveov tdopwv £xel ToAD onuaviikd poOLO 6TO
oTpotNyKd oxedlacpd. Xpovo pe to xpovo mopatnpeitor OA0 Kol TEPIGCOTEPO 1)
aVOYVOPLoN KOl 1) CUAVTIKOTNTO TOV 01Evbuvt) Tov avOpdTIVvoUu SLVOLIKOD KOl Vi
ocvumepAauPaveTor HETOED TOV OVAOTAT®OV GCTEAEXDV Y0, TOV CYESWCUO KOl TN
SOUOPOMOON TOV GTPATNYIKOV TAAVeV NG etonpeiag. H dtoupdppwon avtr, amortel
TPOGOOPIGUO, aVAAVOT) Kol EEIGOPPOTNOT TOV EEMTEPIKADV EVKALPLOV KO ATEILDV 0T

TN H0L LEPLA KO TV ECOTEPIKAOV SVVATMOV GNUEI®V KOl AOVVOLLOY a0 TNV GAAN.

H d1oiknon avlponveov ndépwv mpokelévon Aomdv va moigel onuavtikd polo e po
emyeipnon OBa mpémer va  AapPaver vwoyn e ddpopa  Pacikd-Oepeimon
YOPOKTNPIOTIKA TNG EMLyEipnong kot tov wepiailovtog tg. Eniong, va evapuovileton
KOl VO GUUUETEYEL OTN SLUUOPPMOT) TNG GTPOTNYIKNG EMAEYOVTOG TIC KATUAANAOTEPES
TOMTIKEG COUP®VA e TOVG POAOVLE Tov embupel va dadpapaticel 10 avhpoTvo

SuVapIKS ™G,
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3.5 H &&éhén, To 061do10 KOt 0 XTOY0S TNG

O optopdc aAAd Ko 1 évvola TG GTPATNYIKNG dloiknong tpotosp@aviotnke to 1981.

Ao 101 €xel avalvBel apreTd kot £yel d00el peydAn Eueacn otn Sdkpion pe v

TOPAd0C1aKY] 0101KkNn o™ avlpomiveoy TOp®V KOl TO GUYKEKPIULEVO GTNV:

» Tlapodooiokn doiknon avOporivoy topov Kot
» XNV oTpatnyiKn, cvyypovn doiknon avlporivov topmv.

H dwdwacio guBuypdupione tov otpatnylkdv kot e opaong e O10iknong

avOpoTivev TOP®V LLE TNV EMYEPNCLOKT GTPATNYIKY| £XEL TO akOAovOa GTddI0L!:

I. Tov KaBop1lopd TNG EMYEPNGLUKNC GTPATNYIKNG

2. Tov TPocdoPIGUE TS GLUTEPLPOPAS TOV EPYATIKOD SLVAUKOD TOL aotteiTon

v va wopayBovv ta emiBountd aroteAéopata wov Oa fondrcovv tov opyaviGuo va

TETVYEL TOVG GTPATIYIKOVS TOVG GTOYOVG.

3. Tov xaBopiopd moMtik®Vv Kol dpdoewv doiknong avlporivov mopwv mov Ha

00N YNGOLY GTNV EXHVUNTY] GLUTEPIPOPE TV VITUAANA®V.

4. Epyocia pe ta otedéym ypopung ywo ) BePaioon g epappoyns tov oyediov

OplcemV.

5. Avantoén pebodwv a&loddynong g omddoons e Opaong e Atoiknong

AvBpamvev Topv.

21006 NG OTPATNYIKNG O10iknomg avBpornivav tépwv givat:
> O xaBopropdg embBoung svumepLpopdg mov Ha fondncel OGTE Vo, IKOVOTOMGEL
TOVG GTOYOVG AmOS00oNG. YTdpyovv opyavicuol ot omoiot pmopei vo {ntoovy amnd to
avOpdTIVO SLVOUIKO OTAMG VO avVTOTOKpivovtol ot KafnKovta Tovg evd GALOL
opyavicuol va emntovv T OMUovPYIKOTTO, TV Kowvotopio kot v gveMéio oe

LKpoTEPO 1| pEYaADTEPO Babuo.

> O xaBop1opog TV VTOAAA®Y Kot GTEAEY®V HE PAOT TIG IKOVOTNTEG TOVC.
> H avalntmon 1 avéntuén enayyeALatikdv 0eE10TNTOV.
> H agpociowon apod molroi opyavicpol emilntodv mpocwptvo dEGLO Kol GAAEG

npoonafohv vo pTAGOVY PEYPL KO TNV TOVTOMOINGT LE TOVG YEVIKOVS EMLYELPNGLOKOVG

otoyovg (Dyer & Holder, 1988).
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3.6 O Apyéc kot Ta mAgoveKTNpOTO TNG ZTpaTnYKS AAIL

[Ipoxeyévov Aomdv n doiknon avOporivov Topwv va £xel oTpatnyikd pOAO GE Wi
etoupeia, Bo Tpémet vo axorovdnoet tpelc Pactkég apyés:
L. Na Aoppdver vmoyn g odeopa Pacikd Oepelddn yopaKTNPIoTIKA TG
eToupeiog ko Tov ePPAAAOVTOG TOL dpacTNPLOTOLEiTOL
II. Na evappovietor kot vo. GUUUETEYEL OTN OUOPP®ON TNG OTPATNYIKNG
(oTpatnywn evbuypdaupuon).
III.  No emAéyel T KOUTAAANAOTEPES TOMTIKES COLP®VO [LE TOVS POAOVE TTOV EMBLLET
va, owdpapaticet to oavOpomivo dvvoukd g (IoamaieEovopny & Mmovpavtdc,
2003,0¢eA.90).
I. XopoKTNPIOTIKG TG EMYEIPNOGNGS TOV EANPEALOVY TN OWWHOPPMGY] TNG
owoiknong avlporivov Top@v
[Ipoxeyévou va €xel otpatnykn dwdotacn n AAIL npénet va Aapupdver vmoyn e ta
axorovOa:

» Timog Mopayoykig Avudikociog
Enyyeipnioeig e oxetikd pnyoviotikn kot eravoiapupavopevn pébodo mapaymyng (0mwme
v wopadsrypo peyddo péyebog moapaywyng otn Popid Propmyovie) teivovv va
YPNOUYLOTOOVV TEPIGGOTEPO TOV EAEYYO OM®G avTOG eKPpdletal péca amd TIg
CLYKEKPUEVEG TTEPLYPUPES TV BEGE®V £pYOGiag KOL TNV TPOCAPLOYN THG EKTOIOELONG
otig avaykeg g 0éong. To avrtiotpopo ocvpuPaivel ce emielpnoel; mov dev
YPNOCLUOTOOVV OEOOUEVES, emavarapfovopeves nedddovg mapaywyns, Ommg eivar ot
SlpnoTtikég etanpeieg, ot erapeieg Proteyvoroyiog N véwmv texvoroyumv. Tétoteg
EMYEIPNOES MPEAOVVTAL OO TNV EQAPUOYN ELEMKTOV otpatnyik®v AAIl mov
TPo®OOVV TNV 0PYAVOGLOKT) TPOGUPUOCTIKOTTA, TV GIEST] AVTATOKPION OTIG AALOYEG
KOIL TNV TOPAYOYIKT AYT) moQAcE®DV.

» Oéon g emyeipnong oty ayopd
Ov emyepnoelg Puovouv éva vynhd pobud adénong TV TOANCEOV Kol
dpacTNPLOTOIOVVTOL EVTOVA GE OTL OPOPE GTNV KAVOTOUIN TOV TEAMKOV TPOIOVTOC, TO
omoio datiBetan oe gupeia ayopd, Bpickovv cuvnbwg ypnotueg Tig ToMtikég AAIT wov

EVIGYVOLV TNV avATTLEN Kol TO EMYEPNUOTIKA eyyelpruata. Tétoleg mpaktikéc AATL
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TEPILOUPAVOLY TV EEMTEPIKN TPOCEAKVOT), OTOKEVTPMOTIKES TPOKTIKEG QUOPOV Kot
yorapn aéorloynon. To avtiBeto ocvuPoaivel oe emyelpnoelg pe yoapunio puduo
aVATTUENC KOl TEPLOPICUEVT KavoTopio TPoidvTog. AVTEG ot emyelpnoelg embouodv
neptocotepo otpatnyikéc AAIL mov piyvouv 10 Bépog oty anddoot, To EAeyy0 Kol
YVOOT TOL TPOTOL OV AELTOLPYOVV Ta TPdyuato puéca oty etoupio. [Tapadsiyporta
tétolwv wpokTik®v AAIL elvar n eocwtepikn mpocérkvon, N eknaidevon otn 0éon
gpyaciag ka1 peyaAn e€dptnon and Toug avaTEPOLG.

» ®duocogio Avotatng Hysolog
e eTopeleg OOV TO OVAOTOTO GTEAEYT EIVOIL OEKTIKE GTNV KAVOTOUIO KOl GTNV VAAN YN
KIvOHVOL Kot OTTOV 01 OPYOVOTIKES OOWES EIVOL TTIO EMIMEDEG, LE UEYAADVTEPT] CUUUETOYN
KOl TPOGOVOTOAIGHOD ©T0 mepfaiiov ¢ emyeipnong, ot zmpoktikég AAIL
TEPILOUPAVOLY EVEMKTEC AUOIPEC, CLUUETOYT TOV AUECOV TPOICTAUEVOV GTNV ETAOYT
TPOCMOMIKOV, ONUIOVPYID KOVOAM®V avodlkng kot KaBodiKNg emkowvoviog Kot
TOAMATAEG TYES aSodoynong tov  gpyolopévav. To avrtiBeto ovuPaivel og
EMYEPNOEIS OOV M tepapyia eival TOAD 1GoyLPN Kol TPOPAAAETOL TO QVTAPYIKO GTLA
nyeciog kot 1 emKovovia eival Teplopiopévn.

» Opyavoowokn Kovitovpa
Avo givat o1 Bactkég TapAUETPOL TG OPYOVAOCIOKNG KOVATOVPOG TOV EMNPEALOVV ALECO
™ SWUOPE®OoN Kol TNV €Qoppoyn twv otpoatnyikav AAIL n evBappuvon g
KOVOTOLIOG KOl TG EMEPNUATIKOTNTOC Kot 1 N0k déopevon. Ot entyelpnoels Tov
vrootnpilovy TNV KOWVOTOMIO KOl TO EMLXEPNUATIKO KAILO, VIOOETOVV GTPATNYIKEG
AAIl 6nwg t0 YoAapd TPOYPUUUATICUO, TIG ATVTEG MNYEC TPOCANYE®MV, TN ATLTN
KOWVOVIKOTOINoT TV VEOV LTOAANA®V Kol TIG PETAPANTEG apoPéc. Av n etoupeia
amoBappuVEL TO EMYEPTNUOTIKO TVEDLO, GUVIOWME TPOTIUA TNV EUPOCT GTOV EAEYYO, TO
AEMTOUEPT EPYACIOAKO TPOYPAUUATIONO, TO otafepd oo Kol TIg TVMIKEG GYECELS
LETOED VITOAANAWV.
Ao TV GAAN pepid, 1 oo oty Nk dEcueLon GLVNOMG TAPLALEL PE GTPOTNYIKEG
AATI, 6nwg n tpoondBeio TPoANTTIKNG Tapd «OepamevTIiKno» Tpoondeios yio peimon
TOV VITOAANAIKOV AabdV, | Tpoctacia Tov epyalopévav kot ot akpiPeic ndikol kddkeg

Yo Tov €AEYY0 Kol TNV KaBodnynon g cuumeprpopds tov epyalopevov. AKpBmg
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avtiotpogec Ba eivar ot otpatnykéc AAIL oe emyelpnoelg mov amodidovy yYouUnAn
onuocio otnv NOwn décpevon Tov epyalopuéveov.

» Eninedo EEeidoikevpévav Aslottov

Ot Wwitepeg 0e1dtTeg mov €yovv avoamtvéel ot gpyalduevol 6€ o gtoupio
VILAYopELOVY G UeYEAO Pabuo ™ dapdpewon g otpatnykng AAIL ovtwg dote:

o) Noa a&lomomBoldv ta VITAPYOVTO TAEOVEKTNLOTO KOl VO OTOPELYOVIOL Ol
aduvapieg Ko

B) No Bondnbel n emyeipnon va aflomomoel T0 HOVOOIKOC TG CLVOLACUO
avOponivov Topmv.

[T kdtw divovion kamotla Tapadeiypoato mov deiyvouy Tmg ot aUolPBEG CLYKEKPIUEVA
LITOPOVV VO TOPLAEOLV UE TIC 10104TEPES, VTTAPYOVOESG tKavoTTeG AAIT:

o O emyEelpNoEg OV EIVOL YVOOTEG YIOL TNV OVAOTEPT] TOLOTNTO VIANPESIDOV TOVG
otov meAdTn, cuvnBilovy Vo TANPOVOLY TO TPOCMOMIKO TOVG OTIG TWANCELS e
TOGOGTA TPOUNOENC, LELOVOVTOS TNV TACT TOV TEAELTOU®OV Yoo AOENGM TNG
TOAOVEVNG TOGOTNTOG €16 BAPOC TNG TOLOTNTOG LN PECIDV.

o  Mikpég emyelpfioelg pmopel va suvovdovv Toug YounAovg ebovg pe amhdyepn
CUUUETOYN OTNV EMYEIPNONG 1 oTa KEPOT, YEYOVOC OV TOLG EMITPEMEL VO
aEl0TOMGOOoVY TOVG GTEVOLG TOvg, PéPata mTOPOLS TPOg TNV evioyvomn g
LEALOVTIKTNG OVATTTUENC.

e Téhog, éva mapdderypo eivar avtd tov mavemotuiov otig HITA, to omoia
TPOGPEPOLY ATOAANYT OO Ta SIOAKTPO GTOVG EPYALOUEVOVS KO TIG OIKOYEVELEG
tovc. 'Etol pe pukpd kOGTOC Y100 TOL TOVETIGTNMLN, TPOGPEPETOL £VOL TOAD
ONUOVTIKO TPOVOULO GTOVG £PYALOUEVOVE, 0E00UEVOL OTL TOL OidaKTPA Elval TTOAD
VYNAG, TO omoio umopel VO AEITOLPYNGEL GO GNUOVTIKOG TOPAYOVTOG
TPOGEAKLONG Kot dlathpnong oAy aSlOA0YOV EKTTAOEVTIKOD TTPOSHOTIKOD (
Gomez-Meja, Balkin and Cardy, 1988:33-34, an6 [laraAieavdpn, Mmovpavtdc,
2002).

II. Zrtpatnyu) evBvypappron g AAIL
H AAII, mpémner vo evopuootel pe v €EOTEPIKN OTPATNYIKY NG EMYEpNONG,

EMTVYXAVOVTOG £TCL TNV OTPATNYIKY] OAOKANP®O™N 1 TN oTpatnylkn vbuypdpupion,
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HETOED NG €EMTEPIKNG EMYEPNUOTIKNAG OTPATNYIKNG KOl EGMTEPIKNG OTPOUTNYIKNG
avOporivov moOpwv. Apketol HeEAETNTEG WIAOVV Yoo OVO €10  OTPATNYIKNG
evbuypapong: MV eEMTEPIKN KAl TNV €6MOTEPIKN N AAAIDG kaOetn ko oplovtia (
Dalery and Doty,1996 and Iararieavopn, Mmovpavtag, 2002, 6.93). H e£mtepkn 1
KAOETN apopd TV CLUP®VIO SOUNG, TOV GLGTNUATOV KOl TOV SIOIKNTIKOV TPOKTIKMOV
LLE TNV EMYEPNCLOKT GTPOATNYIKN KOl TO EVPVTEPO OPYOVAOTIKO TAAIGLO, KO 1) ECWTEPIKT
N opilovtio eopd to Pabud Katd Tov 0moio 1 doun, M TEYVOAOYIN KOl Ol OLOIKNTIKES
TPOKTIKEG elvarl cuveneic kKot aAlnAovmootnpilovrat.

H AAII 6ev apkel povo va givot o€ GUVOYN LE TNV EMYEPTCLOKT] GTPATNYIKN, TPETEL TO,
GLOTATIKA TNG GTolYElD VO €YoV GuVoyT Kot LETaED Tovg Kal va Bpickoviat OAa 6TV
0w eaon avantuéng. H évvolo g otpatnyikig oAokApmong, €xel dAAeg Tpelg
TOPOUETPOVG:

I. Tn ovvoyn petald tov moMtik®v kol mpoktikov AAIlL ovtwg ®ote vo

GUUTANPOVOLVY 1 [ TNV GAAN Kol va, oTNpilovV TOVE GTPATNYIKOVG GTOYOVC.

2. Tnv amodoyn g onUAGiog KoL T CUUUETOYT OTNV AoKN o1 TV ToMTIK®V AATIT
oo TO GTEAEYM YPOUUNG.
3. Tnv evooudtoon 6Aov Tov epyalopéveov oy entyeipnon yo vo evicyvdei i

APOGIMGCN 1 Lo GUVIEST) TOV GLUPEPOVTOV TOVG LE VTA TNG EMLYEIPNOTC.

Kvpla mpdbeon oe 011 apopd v olokAnpwon eivar 6tL av yivouv OAa avtd, Oa
emtevyBel peyoddtepn ovvepyaocio, eveMéio Kor omodoyn TV oAAAYdV amd TOLG
gpYalOUEVOVS, KOl GUVETMGC, TO. GTPATNYIKA GYEd0 TG entyeipnong o pmopovv va
EQPUPUOCTOVV TO OTTOTEAEGLLATIK(L.

III. Emioyn Holtik®v kot POLwv

Amo ™V Mo TAveo avdAvon TPokOTTTEL OTL OEV VITAPYOVV GPIGTEC TPUKTIKES TOL VoL
LITOPOVV VO EPOPUOCTOVV GE OTOdNTOTE EMLyeipnomn pe emtuyia. Kabe emyeipnon,
avVOAOYO LLE TN OTPOTNYIKY] TG Ko TO TAaic1o Aettovpyiog Tng AAIL emAéyel TOATUKES
KoL TOVG pOAOLS TOL TNG Topltalovy. EmmAéov, cOppmva e tnv £vvola Tng STPOTNYIKNIG
gvbuypapuong, ot drapopetikeg moltikég AAIL mov epappdlel n KaOe emyeipnomn Oa
TPEMEL VO Elval E0OTEPIKA GVVETELS peTald Tovg. Mia emyeipnon Kaleital vo emAEEet
v kédBe Aettovpyio g AAIL évav TpOTO €PapUOYNG OO VO GLVEYES EVOALAKTIKAOV

TPOTOV EPAPUOYNG TS TOMTIKNG. [0 mapdoetypo, avaloyo LE TNV GTPUTNYIKY TNG Kol
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T1g Aowmég moltikég AATL, Oa mpémet va yivel emdoyn yio o av Ba vTdpyovv Kot G€ To
Babuod meplopiopéva 1 ToAlamAd kabnrkovia ava BEon, eEMTEPIKNG 1 ECOTEPIKES TNYEC
npocéAkvong k.Am. Eniong, avédioya pe ™ otpatnykn g enyeipnong, n AAIL emidéyet
Kol TOVG POAOVG CLUTEPLPOPAC TOV amaltel amd tovg epyaldpevovg ota dtdpopa
enineda ko Béoelg epyasiog. O mo kdto mivaxoag 1, deiyvel ta VO Akpa TOL PACUOTOG
oT0. TAOIGLOL TOV OTOIOV JSIAUOPPAOVETOL KOTO TEPIMTOON Ol POAOL GLUTEPLPOPALG,
avOAOYO LLE TN GTPATNYIKT TTOV akoAlovbeital.

IMivaxaog 1.

Avaykaiot poAoL GUUTEPIPOPES OVAAOYQ LLE TNV AKOAOVOOVLEVT] GTPATIYIKN

[TpoPAréyyun-eravaroppovopevn [ToA0 dnovpyin cvumepLpopd
GLUTTEPLPOPA

Bpayvypoviog opilovtag Maoakpoypoviog opilovtag

YynAog Babudc cuvepyatikng epyasiog | Avtévoun Kol oTOUKY Epyacio
Mikpo evolapEPOV Y1, TV TOLOTNTO Meyddo evdlapépov yia v moldtnta
XounAn avédinym kvovvoo YynAn avéinyn kivohvov
Enucévipoon otig dtadikacieg Enucévipowon ota anoteléopata
EmBopio aroguyng vrevbovomntog Embvopio avarinyng vrevbovotnrog

KaB6rov gveMéio amévavtt otnv addayn | Meydin sveMéio amévavtt otnv oAloyn

Aveon e 11 otafepotnra Avoyn otV avacedieio
[Tepropiopévn ypnon de&lottmv Evpeia ypnon de&romrov
Xopunin apocioon YynmAn Agocioon

nyn: [poocappoyn amd Schuler, (1989).
MMomare&ovdpn, N. kot Mrovpavtag, A. (2002), «Atoiknorn AvBporivav [Topwvy , Exéoceig I'. Mrévov,
c.97.

Ot Miles kot Snow (1984) perlémmoav oe PdbBog v €vvola TG OTPATNYIKNG
gvbuypapuong OMAad TV EVOPUOVICT] OVALEGH GTIS CTPOUTNYIKEG TNG OOUES KoL TIG
E0MTEPIKEC OadIkacieg TG emyeipnong. H tvmoloyia mov avéntuéav meptiapPdver Tig

OTPOTNYIKEG VIEPACTIONG, AvalNTNoNG, AVAALGNG KOl AVTIOPAoTG.
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L. Ot opyavicuol vTEPAGTIONG OPOVV GE TEPLOPIGUEVA Kol oTaOEPE TPOidVTA KOt
ayopEC KoL £XOVV OVATOTO GTEAEYT L €10KOTNTA 6 “ovTd. Efvon evidoemc teyvoloyiog
KOl AOY® NG HOVOOIKNG YPOUUNG TOPOY®YNG TOVG Kol TNG oTtafepdtntog Tov
wepPAALOVTOG TOVG OmAvia YPEGLETOL VO KOAVOLV OMUOVTIKEG TPOGUPUOYES OTIG
nefodovg Aettovpyiac, Tnv TeXvoroyia 1 T dourn Toug. 'Etotl kdplo péAnua toug eivon n
ahENGN TG ATOSOTIKATNTOS TOVG KOl VTEPACTIOT TOV HEPIOIOV OYOPAS TOL KATEXOVV.
II. Ot opyavicpol avalntnong cuvexmg Yayvouv yio. véa mpoidvta Kot oyopEs Kot
ovyvd mepopotiCovior e  avTdpdoel TAvVe Ge TACES TOL TEPIPAALOVTOG.
Xapokmmpilovior amd TOALATAEG YPOUUES TAPOYWOYNS, OLUPOPETIKEG TEXVOAOYIES,
TUNUOTOTOUEVT, doUn Kot 1KavotnTo. oty €pegvva kot avdmtuln. Xvvnbwg ot
EMYEIPNOGELS AVTEG ONUIOVPYOVV TIC OALOYEG OTIG OToleg TPEMEL VO AvTamoKpliovv ot
avToYOVIoTEG TOVG. Eme1don Aettovpyovv 6e aotafég kot un mpoPAéyipo teptBdAiov Kot
Bacilovtal otnv Kouvotopia, cuvnOme dev glval TOAD amTOSOTIKES.

III. Ot opyavicuol avédivong Aettovpyodv ce 600 €idn ayopdc: éva otabepo Kat Eval
aoTa0EC. TO TPADTO YPNCUOTOLOVV TLTIKT OO KO SLOOIKAGIES KOt £XOVV KOAT GYECT
KOGTOVG-0TOO00TG. £TO 0£0TEPO TAPAKOAOVOOVV GTEVE TOV OVTOY®VIGUO Kol VI0OETOVV
ypnyopa Tig vées 10éec mov Bewpovv mo katdAAnAec. Ta yopakTnploTikd Tovg givat
TEPLOPIGUEVT] YPOLUT TAPAYMOYNG, OVOLNTNOTN VEOV ELKOUPIOV 1 TPOTOVI®MV TOv
oyetiovtal pe VTN, KT OOUN KOU WKOVOTNTEC OTNV AmdO0GN TOPUY®YNG, OTN
oNuovpyic S1edKAGIOV Kol GTO PAPKETIVYK.

IV.  Otvopyavicpol avtidopaong eivor ovtol mov 0gv £(0VV GUVETN GTPATNYIKT 1] ALTOL
TWV OTOI®V 1) GTPATNYIKTY OEV GUUPMVEL LLE TN OOUT) Kol TIC O10dIKAGIES, YU 0vTO TO AdYO
dev Oa Hog amacyoANGovY £00.

Ov Miles xou Snow (1978), emyeipnoov vo ocuvoéCOLV VT TNV TULTOAOYIN
EMYEPNOLOKNG oTPATNYIKNG e TIG TpokTikéG AAIL Baciopévol o gumelpikn peAét
neputtdcemy. Etol meprypdeovv dvo evarloktikés grhocoieg AAIL g «oayopdo»
(buy) ko g «dnovpyiogy (make).

1. 2 @rhoco@ia TG «ayopdo» M PaciKn GTPATNYIKN €lval avT TNG OTOKTNONG
avOpomvov topwv. H entyeipnon ypnoponolel eEmteptkés mNyEC oTPATOAOYNONG Kot
ol gpyallOuevol emAéyovtol TOAD TPOCEKTIKA ©€ OAd Ta €mimedd OOCTE VA

OVTOTTOKPIVOVTOL GE GUYKEKPIUEVEG OPYOVOGLOKEC avaykes. To Alyo EKTOUOELTIKA
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wpoypaupata teplopiloviar oty andkTnon deEtottmv. Ot apolég eivat COUPMVES LE
QVTEG TTOL EMKPOTOVV GTNV ayopd Kot kabopilovror amd to amoTEAECUATO KOl TNV
a&oloynon. TELOG, 0 TPOYPUUUATIGHOS TOV TPOCMOTIKOD E1val ATLTOC Kol Ol ATOAVGELS
VIOYOPEVOVTOL OO TIG LETAPOAEC GTNV AyOpd EpYOGTOg.

2. v e1Locoeia TG «dnuovpyion, n Pactkn otpatnykn eival n dnovpyia twv
avBponivav mopov. H emyeipnon otpatoroyei epyalopévoug amd eEmtepikég mnyég
LOVO GTO EIGAYMOYIKO ETIMESO KO KATOTLY TOVS OVOTTUGGEL, ETAEYOVTAG LOVO TOVG TLO
un kotdAAniovg. H a&loldynon yivetarl pe PAcel S1001KACIOV KOl GCUUTEPLPOPDV, LE
KPP0 TOGO ATOUIKE 0G0 Kol opadtkd. H moAttik| apotBdv 6toyevel 6TV E6OTEPIKT
ovvéneln kot Paciletoan oy apyordomrta. O TPOYPOUUOTICUOS GTadlodpopiog ival
EKTEVNG, UOKPOTPODEGOC KOl EMIKEVIPMVETAL OTOV OPYOVICHO Kot Oyl otnv
EMOALYYEALOTIKNY EOKOTNTOL.

Ot Miles kot Snow (1978) ocuvvdéovv TV GTPATNYIKY VIEPACTIONG LLE TNV GLAOCOMI
NG «OMMOVPYING» Kal TN GTPATNYIKY avalnTnomg He TNV erlhocopio «oryopdoy. '
OTPUTNYIKN TNG OVAALOTNG TICTEVOLV OTL TO KOTAAANAN elval pio. @rhoco@io mTov
daveiletoanr otoyeio Ko amd TG 000 AAAEC. AVTN EMIKEVIPOVETOL GTNV KOTAAANAN
tomobétnon Tov avlponivov TOp®V, YPNCILOTOIEL ECMTEPIKES KAl EEMTEPIKES TINYES
oTpoToAdYNONG, EVpeia ekmaidevon, afloAdynon Paciopévn oe dladIKaGIeES Ko HEIKTE
ocvotiuata apotPav (IomaieEoavopn & Mmrovpavtdg, 2003,5,102)

Ta kOplo. TAEOVEKTAUATO TNG OTPOTNYIKNG dtoiknong avlpomivov mopwv eival ta
axorova:

e EvOappoveror n IIpo-dpactikn Evavtl TG AVTI-0paoTIKIG COUTEPLPOPAC.
[Tpo-dpacTiky cupmePLPOPd oMUOLIVEL VO KOTAEL KOvVEIS 6T0 HEAAOV Kot va a&loAoyel
mov Bélel va @Tdoel M emyeipnon Kal T umopel vo a&lomoloel ToVg avOpOTIVOLG
TOPOLG NG Y va @Thoel kel mov B€Ael. Avtifeta, AvVTi-OpaoTikny cLUTEPLPOPA
onuaiver avtidpaon ota mopovslalopeva mpoPfAnuata. Ot ETLYEPNCELS TOL AVTIOPOVV
avTi-0paoTIKG KIVOLVEDOLV VO YAGOVV TOV TPOCHVATOMOUO TOVC TPOG TOVG
LaKpoypOVIouG 6ToYoLs TG entyeipnong. H vioBétmon g XAAIL e€acparilet yio tnv
eMElpNoN TN oHVOEST UE TOL LEAAOVTIKA OYEJLNL TNG EMLXEIPNONG,.

® AVl Ti] ETKOIVOVIN KOl KOWVOTOING1] TOV ETULPIKAOV GTOYOV.
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H otpatnyn doiknon avOporivov mopmv uropel va fondnoet v emyeipnon va
aVOTTOEEL VA EVIOI0 GUGTNLA GTPATNYIK®OV 6TOY®V, Tov PBaciletal ota 10K TAAEVTA
KOl TN gUmELpio oL €Yl avamTuyOel 6TV TOPOY®Y).

o Kolhépyera kprtiknc okéYng Kol ouveng €EETaon TV akoAovBovpévov

TPUKTIKOV.

Ta oteréyn cuvnbwg Pacilovion oV TEIpA TOVG KOl TIG TPOCSHOTIKES TOVE ATTOWYELS Y10
TO TG TPEMEL VO EKTEAEITOL oL epyacio Kot EQapUOlovy YVMOOTES TPUKTIKES Yol TN
Abon TpoPAnUATeV Kal T Ay omo@ace®my. YTapyel OUmS o kivouvoc, av aArlacovv
o1 cuvOnkeg otV entyeipnon 1 to mepPariov, | TEipa Tovg va amoderyel mapdyovog
aKopyiog kot dvokoMag otnv mpocappoyn. H otpammywn AAIL av dev eivor pua
AKOUTTN, OAAG o EDEMKTN KOl GUVEXMG TPOGAPUOCHEVN dtodikacio, apuPAVVEL TIg
OVGKOMEC KATOVONONG KAl IKOVOTTOUTIKTG 0vTIOPOoNG Y10Ti EVIGYDEL TO KPLTIKO TVED LA
Kol avayKaCel To oTEAEYM VL 0ELOAOYOVV KO VO TPOGAPUOLoVTOL 6TO TEPIPAALOV.

e  Evtomopog 1ov yG6N0TOS OVANESH GTNV TOPOVGH KATAGTAOT KUL TO
REALOVTIKO Opapa.
O otpatnyKog oyedlacrdc avaykalel To 6TEAEXN Vo 0picovV TV EMOLUNTH LEALOVTIKT
KOTAGTAON Kol TOUTOXPOVO VO EVIOTICOLV TNV TPAYUOTIKY) TOPOVCO GTPOUTNYIKN
Katdotaon g enyeipnons. Oco ki av avtd axovyeton tapdéevo, dev givan dedopévo
OTL aVTY] 1 SLOKOGI0 YIVETOL GUGTNUATIKA GTIS EMYEPNOES. LuVNO®G TopafAénete
amd TV KOOMUEPIVY] TPAKTIKT KOL TNV OVTILETMOMIOT AUEGHOV TPOPANUAT®V.

o Yvupetoyn tTov Xtedeyov Ipappnc.
H otpamywn AAIl amoktd peyoaddtepn olio av To GTEAEYN YPOUUNG EUTAEKOVTOL
dueoca otov Tpocsdloptopd ™e. Onwg n AAII mpénel va coppetéyetl pali pe mv avototn
O10iknoM 61O GTPATNYIKO CYESIOGO TNG EMYEIPNONG, £TCL KL Y10 TNV OTOTEAEGLLOTIKT
Stapdpemon g otpatnyikng AAIL oeesidel va AauPdvel voyn kot vo aEloloyel Tig
vodeitelg TV oteley®v ypapuunc. Ta otedléyn Ypopuung cuvnlme £xovV TPOKTIKY Kot
dueon yvoon moAl®dv Bepdtov g AATL ta omoia Tovg apopovv dueca, Kabmg £xovv

oy£0M LE ToV TPOTO TToL dlayEPilovTon TOVS VPIGTAUEVOVG.

3.8 Ta gpmnodua tpog vioBETRON TNG
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H otpatnywn doiknong aviponivov Topmv avTileTonilel apkeTd EUmOdI0 WG TPOG TV
voHétnon g ta omoia eivar Ta €ENG:

> Adapopia TV vreLBHVOV d1oiknomMg avlpOTiveoy TOP®V Y10l TNV OTKOVOLIKT Kot
TNV TPOGUVOTOAIGUEVT GTO OMOTEAEGILO TAEVPA TNG EMLYELPTLOTIKOTNTOG,

> ‘ElMewym yvocemv kot deEl0TATOV Yoo vo, XEPLGTOOV TOGOTIKEG eBdO0LG,
OIKOVOLUKEG £VVOLEG KOl TEYVOLOYIKA {nThpaTa.

> Avckolio KATavOnoNG TOL OPALATOS TOV YEVIKOL 01EL0LVT, av anTd dlopEpet
amd TO EMICNUO YEVIKO oTpaTNYIKO TAGVO oL €Yl d0DEL.

> Advvapio evacyOANoNS OAMV TOV GTEAEY®V YPOUUNG GTO GYEONCUO TOL
GTPATNYIKOD TAGVOU.

> [TpofAfpata xpovoTPOYPAUATIGHOD, 0POV O GYESUGUOS TOV GTPOTNYIKOD
TAGVOV TTPETEL VAL YIVETOL GUCTILATIKA.

> AvenapKng EMKOWVmVia, apoL elval 0pKeETE SVGKOAO VO EVILEPDOVOVTOL OAOL Y10,

10 TL oYedALETOL, TPOAYIATOTTOLEITAL, TO TPOPAT LT Kot TIG S10pHDGELS.

4. Kepalaio

Ov AvOpomor

Yrapyer o wotepotnta e Awoiknong AvBpomnivov Tlopov oe oyéon pe tovg
VTOAOUTOVS KAGOOLE Kot avth eivar 0Tt dtayepiletal avOpdOTOVE, «TOVE GOGTOVG
avOpomougy. Ztdyog Aomdv, givar 1 €DPECNC TOV «COOTOV AVOPOTOV» DGTE VO
vrdpet Evac cuvdespoc LeETalh etanpiog Kot epyalopéveov dote va emtevyBel n opain

KOl TANPOG TOPOY®YIKT GUVEPYAGTO £XOVTOC KOVOUG GTOYOVG Kol OPAUOTAL.

4.1 IIpota or AvOpmmor

2Oupmva, pe Tov kadnyntn Mmovpovtd, T0 «TpdTo 01 AVOPOTOW 1] «O TOAVTIUOTEPOG
TOPOG NG EMeipnong Hag eivatl ot AvOp®TOL TNG» AmOTEAOVV YVMOGTA GAOYKOV LE TO
omoio cuVNB®G apyilovv 1 TEAEWOVOLV TIG OMUALEC TOVG Ol IOIOKTNTEG Kol TO LEAT TNG
avATATNG O10TKNoNG TOV ETOPELOV TPOG TOVG epyalopévovs. AveEapmnta omd Tig

TPoBEGELS APKETES ETvaL 01 POPEC TOL TA GAOYKOV LT TOPAUEVOLY GTIV PITOPIKT], KOl
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N wpayuotikny a&la Toug eavrAeiton TIC TEPIGGOTEPEC POPEG OE eMMEdD dNUOGI®V
GYECEMV KOl KOAUKELDV TPOS TO ovOpdTIvo duvopkd. o va vtdpyet OpmS po Guveym
emruyio 0TI €TONPEiEC O1 AVOPMOTOL TNE ATOTEAOVV TV TEUTTOLGIN ALPOV GVVIGTOVV TN
pHovadikn mmyn omuovpyiog aSidV, OVIOYOVICTIK®V — TAEOVEKTNUATOV OAAL Kot
LOVOOTKAOV IKOVOTHTOV. O1 AvOpmOTOL OV UITOPOVV VO KOVTLYPAPOVVY ALPOL aKOLLOL KO
OTNV TEPIMTMOON TOPAYOYNS oyoddV HEGH NG «ELAOYNUEVNG YNo», M a&la Tng
mopaywyns o Tpocsdlopiotel amod T avOpOTIVES ATOPAGELS, TIG GTAGELS, TO LEPAKL, TO
LLOAO, TNV YUY KoL TNV KopOld TOV YEmPYOV, KATL TOV TO £X® PLOGEL TPAYLATIKE LEGQ
amd TNV OWKOYEVELDN HOV. XTOLG OPYOVIGHOVG, Ol Oamo@dcels Aappdvovior Kot
vAomoloHvTal amd Tovg avOPOTOVE Kot 01 EMOOCELS TOVE GE OAOVG TOVS TOMELS OTT™C,
TOPUYOYIKOTNTO, OTOTEAECUATIKOTNTO, €SLANPETNON TEAATOV, ETLYEPNUOATIKOTNTO,
Kovotopieg, Kepdopopio kot avdmrtuEn eivar OAo OmOTEAEGUO TOV EMOOGEMV
avOpdTvev TOp®V atopukd oAAd kot og opades. Ola avtd eoptdvior omd
OMuovpyKdTTa, TN QOVIacio, TNV dopaTIKOTNTO, TNV OVTIANy™M, TNV Kpiomn, v
vrevBovotta, v melBopyio, T O01dbeon, to pepdki, To mAOog, TO dvepa, TNV
TPOTOROVALN, TIC YVDGELS, TIG IKOVOTNTEC, T VOOTPOTIW, TIG GTAGELS KO TIG TPOGTAOELES
TV avOponwv (PAEne Zynua 1).
Iyne 1

H ovpPoin tov avBpdTomv 611 S10pKN OVTOY®OVICTIKOTNTO KOl ETLTLYI0

Ixovotnteg/
YVOGCELS, 106EC \
/ -Kawvotopiec- \

] EMLYEPNLLOTIKOTNTO
Avbporot -Taydmrto-gvehé&io
\ -Xoveyng

Tpocappoyn-pabnon,

-ApKnc
AVTOYOVIGTIKOTNTO
-Awpxnc Emitoyia

-AwBécelg, vootpomia, OVOVEDOT
aieg, YopoKTpPa ,6TAGELS 'E@“‘]Pgrn‘m
-yoyr ko kapdio “émf)’
-Yrevbuvotnto-oécpevon, / “rvnan \

, TOLOTNTO/YOUNAO
nelapyio .
-ITIpwtoPovirie 1o0TO5

p - G -[Tapaywywodtnto/

npoonadeleg OMOTEALECUOTIKOTNTA
-Epumotocuvn-cuvepyacio

IInyn: Hyeola, O dpouog ¢ drapkovg emtuyiag, Anunitpn Maovpdvta,2005,6. 51.
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210 oVLYYPOVO TEPIPAALOV 1| GTPATNYIKN CNUOGIN TOV avOpOT®V TPOKVTTEL And TO
yeYovog Ot To avOpOTIVO KEPAAOMO amoTeEAEl TO HOVO OTAVIO GTPATNYIKO TOPO TV
opyovicuwv. Ta kepdhota eivar apbBovo, mieovalovv kot avalntodv YVOGCELS,
EMYEIPNUOTIKEG gVKoupieg MoTE v emevovBodv Kol KOTd GULVETEW 1) ATOKTNOM
TEXYVOAOYIOG KOl LECOV TOpaywyNS elval e0koAn vobeon. X10 cuyypovo meplPdiiov
mov Covpe, KvnTplog SUVaUN eivar 1 TAnpoopia, N YvdON, Ol 10£EG Kol 01 AAAXYEC,
Bacucég mpolimoBEGEIC TS AVTOY®OVICTIKOTNTOS KO HoG d1opKoVg emtuyiog tvar
TayLTNTA, M eveMEia Kol cvveync avavéwaon. H dnovpyio avtdv twv tpodmobécemv
OU®G oaTeEL TOVG COGTOVG AVOPOTOVE, OTIG COGTEG OECELS, e TIG KOTAAANAES YVDOGELS,
KavoTnTeS, 0e10TNTEG, 0TACELS KOt d1dbeom apov ypetdletal va BELoVY Yo va. yivouv
CMOTA TA TPALYLOTAL.

210 P1pAio tovg o1t O’Reilly kon Pfeffer, pe titho H xpvoon a&io (The Hidden Value),
TOPOVGLALOVV KOL TEKUNPUDVOLV LLE OPKETE TEGTIKA EMLYEPTLOTA OTL TOGO 1) EMLTVYiOL
QLTOV TOV EMYEPNCEDV, OGO KOL 1] 0OVVOUIN TV OVTOYOVIGTAOV TOVS VO VTLYPAYOLV
TN «GLVTOYN» TOLG OPEILETAL ATOKAEIGTIKG GTNV IKOVOTNTO TOVE VO TPOGEAKDGOVV, VO,
aVOTTOGGOLV Kol KUPImg va 0&lomolo0v Toug avBpmmovg Toug. 'Exovv v tkavotnta va
ameAeLOEPOVOLV KOl VO 0ELOTOL0VV TIG ONUOVPYIKES QVVALELS TOV aVOPOT®V TOLG Kot
va emtuyydvouv acvvinBiota — eEaipeTikd  amoteléouato pEG®  cuvndiouévav
avOporov. H otpamnyikn tov eToipeidv Oapope@VETOL Kol Kupimg VAOTTOEITOL oo
TOVG aVOPMOTOVG Kot AVTO TOL KAVEL TNV d1aPOPd 0Td TOVS AVTOY®VIGTES, OEV Elval va
amoOPACIGEIS TL VO KAVELS, AAAE TO TMG VA TO KAVELS, 1| VAOTOINGN €lval TO oV, TG
EMYEPNOELS OKOUN KoL 0V OLUOPPDOGOVV LU0, TEAELD GTPATNYIKT OO U0 QOTICUEVT
opddo CLUBOVA®Y KOl OVATATMOV GTEAEYMV, 0V EACEAAILEL TV emTvYion TNG TP
uévo av vAomomOel amotelesaTIKA Kot ovTO e€apTdTon HOVO amd ToLg avOPOTOVS TG
Kol omd TV ovppeToyn OAwv. Exto¢ amd v otpatnyikn, N KoavotTnTo, GuVEXOVG
TPOGOPUOYNG Kol pdOnong g emyeipnong mpocdtopiletar amd v d1dbeon Kat
vootpomia Twv avipdrwv va padoivouv Kot va potpalovror petalh e m yvaon, va
Kévouv ovveyels PeATIOCE, VA OKEPTOVTOL ONLMOVPYIKE KOL VO KOLVOTOUOVV,
TOPAKOAOVOOVTAG TIG OaAAaYEG oTO0 eEmTepikd TePBAilov ywpic €ENOLYOGUO,
amodeyOuevol Kot vrrootnpiovrag v adiayn. Ot dopéc, ol diepyacies, ol d1odKaGies,

Ol KOVOVIOUOl KOl TO GUCTHUOTO YPNOLULOTO00VTAL MYOTEPO 1M TEPIGGOTEPO
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AmOTEAECUOTIKA amd Tovg avBpdmovs. H kovAtovpa kot 1 Oepeiidong 1deoroyio
dlopopeavetor amd Kot Yoo tovg ovlpomove. H wovotmro T etonpeiag va
TPOGEAKVGEL, va. dlatnpel, va avamticoel Kol Kupiwg va dabétel Eva opyavmaoioko
KMpo mov Bo eEacearilel ) déopevon TV avOpoOTEY, TV anelevfipmaon Kot v
aElomoinon TV SNUIOVPYIKMV TOVG OLVAUE®Y, EIVOL GTPATNYIKA KPIGIUN 0QOV OTMC
TPOOVAPEPOLE, OEV  AVTIYPAPETOL KOl OEV UETAPEPETAL GTOVS AVTAYOVIOTEG TG H
KOTOVONON NG OTPATNYIKNG onpacioc tov avlpornwv sivar mpodmdbeon vy v
OTOTEAEGLOTIKY] O10TKN O™ TOVG OUWMG EEIGOV CTUOVTIKO EIVOL TO TTMC CLVTI EMLTVYYAVETOL

otV npaén (Mmovpavtag, 2005, 6.53).

4.2 Ipota oot Oa avéfovv 6to Aem@opeio

H BgpeMdong apyn «ot kotdAiniot dvBpwmol otig KatdAAnieg Béoeig» dev eivan
EMOPKT] Y1a TN O1OPKN AVTAYOVIGTIKOTNTA, TN O1dKpiom ko TNy emttvyio. H mpwtomopio
KOl 1 O0pKNG EMTUYIO amoutel TOVG WOAVIKOVG KOl TOVG KAADTEPOLS AVOPOTOVS GE
OY£01 L€ TOVG AVTUYMVIGTEG Kot YEVIKOTEPA GTNV ayopd. O ToAvTindtepog TOPOS TG
emyeipnong onuepa eivarl ot cwotol — Wavikol avBpwmot. Xe Epegvva tov o J. Collins,
Voot pilel pe TEOTIKE EUTEIPIKE dEdOUEVA, OTL O1 EENPETIKES EMLYEPNOELS Oivouy [ua
GAAN drdotaon ot OepeAidon apyn «ot KaTdAAN A0l AvOp®TOL 6TIC KATAAANAES OEGEIS).
Ot emmyelpnoelg aTéG TOTEHOLV OTL TPEMEL VAL AVEPBAGOVV TOLVG GOGTOVE AVOPDOTOVS GTO
«ew@opeion (Kot va KaTefAGOVY TOVS U 6®GToVS) Kot Hetd Ba dovve ov Ba mdet To
«ewgopeion (Collins, 2001). Eivon axpipdg avtibetn okéyn amd v couPatikn, 1
omoia vrootnpilel OTL TPp®TO TPEMEL VO d0VVE TOL BELOVE VO TALE Kol LeTd vo. Bpoive
TOVG KATAAANAOLG avOpdTOLS Y10 TO cLyKeKkpIEVO Taiol. H Aoyum tov «tpdta motony
elvat, aoAA®S, 1 6T 6T0 oNUEPVO TEPIPAAAOV LE TIG TOCEG parydaieg Kot GUVEXEIS
— anpOPrentec adlhayég apov kaveic dev yvapilel mov Oa ypelactel oty mopeia va maet
KoL 07TO TTO10L S1OOPOLUN, TO KAEMPOPEID». ZVVETMG, OV GTO KAEMPOPEIO» VITAPYOLY LOVO
ol ocwotol avOpwrol, tote Ba t0 Thve Odmov ypewactel va mhel 610TL OBETOVY TNV
VOOTPOT0L KOl TIC IKAVOTNTES Kail T 0140e0m v aAAAEOLY TNV Sl dPOUT| OTOV YPELNCTEL
KO VO OVTILETOTICOVV TIG APOGUEVESG TPOKANGELG TOV PEPEL TO TEPIPAAAOV. AV OHmG

0T0 «AE®POPEIO» VTLAPYOVY LOVO eEAPETIKOT — cwoTol dvOpmTol, dNAadT Tov EEpovy,
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umopoHv Kot 0EAOLV v KAVOLUV «eEapeTIKA TPdypoToy, TOTe dev yperdlovtal oTevol
ENeyY01L, 1lEPAPYLO KO YPAPEIOKPOTIO TOL ONUIOVPYOVV GTIG ETOPEIEG KOGTN, SLGKOLLYIO
KOl TEPLOPIGUOVE OTIS TPMTOPOVAIEG Kot TN dnovpykotta tov ovipornwv. H
dwpkng emtuyio oev e£oc@aAileTon pe o, «TOAEVTO 1] TO OGTEPLO, OAAGL UE TOLG
oMOTOVG ovOp®OTOVE, 01 0Toiol HEsH GE Eva KOTAAANAO opyovmotokd mepiBaiiov Oa

LITOPOVV VOl ETLTVYYEVOLY 0LV O16TO — EEPETIKG ATOTEAEGLOTAL.

4.3 Ilowo givan 01 ccToi AvOpomol kol Tmg eEac@arilovrar

0ot GvOpmmoc €lval TO GTOHO €KEIVO TTOL GLYKEVIPMOVEL £VOL OPLOVIKO GUVOLO
YOPOKTNPIOTIKOV TPOCOTIKOTNTAG, KAVOTAT®VY, TEYXVOYVOGCING, OlVONTIKNG Kol
SLVOLGOMULATIKNC ELEVTAG Ko KLPIMG EGOTEPIKOV KIVIITP®V TOL TO KAVOLV Vo BEAEL Ko
Vo UTopel vau emTOyEl eEAPETIKEG EMOOGELS TOV OEV UTOPOVV VO ETITVYYAVOVTAL OO
dAAovg. [davikoc dvBpwmog sivor Otav vdpyer taiplacuo Tov avOp®OTOL pE TNV
KOVATOUpO TNG eTopeiag, tn OepeMdon 1060 0yior Kol YEVIKA TO «(OpOKTIPO 1 TO

TOLOV», TNV YUY KoL TNV Kapdld TOL 0pyoVIGHOD.

2OUQOVO e TPOSOTIKEG epmelpieg Tov kanynt Mrovpavtds, tpeic eivar ot Bacikég
KOTNYOPIES TV GUGTATIKMV GTOLYEI®MV TOL «1OUVIKOV avOpOTOLY.

H mpdtn katnyopio. apopd 0VGLOCTIKA TO «UTOPD» TOV OTOLOV dNANON TIC YVDOGELS
TOVG, TIC IKOVOTNTEG TOVS KOl TNV TEXVOYVAOGIN TOL S0BETEL DGTE VAL UITOPEl Vo EMITOYEL
eCapetikés emddoelc. Ot KavOTNTEG OVTEC GUVIGTAVIOL OTIC EMOYYEAUATIKEC TOV
wKovotTTeEG OMMG Kol 0 OOVONTIKES, OLMPOCMOMIKES, KAVOTNTO ECTIOCNG OE
ATOTEAEGLOTA, IKOVOTNTO GUVEXOVS LaONoNG K.AT.

To deVtEPO ONUAVTIKO GLGTATIKO TOV «1OaVIKOD avBpdTovy glval N avtomapaKivion
v eEPETIKEG EMOOCELG KO 1] ETLYEIPTOM Kl 0 TPOTGTAUEVOG OTAQ TTPEMEL VAL PPOVTILEL
LLE TPOTO DGTE ALTO VO NV LELWOEL EPOGOV £Y0VV GNUOVTIKE TEPIODPIO VO TOPOKIVODV,
va Kivntomolobv Toug avBpmmovg toug. To otoryeio g avtomapakivnong mov apopd
T0 «BEA®» €lval TOAD GNUOVTIKO OO TIG IKAVOTNTEG TOV KUTOPD», 1O10HTEPO CNUEPD,

oV Ol VEeC yeviEG OaBéTovy TTOAD LYNAO eminedo yvdoem®V Kot kavotntmv. To
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ONUOVTIKOTEPO KOl L0 GTAVIO Eival 1| ®@EANON 1 ALTOTOPAKIVIOT TOV AVOPOTOV OGTE
va €yovv e€aipeteg EMOOGELG

H Tpim kamyopia cuotatik®v ctotyeimv Tov «100vikoh avOpdmovy, ivol exeiva ta
OTOLKElD TOL YOPOKTHPA TOL OTMC a&iec, TOTEL®, VOOTpoTia, To ooia Bo Tpémel va
TapldEovv Pe TNV KOLATOVPO Kol TO TPpoidv ¢ emyeipnong. Eivor otoyeio tov
YOPOKTAPO TOVG TO, OTOi0 TPOGIOPILOVV 1GYVPAOC TIC OTAGELS, TIC OTOPAGELS KO TIG
ocvunepupopéc tov. Ilapadetypa oToryEi®mv TOV YOPAKTPO TOL Eival, 1 EVILOTNTO, T
avAANY” KIvddvou — TPp®OTOPOVLAIDV, TO TVEVLO TOV OLOOIKOV TTaikTn, N OeTikn oTdon
MG TTPOG TIG AAAAYEG, 1| VOOTPOTLO OTL TO «KOAO OV €lvOl TOTE APKETO», 1] EUTIGTOGVUVN
Kot 0 6ePacpog mpog toug avOpmdmovs. Na dtabétovv tamevotnta, avtonenoidnon kot
tavtdypova toayovo. Eivar mdpo moAd onpoviikd va TouptdEel 0 opoKInpas Tov
avOPOTOL LE TO «TOLOV» TNG ETOPIAG POV YVMPILOLUE OTL O1 YVDGELS KO Ol IKOVOTITES
avamTHGGOVTOL, EVA 0 YOPUKTPOS Kl 01 OTAGELS £ival TOAD 00VGKOAO Vo aAAGEoVY. Ot
eEAPETIKEG EMUYEIPNOCELS TO €QAPUOLOVY HE TOAD 0OLOTNPOTNTA TPOKELUEVOL V.
emAéEovy mowovg Ba avePfdcovy Katl Bo dlatnpoovy TAVED 6TO Ae®POpPEio. APKETES
emiong eroupeieg dlvouv TEpAOTIA EUPOACT) GTIC TPOGANYELS, OO TN PIAOGOOi0 Kol TNV
TPOKTIKY) OTO «TOIPLCUO» TOL OTOUOV HE TNV KOVATOUPO KOl TO YOPOKTNPO TNG
etopiag. Avto eUoIKE dev onuaivel OTL OyVOOUV TIG YVMGELS KoL IKOVOTNTEG TOV ATOUMV
amAd Oivouv HeYOADTEPT CNUOGIN GTO «TOUPLOGHA’ TOV YOPAUKTNPO TOL LUE TNV ETOLPEL,
&xovtag mavta EekdBapn Ko copn KOV MG TPOG GTOYELD TOV YOPAKTIPO TOL ATOLOV
mov Oa Berav va TpocAdfouv.

Baoikd ototyeio Tov povtélov dapkovg emtuyiog eivat ta akdiovda:

> H dwpdpewon wovAtovpog eEopetikodv avipormwv. T'veopilovpe ot ot
EMTUYNUEVEG ETAPELEG £YOVV MG PACTKO YOPAKTNPIOTIKO GTOLXEIO TG KOVATOVPOS Kol
NG TPOKTIKNG TOVS TNV TPOCEAKLGT OAAG KOt TNV SOTHPNOT «COOTMOV — £EAipETOV
avOpoOrovy. Avtd 10 datnpovv péca amd Eexabapa Kputipla a&loAdynong twv
avBponwv mmpdvtag ta avotnpd. H Babdid kot kown memoibnon mov £xovv Olo ta
oTEAEYN OAAG KLPI®G avT®V Tov €lval oTic To VYNAEG Pabuidec, mov yI' avtolg
«o®oTol AVOPOTO ATOTEAOVV TOV KPIGIUOTEPO TTAPAYOVTOC OVTAYMVIGTIKOTNTOC KOl
emruyiog Kot 1 wavotnTa g etonpiog va dtafétel Tovg cwotovg avOpMOTOVS amoTeAEL

avTayovioTikd mAsovéktnuo.  Olo ta oteAéyn AauPdvouov UEPOG evepyd otnv
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TPOGEAKLON, TNV ETAOYN, TNV OVATTLEN Kol TN OTHPNON TOV COOTOV avOpOT®mV
katefalovrog amd 10 «Ae®@Oopeio» avTOLG TOL dev eivarl aAAd Oyl averénta. ATAQ,
OVTILETOTION TOV 0VOPOTWV e PETPLEG EMOOGELS, £1TE e PLETAKIVIOT GE AAAN TUTLOTOL
elte pe amopdpuven aeol EXOVTaG «UT GOOTOVS AVOPMTOVSY, SNUIOVPYOVVTOL APKETH
TPOPANUATO GTOVE GOGTOVE £YOVTOGS APVNTIKEG CUVETELEC GTO TUNOL KOl LETEMELTO, GTO
ovvoro g etanpeiag. [Ipotepardtnta otV oTpaTnyiKy tovg givar n eEacdiion TV
COOTAOV OVOPOTOV 0PLEPOVOVTOG ETAPKT XPOVO GE ALTO Kot £ivar TOAD TTo EVTIHO Kot
avOpOTIVO Vo AapuPAvoviol ot amopAcElS GUECT Y10 TO GOOTH ATOUO, MOTE TO UM
CMOTA, VO AVIIHLETONIGOVY TO (RTnuo. TG KaplEpag Tovg OGO To evopig yiveral,
avalNTOVTOG Lo EPYOCIN TOL VO TOVE TOPLALEL TEPIGTOTEPO.

> Awpopewon pog tpodtacng asiag yia tov epyalduevo. H mpotaon a&iog yio tov
epyalopevo elval amapoitnTn Yo THV TPOGEAKVOT TOV GOGTOV avBpdmwy. Té6co 10
TePLEXOUEVO OGO KOt 1] GOPNVELD TNG TPOTACTG TPOGdLopilel TNV moldtnTa AALG KoL TOL
YOPOKTNPIOTIKA TV avOpdrwv mov Ba 0ei&ovv evilapEPOV Yoo va, EPYOGTOVV GTNV
emyeipnon. Baowkd otoryeio, o1 owovouikég amorafés, 1 omoio ivat GYETIKN apov
péca amd v eumelpior TOvg OElVEL OTL Y10 TOVG «GMOGTOVS AVOPMOTOVS», Ol ATOANPES
dev glval To o oNUOVTIKO. ZNUOVTIKO Yol avTovg €ival 1) KOLATOVPQ NG £Tatpeiog, M
opydvmon, n o1oiknomn, 1o KA, 10 TEPPUAAOV EUTIGTOGVVNG, TO TOGO EVOLLPEPOV
glvar m epyacio, ot gukoupiec aveAENS, TO0 aicONUA GUUUETOYNG, 1 OVOYVAOPLOT TNG
oLVESQOPAS, M o&lompenng HeETOYElpIoNn, M LEEPNEAVEID. VO €pYAlovTol Kol Vo
a1o0davovtal 6Tl VKoLV GE ol EEAPETIKT ETAPELQL.

> 2TPOTNYIKN Kol GOGTNUO TPOGEAKVONC KOl EMAOYNG AvOPOT®V 1) 0TTO10L OTaTEd,
L0 GOPT) KOl OTTOTEAEGLLOTIKT] GTPOTNYIKT MG TPOG TOV EVIOMIGUO Ko TNV alomoinon
myov «owot®v oviporwvy. Eyxouv avamtuybel oapketéc ypnoweg pébodot kot
gpyolreia yoo TRV a&0AOYNON TOV LIOYNPI®V KOl TNV ETA0YT] HOVO TOV KAAVTEPOV.
Avtd yivovtor péoo amd TPOCOTIKEG OCLVEVTELEELS, TO TECT IKAVOTNTOV KOl
TPOCOTKOTNTOC, TO KEVTPA aSl0AdYNoNG. Oempeitan oTpatnyikd kKabnKkov n dadikoscio
TPOGEAKLONG KOl EMAOYNG YL TIS EMYEPNCES HE OpKN emtvuyic. Xe 0VTO
GUUUETEYOLY Oyl UOVO Ol €EEOIKELIEVOL GUUPOVAOL Kot To OTEAEYN avOpOTIVOL
dvvopkov, aAld emiong Aapupdvovv gvepyn pOAO Kot TO YPOUUIKO GTEAEYN £XOVTOG

coPn €KOVOL YL TO TPOPIA TOV GMOTOV OVOPOTOL OCAAL Kol NG EMYEPNONG
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dtaBéTovTag TV IKOVOTITO VO GUUUETEXOVY GTNV AEIOAOYNON KOt ETIAOYY]. ZNUOVTIKO
glvoil To O10G TOVG EMAEYEL POV €0 lvarl TO KPIoHO oNUEI0 DGTE VO TOVG EMAEEOVY
01 «GMOOTOL AVOPOTO TNG ETONPELNG.
> H g&aocpdiion g cuvexovg avantuéng tov avBponwv sival factkd ototyeio g
owpkovg emrtvyiog. Eifvor otpatnyikng onuociog kot ot eE0PETIKEC EMXEIPNOELS
EMEVOVOLV CNUAVTIKG GTNV OVATTLEN TV avOpOT®V TOVS OKOUN Kol 6€ TEPLOSOVG
VeeomNg Kal pelwong Tov damovov. Oswpohv TNV ETEVOLCT| QLT MG TNV TTLO 1oYLPN Yo
VoL S10TPCOVV TV OVTUYOVIGTIKOTNTO KoL TV EXTVYi0 TOVG. MEGa amd TV GuVEXOVG
avamTuEn PEATIOVOVTOL Ol YVAGES KOl Ol IKOVOTNTEG KOl KOTQ GULVETELD T
AmOTELECUOTIKOTNTA TV avOpdTTwv. Emiong e§acpalileTon n 610.00)1 TOV GTEAEXDV GE
Béoelg evBOVING TTPAYHO ATOPAiTNTO Yo TNV OTOTEAEGUOTIKOTNTA TOL Ubvatlpevrt.
Eniong, n ovveync avdntuén tov avOponwv arotelel Lovadikd tpomo eEac@iiong g
ATOGYOANONG TOV EPYULOUEV®V, TN HOVILOTNTO dNANOT KOl TN GLYOLPLd TS EPYOCING.
Movn eyyimon o6t Ba dwatnpndei oe pa e€aipetn etoupeio, 0 «cmOoTOG AVOpOTOS) Oa
npénel va 01abétel Oha ekeiva ta TPosoOvTa To omoia Bo Tov dGoLVY TN dLVATOTNTO VOl
mpocAapPaveTon o emyepnoelg mov o 010G embupetl. [IEpa and ™ cvveyn avdmTvén
TOV avOpOTOV YPEIALETOL KOl [0, GUVOALKT] KOl GUGTNIOTIKTY OVATTUEN OTTMC:
. O oyedlacpdg Kot 1 EQAPHOYN TV OPOU®V KAPEPAS KOl 1) GHVOEST TOVG LE TNV
avATTLEN TOV avOpOTOV
. O oyedloopnoc aAAd Kol 1 €QOPUOYN €VOC cuoTNUaTOS agloAdynong mov Ha
evtomilel TG avamtuilokEg aVAYKEG KOL TN GLVEXYN OVA-TANPOPOPNCN GTO
avOpomvo dvvapikd. To cvotnua 360° amotedel éva 1dwitepo epyareio
ovveEYOLG avATTLENG Kol BeATimong.
. H évtaén omnv KovAtobpa Kot OTI TPAKTIKES TOV GTEAEYDV TOV AEITOVPYIDOV TNG
KaBodNynong, ™S GLUPOVAELTIKNC Kol TNG SLOACKAALNG.
. H ocvomuotikn aélomoinon tov avaBécemv, TOV OHOOIKOV E£PYOCLOV, TNG
EKTOUOELONG OTNV £PYACIN, TOV TPOAYDYDV KL TOV HETOKIVI|GEDV.
Ocov aeopd To CLGTNUATO KOl TIG AElTovpyieg avamtuéng TV OTEAEY®V Kol
gpyalopévav tnv evBvvn £xel n drevbuvon avBpOTIVOL SVVALIKOD KoL TOVTOYPOVA O

T GTEAEY).
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H a&ioAdynon kot avropopn) tov eaipetov avihpommv mov &xovv emheyet

QTTOLTEL L0, O10POPOTOINUEVT] LETOYEIPION MG TPOGS TG avTAIOPBEG Ko TIG EEEAIEELG TOVG

avAAOYO LE TIG EMOOCELS TOVS 0UPOV Efvat adVVATO VO LITTAPYOLY EEMPETIKES ATOOOGELS

Yopic a&toldoynon.

H a&loddynon Ba mpémet va agopd Kot To omoTeAEGHATO LE PAGT TOVG GTOYOVG
oL £yovv TeBEl AAAG Kot pE TIC IKOVOTNTEG TV EPYALOUEVMV.

Ot otoHY01 KOl To AMOTEAECUATO TPEMEL VO, TPOKVTTOLY OO TOVG GTOYOVS TNG
eToupeiog Kal NG Hovadag, Kol vo eivol HETPTCIUOL LLE CUYKEKPIUEVOLS OEIKTES
TOOTIKA 1| TOGOTIKA.

Ot wavoémteg tv  gpyalopévav  vo  a&lOAOYOUVIOL GO  YEPOTMIOCTEG
GUUTEPUPOPES KO VO, TEPLYPAPOVTOL TTPAKTIKE OVAAOYOL LLE TNV CLUTEPIPOPE TOV
OTOLTEITAL OGTE VO IKOVOTOLEL TIC OTOLTI|OELG TOV OPYOVIGLLOD

Méoa amd v a&oddynon OBo mpémer va evtomilovtor to woyvpd onueio-
dvvatdtteg kol To aobevry onueia ta omoia ypilovv PeAitioong Tov
epyalopévov. Xperdletar ot aloAoyNTEG VOL GUHEOVOVV LE TOV AEIOA0YOVUEVO
o€ &va TPOYPOUUO OVATTUENG TOV TEAELTOIOV e CLYKEKPIUEVOVS GTOYOVS Yo
éva mpokaBopPIoHEVO LEALOVTIKO YPOVIKO SIACTNLLA.

Na yivetou n a&loAdynon tomikd pio 1 600 Popéc To xpdvo OU®S TTap’ OAC CVTA
Vo YiveTol pol GUVEYNC OVA-TANPOEOPNOT GTOVEC GLVEPYATES OYETIKO UE TNV
BeAtimon Toug.

H a&ohdynon o mpémel va ypnoponoteital meptocdtepo  yoo kabodnynon,
OLUPOVALG KOl TOPOAKIVIION TOV GLUVEPYOTMOV TOLG MOTE VAL LITAPEEL Lo cLVENN
BeAtioon katl avamTuEn Topd Lol GUVEXNG KPLTIKT Kot EAEYYOG.

H a&ordynomn 360°, yio Toug TpoicTaUEVOLS, VPIGTAUEVOLS KOl GUVAOEAPOVG
amotelel por cLYYPOVN Kol AmoTeEAECUOTIKN HEBOOO OV GVUPAAEL OpKETE GTO
va, 000el o avtikeevikn agloAdynomn mov Ba Bondrcel oty avantuén Tov

aE10A0YOVLEVOV.

H cwot) a&loldoynon 0o odnynoel 6tn dopopomoinot wg TPog T EMOOCELS KOl TN

duvaToOTNTA TOV EPYALOUEVMV Y10 LEYOAAVTEPES LEALOVTIKES EMOOGELG OALA KO EEEMEN.

[a x40 epyaldpevo avaroyo to omoteAécpato NG o&loAdynong Tov  va
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OLOLLLOPPAOVETOL KOl TO OVAAOYQ TTPOYPapLLe dpdong Tov Ba apopd v Perticoon Kot tnv
eEEMEN TOoV pécO GTOV OPYAVICUO KOt Vo OIVETOL EUPACT] GTNV GUUTEPLUPOPH TOV
aE10A0YOVEVOL GE GYE0T LE TNV TAPNOT TOV 0ElDV KOl TOV VTOAOITWOV GTOXEIDV TN
eTopikng kovAtovpag. E€aipetog epyaldpuevog dev ival ouTtog mov S1ofETEL OMUOVTIKES
KAVOTNTEG Kol EMTVYYAVEL LYNAEG ETOOGELS, OALA ekElVOg 0 0moiog, TEPAV aVTAOV, (el
kol g agieg g emyeipnong otV TPAEN Kol EMTLYYAVEL TO. AMOTEAEGLOTO WE TIG

KOTAAANAEG GLUTTEPLPOPES O1 OToie eEacParleTal To LEALOV TG ETALPLOg.

44 Ilog arelevdepavovtar Kot aSL0TOL0VVTOL 0L SNHIOVPYIKES OUVANELS TTOV
owa0<Tovuv o avOpmmor.

Ot dvBpomor £xovv oNUAVTIKEG TKAVOTNTES, OL®S 0 PBabuog mov Ba aflomomcovy Tov
KOADTEPO TOVG EALTO BTNV EPYacia Tovs, e€aptdrat amd To TEPPAALOV LEGO GTO OTOI0
Aertovpyovv. Eivar tepdotiog otpatnyikig onpaciog n ovvatdtnto vo Stobétet o
etoupio va amerevfepmvel kol va aElomolel To HEYIGTO SVVOTO TOV OLVATOTHTOV OA®V
TV ovOporev ™. Eival peyding onuociog kot arotedel «kpuen a&ion n omoio OTmg
Exovpe TpoovaPEPEL dOev pmopet va avtiypogel Ko 0ev pumopel va petopepbel otov
aVTOY®OVIGUO oL VILdpyeL oTov Topéa tG. Ot e&aipetot dvBpwmor B ovv va epydlovtal
GE€ OPYOVIGHOVS OOV UTOPOLY VA a&lOTOICOLVV TIG dLVATOTNTEG TOVG, KOl VO TOVG
uetayepiCovrar pe oaflompénelo, eUMGTOGHVN, CEPACHD, EKTIUNON KOl OCQPOUAMDC
TPOTILOVV TIG EMLYEPNOELS TTOL TIG YapakTnpilovy ot agieg Kot KOUATOVpA 1) 0Ol TOVG
eKQPpAaLel Kol TNV amwodEYOVTOL.

Ot opyaviopol O6tav Kata@Eépovy va, dnuovpyncovy éva mepaiiov 10 omoio ot
dvBpmmol ™ «KortoHv» To PoAdYlO HE ay®via vo unv mePAcEL N ®PO, TOTE £XEL
onuovpynoel v mo Oepelddn mpobmdBeon yio SOPKY AVIOYOVIGTIKOTNTO Kot
emruyio. ZTIC EMYEPNCELS oLVIOTOVTOL €va KAIUO EUMTIGTOCVVNG, OVOYVMPLONG,
a&lompemong ko dikaing petoyeiplons, GLUUETOYNS, EAeLOEPiag oKEYTG Kot EKOPACT|S,
T0 01010 KAVEL TOLG AVOPOTOVS VoL GOEVOVTOAL «OTKO» TOVG TOV OPYOAVIGHO, OTL VKOV
oe avto vimbBovtag mepnedvia. Ot avBpwomol vidBovv décpevon kot vrevbovvotnra,
VYN avomoinom, avayvopion Kot aicOnua enttuyiog fpiokovtag vonua 6tov xdpo

gpyaciag tovg €yoviag €vtova To aichnuo g kowvotopiag, g pddnong, g
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onovpyiag avarapPdvovrog evbivec kot TpOTOPOLAIEG LEGH GE Eva OLOOTKO KAILLOL
GLVEPYOCIAG EMOUDKOVTAG TNV LAOTOINGT TV DLYNADV GTOY®V KAVOVTAG T TPAY 0T

«OOOTOY.

4.5 Twrti ol GvOp@moL €V BivoVY TO KAADTEPO TOVG EXVTO KOL TOLOL OL
TOPAYOVTES KIVI|TOTTOINOT|G.

>uvnBmg 1 prlocoeia YOp® amd Toug avOpdmTovg e TO TL KAVEL TOVG avOpdTOVE VO
dtvouv 10 KaAHTEPO TOVG EQVTO GTNV €TOUpia TOL gpyodoToVVTOL amoTEAEL BepeMdOES
Mmua aeod mpocodlopilel 10 mwg or grapeieg dowkovv, petoyepilovrol, Kot
GLUTEPLPEPOVTOL TOVG EPYOULOIEVOVS KOl KOTE GUVETELD TO TWG OVTOT GLUTEPLPEPOVTOL
otV groupia.

Apketéc etarpeiec £yovv v avtiAnyn 6tt ot pyalduevol evolopEpovTal LOVo Yo To
QTOUIKA TOVG GUUPEPOVTO Kol 0gv vordlovtal KaBOAoL Yyl avtd TG €Toupiog HE
enakoA0V00 va ypeldleTon Lo GTEVOTEPT TOPOKOAOVONOT Ko EAEYYOG TPOKEYLEVOL VL
eEacarileTar OTL TNPEITOL 1) GOCTN GLUTEPLPOPA TTOV VA £ivol GLUPOTH TAVTOTE LE TOL
oLUEEPOVTO TNG €TOPiaG. ALOTUYDG AOY® OLTNG TNG TAPUOOYNG Omd HEPLIS TNG
etoupiag, avtihappdvovtol Tovg avlp®TOVg ToVg MG Eva KOGTOG KOl VAL TEPLOPLOTIKO
TOPAYOVTO, GCUUTEPLPEPOVTAL HE  Koyvmoyia, emPAAAOVIOG TOVS OVGTNPOVG-
YPOPEWKODS  KOVOVIGUOUS, GUOTAUOTO  EAEYYOVL, OTEVN] EMOMTEI OO  TOLG
npoictapévovs. 'Etol | oyéom toug meplopiletarl o éva «voutkd cupfBorato», To omoio
amAQ TPOPAETEL LA GUYKEKPILEVT QLLOPT] Y10 EVO GUYKEKPILEVO YPOVIKO SLAGTN O KOt
{omg pe KATOo1eg CLYKEKPIUEVEG EMOOGELS. ANIIOVPYOVV EVa SLGAPESTO TEPBAALOV TTOV
glval avtiinmto og 6Aove. Eivar acpuktikd kat ot epyalopevol vimBovv Ot 1 etaipia
dgV TOVG eUMIGTEVETOL, OTL TOVG Bempel va TEPLOPIOTIKO TAPAYOVTO-KOGTOG KOl TOVG
PAémEl avVTOYOVIOTIKO HE OTOTEAEGHO Vo €govv EAdewym 01d0eong vy avdinym
evbuvov, Tpmtofoviiog, dev VimBovv OTL AVIIKOVYV GTOV 0PYOVIGUE YWPIG VO VITAPYEL TO
aicOnua g déopevong kot g acedretnc. Ot epyalopevol dev vimBouv va vrapyet
mopaxKivnon N 0EANoN va 0GoVY T0 KAADTEPO TOVE £AVTO, TIG W0EEC 1} TO TAOHOG TOVG.
H etopia damotdvoviag avtéc Tig oTAoES TOvg emMPEPAIDVEL TNV OPYIKT TNG

TOPAd0YN Kol EVIOYVEL OLOTVYMG TNV OTACT OLTH, TPOKAADVING £TCL OKOUO 7O
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APVNTIKEG OTAGELS KOl GUUTTEPLPOPES Omd TOVG ePYALOUEVOVS KOt LE avTO YiveTal Evog
@aOAOG KUKAOG. Xnuepa 10 avOpdmivo duvoptkd dev Ba mpémel vo amotedel «KOGTOG
TOPAYOYNS», OAG  vo  elvor 7wy ONUovpYiog, — ETUEPNUATIKOTNTOC KOl
AVTOYOVIGTIKOV TAEOVEKTNUATMOV £VOVTL TOV OVTOYOVIGTOV TOVG OOTE VO LTOPEGOVV
vo. eMPOCOVY GTOV TOUEN TOVC. XNUEPON TO OOVONTIKO KEPAANLO OT®G KOl TO
oLVaGHNUATIKO KOt TO KOWMVIKO KEPAANO OTOTEAOVYV TOVG TOAVTILATEPOLS KO TOVG
oTAVIOLG TOPOLG U0 ETALPEING AVTIOETA [LE TO OIKOVOLUKO KEPAAOLO TOL OEV AMOTEAEL
mAéov omdvio mopo. H molotikn e&vmnpétnon tov meldtn dev eacpalileton pHEGm
KOVOVIGL®V, TEPLYPAPAOV OECEDV KOl GUGTNUATOV EAEYYOV, 1EPAPYING KOl ETOTTEING
oA Epyeton péoa omd TV pdbnon, v Pedtioon, v toyLTNTA, TNV TOWOTNTU HEGH
a0 TOVG GOGTOVG AVOPMTOVG KoL TNV OMNILOVPYIKOTNTO TOVG Y10, KAVOTOMia Kot OEAN 0™
KOL TNV ayamn Tovug Yo TO «motovy ¢ emyeipnong. Avtd yu va emitevydel Opwg
ATOLTOVV TNV SUVATOTNTO TV CTEAEYMV TNG £TAPIOG VO KEPIIGOVV TOVG OvOP®ITOLG
TOVG Ko Otav Toug kepdicovy 10te pali Oa kepdicovv 10 mabog Tovg, TN BEANCT, T
OMovPYIKOTTA 0EI0TOIOVTOC 0TO HASIHOVU TIS KavOoTNTES TOVG. To (e0TO YOuOYELOD
TV £pYAlONEVOV TPEMEL VO TO eE0cPaAiceL Oyl e To «Lopw yuati Ba elvar yedtiko kot
avtd Bo avravakAidrtor kot otnv eEuanpétnon Tov mEAAT®V. Oo TpémEl vo TO
eEacparioel kdvovtag Tov epyalduevo va «BEhew va yapoyeldoel (EoTd, Yviolo oD
N €Toupio Kot to SOKNTIKA oTeEAEYN Ba ToV Kévouv va TIGTEYEL OTL OVIKEL Kol glvart
evepyo HELOG TG ETONPIOG VTN,

Ti elvan dpaye avtd mov Kdvel Tovg avBpmTovg var divouy To KOADTEPO TOVG EAVLTO TEPA
amd T0 VOUKO GUUPBOANLO TTOV £XOVV VITOYPAWYEL LLE TOV EPYOSOTN TOV; Mia amd TIg OmAES
KOl 0VTOVONTEG OavTNoelg etvan 6Tt avBpwmog yio va £xel T BEANoM Kat v d1dbeon
va vAomomaet po epyacio, 0o mpénel vo Tpocdokd 0Tl amd TV vAoToinon avtic, Ha
IKOVOTTOMGEL Qpesa 1 EPUECH KATOLES Omd TIG OVAYKEG TOL. AV ovTh givon pia opn
andvinon tote Oa mpénel va dnuovpyndel éva mepiPdAiov mov va kdvel To avOpdTIvVo
duvapikd va £xet ) 0160eom vo SDGEL TOV KAADTEPO TOV £0VTO. XpeldleTal OUMS TPMTOL
va  yvopiovpe vy molec avaykes epydlovror ot AvOpwmolr Kol HE TOLOVG
EMYELPNOLOKOVS TOPAYOVTES KO TTOC GVVOEETAL 1] IKAVOTOINGT] TOV AVAYK®DV TOVG DOTE

va vdpéel oty cvvEREL M eEacPAMOT oG LyYMANS BéAnong kot dtfeong and to
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avOpOTIVO dVVOUIKO Y10 TPOSTADEL MGTE Vo VAOTOMBOVV Tl £pya. KOt VoL VITAPEOLV
VYNAEG EMOOCELG.

I'vopilovpe v Bewpio Tov Maslow n omoia pog amavtd to epatua. TaSivouel Tig
avdykeg Tov avlpodnwv cg, Proroyéc (my. Tpoen, o&uyovo, oTéyr, EvOvon KAT.)
onAadn Tig avdykeg mov £xel 0 KABe AVOPOTOG OGTE VO UTOPECEL VA EMPIDOGEL, TIG
avdykeg oryovpldc, (ao@AAlorn, poviun omacyOAnorn kAm.), kot Ot Oo pmopel va
IKOLVOTIOMGEL TIC TTPOTYOVUEVES TOV AVAYKES, TIG KOWVOVIKES TOV aVAYKES (T.Y. OXECELS,
évtaln o€ opdoec, Mo, OIKOYEVELR), TIC OVAYKEG OVOYVAOPIONG N EYOLOTIKEG (7.
EKTIUNOM, OVTOEKTIUN G, EMLTVYIO, AVOYVOPLOT]) KOl TEAOG TIG OVAYKEG OALOKANP®OTG 1)
OVTOTTPAYUATMOONG, OVAYKEG TOL £YOVV VO KAVOLV HE TO OVEPO TOLG Vo YivovTon
TPAYHOTIKOTNTA. AgV LITAPYOLVY GVVTAYES OPMG 1 Bewpia Tov Maslow divel TpakTikd
CLUTEPAGLOTO OPOV YiveTon cagéc OTL 0 gpyalduevog dev €xel uOVo PloAoYIKES
avdykec. Emiong péoa and t Bewpio tov o Maslow vrootnpilel to avtovonto o1t av
wa avBpomvn avaykn tkavomomBel dev Kivntomotel 10 AToHo OGTE Vo TAPEL OPACT).
2TIG aVOTTTUYUEVES YOPES Tapotnpeital 6Tt ol TpmTec kortnyopiec (Proloyikés kot
olLyovplag) Alyo moAw £xovv tkavomom el pe cuvéneia ot avOpwmot va emlntovy AoV
NV 1IKOVOToinomn TV vtoAowmmy avaykav. Exiong, ot avdtepeg katnyopieg (eymioTiKE,
O0AOKANP®ONG KOl KATOEG KOWVMVIKEG) TOAD SVGKOAN OTAVOLV GTOV KOPESUO. ZuviBmg
N OVAYKN Yo €MTUYIO, OVAYVOPION, EKTIUNGM, OVTOEKTIUNGYN G€ TAPA TOAAOVG
avBpdTOVE 6GO 1KAVOTO0VVTAL, TOGO OVIKAVOTOINTEG YIVOVTOL («TPMYOVTOS £PYETOL T
opelnr). Emmpdcbeta, yvopilovpe o1t kavévag epyalopevog dev Ba myoawve otnv
gpyacio. Tov av 0 opyavVIoUOG 0ev TOL £dve OWKOVOUIKEG amolaféc. Ommg 6ot
yvopilovpe 6tav £va dtopo PpicKeTal GTOV YOPO EPYNCING TOV, OEV KPEPELY LOVO TNV
AVAYKT) Y10l OIKOVOUIKEG AOANBES OALA Kot OAEC TIC AVOPOTIVES VAYKEC. ZVUTEPOAGLLAL,
010 Pabud mov 1 gpyacio TOL KOVOTOEl TEPAV TOV OIKOVOUKDOV OVOYKOV KOl TIG
vroromeg ovaykeg pe Pdaon m Bewpio tov Maslow, t0te qucBlvetar meplocdtePo
IKOVOTTOMMUEVOG, OAOKANPOUEVOS KOl OPOCLOUEVOS GTO YMPO epyaciog  EXoviag
vynAdTEPN d1dbeom Kot BEANGT ®G TPOG TNV VAOTOINGT TOV EPYOUGLOV TOL TOL EXOVV
avadEcet.

[Tapatpovpue 6t 1 Bewpia Tov F. Herzberg eivar moAd mo mpoktiky| and tn yeviKN

Bewpio tov Maslow. H Bewpio tov vroompilel 011 av évag dvOpwmoc dev eivan
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dvocopecTNUéEVOC, 0Oev  onuaivel OTL  givol  gUYOPIOTNUEVOS, KOL  OVTIGTPOPMG
(Mmovpavtag, 2005,6.73). Metald evyopiotnong kot OVGOPECKELNG VTAPYEL LUOL
KOTAGTOON UN €uYapioTNONG N U1 OLGOPECKELNG, ONANOT L KATAGTACT] 0dlapOpioC.
O Herzberg vrootpilet 011 1 616001 TV avOpOT®V Y10 TpoGTAdELD KO 0TOS0GT GTO
YOPO epyaciag eEaptdtal amd dVo Katnyopieg mapaydoviwyv. Tnv TpdT TNV OVORALEL
«mopdyovteg OlaTnPNoNG» TOL av Ogv LILAPYoLV o€ KavomomTikd Pabud toOTE O
dvBpmmoc vimbel ducapéoKela pe avtiktumo oty d1dbeon Yo amddoot. Otav vapyovv
o€ woavomomTikd Pabud téte dev dnovpyoldv guyapictnon Kol mwopakivnon omid
eEaocparilovv ™ un ovoapéokeln. Omotav, €pdcov o gpyalopuevog dgv vidmbet
dvcapéokeln anAd Tpoomadel va STnPNGEL TV OTOS0GT) TOL GTO EAAYLIGTO OTTOOEKTO
eninedo, cuvnwg amd 1o 30% péxpt to 60%. Kopror mapdyovtec o pucBodc, ot cuvOnkeg
gpyaociag, ot TOMTIKEG Kal 1| opydvwon, N emonteio Kol o EAeyyos. Ot mapdyovieg
dwtpnong etvar moAd onpavtikoi a@od mn VmapEn tovg Bo eacparicel T un
dvcapéokeln TV gpYalOUEV®VY, amoTEA®VTOG Tpodmdbeon Yoo v mopakivnon —
Kivntonoinomn twv epyalouévav. Elval avaykaiot aAld oyt tkavol yio tnv e€acpdiion
VYNANG 01d0eong and pepldc Tov epYalopEVEOV MGTE VO OMGOVY TO KOADTEPO £0VTO
TOVG.

Av Aouov ot gpyalopevor dev vidBouv ducapéokelo omd TOVS TOPAYOVTEG SLOTPNONG
tO1E M Tapokivnon tovg e€aptdTon amd TV dELTEPN KaTyopia Topaydvi®my 1 omoio
elvar «mapdyovtec-kivntpoy. Avtol eival 1o aicOnpa emttuyiog Kot avayvopiong, 1o
EVOLLPEPOV TOV TTEPLEYOUEVOL TNG EPYOGING, | CLUUETOYT Kot TO aicOnua g evBHVNG,
N avATTLEN TOL AVOPOTIVOL SVVOLKOD KOl O TPOOTTIKES Y10 aVEAEN TOVC Kol TOL OTToial
aVOAD® TTO KATO:

e To aicOnua ™ emttvyiog eival dUeca GUVOESEUEVO LE TV AVAYKT] Y10 QVTO-
extiunomn mov €yovpe O6Aol ot dvBpomotr. Amotedel 1GYLPO TAPAYOVIO ECOTEPIKNG
TOPAKIVIONG Y10 TOVG TEPIGTOTEPOVS oo edS. Otav o epyaloduevog motevel 6Tt péoa
amd TNV TPUYLOTIKN TPOGTAOELD VITAPYEL | TOAVOTNTO VO PTAGEL GE £VO, ATOTEAEGLLOL
Omov O6A01 (0 1010 TPOGMOTIKA, GLVAIEAPOL, TPOIGTAUEVOL, VPIGTALEVOL K.AT.), Ba TO
Bewpovoayv emtuyio, TOTE AoOAVETOL Lot TPOKANOT] LE GUVETELN Vo EXEL L0 IGYVPN
€0TEPIKY ®ONoM-06ANn0T (Tapakivnon, evepyomoinon) va KAveL 0Tt eivotl Suvatd MGTE

vo. Téoel oty emttvyio. Emttuyia eivon n emiooon oty omoio 6 6YEoN UE TOL O1KAL GOV
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dgdopéva N avtd AAA®V, givar vynAR Ko dvokola emttvyydvetat. 't mapa ToAA0HG
gpyalopevoug n TpOKANCT avth NG mtvyiog elval £va woyvpd KivnTpo Kot 6tov To
EMTUYOLV, 01cHAVOVTAL LEYAAN IKAVOTOINGT KATL TOV TOVG KIVI|TOTOLEL Y10 LEYOADTEPES
EMYEIPNUATIKOV TEPPAALOVTOC TOL EMOUDKEL TNV KIVNTOTOINON-EVEPYOTOINGCT TMOV
avOporov. Kdpleg mpaxtikég mov Oa dnpiovpyncovy v tpoKANon emttuyiag eival 1
otoyofeoia, To BeTcd feedback ko n emPBpdPfevon — avayvopion. Otav ot otd)oL €ival
O0GKOAOL, TPOKANTIKOI, GUYKEKPIUEVOL KO LETPNGLUOL OALG TOVTOYPOVE VAOTOU|GLOL,
KLV TOTO100V KOl EVEPYOTO0VV TO aicOnua TG Tapakivnong e ToAL0OS £pYalOUEVOLG.
Otav n dwiknon 0écel pali pe toug oTOYOLG KAl BeTIKY avamAnpoPopnoT TOTE
onovpyet Eva aioHnua evog TVEDLOTOS OVTAYOVIGTIKOTNTOG LETOED TV EPYALOUEVMV
Y KoAOTEPO amoTEAEGHOTO Kot emddoels. Ta cuotiuata HETpNong TV omoddceEmy,
ol mpoiothuevol aAAd kot m 0w M epyacio Bo mpémer va divouv poe Guven
avamAnpoeopnon (feedback), oto avOpdmvo SuVaUIKO TOVG CYETIKE [E TIG EMIOOCELG
TOVG.

e H avayvopion amd v etoupio, TPOIGTAUEVOLS K.AT., TOV TPOGTUOEIDV, TOV
EMOOCE®V, TOV IKAVOTHTMV KOl YEVIKA 6TA 000 TPOGPEPEL 0 £pYalOUEVOS HECO GTNV
etoupio amoteAel HEYAAN 1KOVOTOINGY KOl TOPAYOVIO ECMTEPIKNG TAPAKIVIONG.
AVoTUXDS OUM®G M AVAYKN TNG OVOLYVAOPLIoNG KAVOTTOLEiTaL EAAYLGTO OITO TOL GUGTYLLOLTO,
Awoiknong AvBpamivov Avvopkod Kot Kupimg and ta cuotiuato apoPonv. H didkpion
TOV EEQPETIKMOV OO TOVG TOAD KOAOVE KO TOV TEAELTAIWV OO TOLG UETPLOVE HUECH
TOVL GLOGTHHATOG TNG AEI0AOYNOMG, 1| GAPNG GUVOEST] TV AUOBDV, 01 ETNCIEC AVENTELS,
o emPpoPedoelg, o1 TPOAYWYES OMOTEAOVV TOVUGC  ONUAVIIKOTEPOLS TPOTOLS
avayvopions. Otav vrdpyetl o a&lompenng HeTayeiplon, cePacudc, evolapEépov Kat
EUMIOTOGUVI] TPOC TOLG OVOPMTOVG OTOTEAOVV OVOYVMPIGYT] OV IKOVOTOLEL TOLG
avBpadmovc.

e O Herzberg, vmootnpilet 611 o1 gpyaldpevor 060 Mo evAPEPOV BPicKovy TO
TEPLEYOUEVO GTNV £PYAGIO TOLG, OVTO KOOALTO, TOTE £XOVV UEYOAVTEPO UEPAKL VO, TV
eépovve €1 épac. To dokntikd otedéyn Ba mpémel va. Ppodve TPOTOVG MOTE Vo
LEIOGOLY TNV povTiva TV epyalopévov gite HEcm TG «eEvaAAaynNe TV BEcewv

epyociog eite péom ToL «eumlovtiopov» G gpyaciog tovc. Alvovtag 6co yiverat
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LEYOAVTEPT) TOIKIALDL OLOLPOPETIKDOV KOONKOVI®MV MGTE VO YPNOILOTOLEL TEPIGGOTEPEC
YVOGES Kol wkovotnteg Bo tov kdver vo aicBdvetor mo ompovpykds. Oco mo
ONUOVTIKY olsOdveTat TNV Epyacio Tov TOC0 TEPIGGOTEPO PpioKel VOO KO IKOVOTOLEL
MV avaykn tov Yoo avto-ektipnon. H onupoaviwomra g epyacioc mov yiverol
AVTIANTTA, QVEAVOLY TO VOMUO dNUOVPYDOVTG BTk oTAoN TPog avTr. XpetaleTon
amd To S10IKNTIKE 6TEAEYM va. divouy 1d1aitepa TPOGOYN OTOV Y¥PNGILOTOOVY KiviTpa
Y10 TOVG avOpOTOLS YTl TPEMEL VoL Elvort ELMKPIVN, EVTIHO LE OLAPAVELD KOTAVODVTAG
TN ONUOVTIKOTNTO TNG OOVAELAG TOUG € OLVEMEWNL OTIS TEMKEC EMOOGES NG
emyeipnong.

e H ovpperoyn ko evbovn €xetl va kavel pe v ehevbepio TpoTOPOLAIGV KOL TNV
avToVouia TOL AVOPAOTIVOL SLVOLKOD GE OTL APOPE TNV TPAYLOTOTOINGN TNG EPYAGING
TOVG KO TNV OVTOTOKPIoT OTIG VAELOLVOTNTEG TOVG M Omoin OmoTeEAEl Tapdyovta
mopakivnong kot tkavoroinons. Otav o AvOp®TOg YPNGLOTOLEL TIG YVADGELS TOVS Kol
TIC IKOVOTNTEG TOVG OGOEVETOL dNUOVPYIKOS KATAPEPVOVTOS VO Bpel ADGELS, PEPOVTAG
feTikd oamoteAécUOTO KOl TAVTO OTO TAMICIO TOV OTOY®OV KOl TGOV TOMTIKOV
KOVOVIGUOV TNG eTapeiog Kot £xovtag mhvia tnv evbivn Tov artoteiespdtov. Evfovn
KOl GUUUETOYN onuaivel erevBepia EKPpaons 10e®V, TPOTAGEMY, EICTYNCE®V Y10
TPAYLOTO TOV 0LPOPOVV TNV EPYATia TOLS, TNV HOVAdA Kot OAOKAN PN TV etarpia. Tovg
onmovpyet to aicOnua g gvBvVNC Kot TG dEoUELONG YioL LAOTOINGCT TOV GTOY®V
Kévovtag tovg va vidbBouvv ikavomoinon kot evyoapiommon. Emiong n elevbepia
TPOTOROVADV EKPPALEL EUMIGTOGVVT], EKTIUNON Kot GEPAcUd NG £TAPIOG TPOG TOV
avOpomvo dvvokd G Ot eEopetikés emyelpnoelg SBETOVY  aVETTLYUEVA
CLOTNUOTO EMIKOWVOVIOG TNG «PAoMg He TNV KOPLEN» KOl CUUUETOXNS OAOV TMOV
epyalopévov. Xpeldletol 11 GOUUETOYN YO TNV EVNUEPMOT DOCTE VO AKOVGTOVVE OAEG
Ol YVOUEG KOl Ol TPOTAGELS TOLG OO TOL OVATEPO SLOTKNTIKA GTEAEYT). APKETEG EPEVVEG
delyvouv 011 660 peyalvTepn vBVVN Yo Eva amotélespa acBavetal Evog epyaloOuevog,
1660 TEPI5GOTEPO TTPoomabel apod to aicOnua g evBVHVNG Yvopilel TIg BeTikég
apVNTIKEG GUVETELES, TPOoTAOELES Kat em0Oaelg Ba Tov amodobovv pe dpeco tpdmo.

e Ioyvpd KivnTpa Yo apkeTOVg £pYALOUEVOLS BempPOovVTL 1] AVATTUEN TOV
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YVOOEMV Kol TOV IKAVOTHTOV puéca omd v etaupeio. H avantuén tov avlpomov €xet
a&lo kaBavt, aeov kavelg tovg avlpamovg va vidbovv o kavd, avtonenoifnon,
oryovpld, VYNAGTEPO aVTO-eKTiUNoN Kot avTd-cePacud. H avantuén cuvdéeton dueca
LLE TNV ETAYYEALOTIKN TOV EEEMEN OMOTEAMVTOG IGYVPO KIVNTPO Yo OAOVG. ZVUVETMDGC, Ol
TOMTIKEG KOl TO CLOTHUOTO aVATTVLENG Kot eEEMENC KaBMG Ko To TepBdAiov oG
ovveyovg pdinong Kot avantuEng eivarl otoryeion TOV TOPAKIVOLV KOl KIVITOTOLOVV
wlaitepa Tovg cwGTOVG EPYULOUEVOLC.

Xpewaletor va vdpyet 1o aicOnua g dikomne HeTayelplong OGTE Vo 1GYVOLVV T OGO
wpoavepepa. Av 0 dvBpwmoc avtiinedel 6t avtd TOL TPOGPEPEL GTNV ETOPia TOL Elvart
Mydtepa amd avtd mov divel TOTe, acOdvetor adikio kot tote Tpoomadel vo PLEUDOEL
avtd oL divet, 1 Tpoomabel va avENGEL 0VTA TOL TaPVEL 1 SIOKOTTTEL TNV GYEGT TOV UE
tov opyavicpd. Emiong 6tav o epyaldpevog avtilapufavetal i divel Ko L maipvetl o 10106
Quyilovrtag ta pe AAAOVS GLVOSEAPOLS KoL OV TAAL avTIANEOel 6TL 1 dikid Tov Cuyapid
gtva xepotepm, Tpopavag acbdveton Kon oAl adikio. Efvor Ao vrokeevikd ondte
10 aiocOnuo dkooocvVNG Kot oG Olkaing petoyeipione oty mpaén mpémel va
eEac@ariletol pe doPaVeIC KOVOVES, GOPT KPLTHPLOL KOl OMOTEAEGUOTIKG GUGTILOTOL
dtoiknong avBpamvov dvvapkov. TToAd onuavtikd eivail n dmapén evoc GLGTNUOTOG
owovoKk®V apolpov mov  Oa efac@aiilel ™V aTOpKn) SKOOGUVY, TNV ETOLPIKT
OKOOoUVI KOl TNV KOW®VIKY OKoocsOVY. Avtd mpokTikd onuaivet OtL 10 va
onuovpynBel aicOnuo atopukng dikaoovvng, mpémel 1n eToupion vo apeifel Tov
epyalopevo avaroya LE To TPOSOHVTO Kol TNV Guvelc@opd tov. [Ma va eEacparilel to
OUOTNUO CUOIPOV TNV ETAPIKN OKOOGHVN €KTOG OO TN CLVOEST] QUOPOV UE TO
TPOGHVTO, KOt TG EMOOGELS TV £PYALOUEVOV TTPETEL VO GUVOEEL TIG AUOPBES e TV atia
™G 0€om Tov 1 omoia EKTIHATOL LE KPLTPLoL OTT®G 01 E0OVVES Kal 1) GVUPOAN TG BEéong
070 £pY0, ATOTEAECUATO TNG ETOUPIOG, OL IKAVOTNTEG, 1] TEXVOYVAOGI Y10 TV VAOTOINGM
Tov Kankoéviov mov €xel n Béom tov kol ot ocvvOnkeg epyociog. H kowvwvikn
dwkaoovvn Ba Tpémetl va mpoPAémel apoPég ot omoieg Oa lval cuyKpioeg pe avTég TG
ayopdc. Avotuymg dev eEacpaiiletarl 1o aicOnua dikarocvvng kot a&tokpatiog T0co
EMEWYNC GLOTNUATOV 0EOAGYNONG Kol apolPdv 060 Kot AOY® EAAEIYNC ETAPIKNG
KoVATOVpOGS. H cuvdeon tov apolPodv e TIC OTOMKES EMOOCELS OEV TPETEL VO, YIVETOL

LUE TPOTO 7OV VO, ONUOVPYEL AVIOYOVIGUO KOl EAAENYN OUOOIKOD TVEDLLOTOC KO
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ovvepyaoiag apo eKTOC TV ALV givarl amopaitntny 1 ovvoeon auoPov HE TIG
€MOOCELG TNG OUAOOC, TNG OPYOVAOTIKNG HOVASOS KOl TNG EMLYEIPNONG GLVOMKA HEGH

opadIK®V KvATp@V Kot apotav (Mrovpavtdg, 2004,6.81).

4.6 Evouvvapomon tov avlpammv Kol 0 poroS TOV OVAOTITOV GTEAEYDV

Ot Thomas kot Velthouse (1990) 6pisav v evouvau®oTn ®¢ (o YYEVH] ECOTEPIKN
KWvNTomoinot, 1 omoio, eKONAMVETOL GE TEGGEPLS OLOGTACELS TOL £YOLV GYECT| LE TOV
TPOGOVAUTOMGLO TOV OTOUOV GTO TAAIGLO TOV EPYACIOKOD TOL POAOV. ZOUP®VO LLE TOV
kabnynt Mrovpavtd (2004), 1 évvola g EVOLVAUMONG OV Kol APKETE GLYYPOVT,
OUVOEETAL AUECO UE «TOPadOCIKES) €vvoleg tov pdvatlpevt, Omwg 1 ovabeon
kabnkoviov, petafifacn egovoioc, N cvoppetoyn tov epyalopévey, N Tapakivion, M
avamTuéEn kot 1 déopevon. H evdvvaumon eivar g evpvtepn kot oOvOeTn Evvola Kot
Ba uropovce va oplotel g dladikacio kot o¢ Katdotaomn — anotélespa. H evouvapmon
0TI ETVHOAOYIKE EUTEPLEYEL TN dVVAUN OV cVUP®Va pe tv Kanter (1973), eivai n
KOVOTNTO TOL ATOLOV VO KIVIITOTOLEL TOLG TOPOLE TOL SLUDETEL Y10l VO SIEKTEPOULMDVETOL
Qo epyacia.

Ot dloTtdoelg TG YOYoAOYIKNG evOLVANmonG gival ot EENG:

1. AicOnon tov vorfuartog g epyaciag: H ocvppovia avépeco 6Tic Tpocmmikec
AVTIAMYEIC-OTOWELS KO TIG oot oelg e epyaciag. H aiocbnon tov epyalopévov o1t
1N epyacia mov Kavouy £xel vonua Kol Bpickel Tpoc®mTKO VOM IO GTNV OOVAELL TOV.

2. AioOnon wavotrag: O epyaloduevog acBdvetat avtomemoifnon kot 6t d1abétet
TIG IKAVOTNTES Kot OLVATOTNTES TTOL Elval avaykaieg MOTE Vo, KAVEL TNV €pyacio. TOV
OTOTEAEGLOTIKAL.

3. AioOnon avtompocdiopiopon: O epyalduevog aucBdvetar o0t dwbéter )
OloKpITIKN gVYEPELD, TNV avTOVOopia, 1 aicOnon TG EmAOYNG otV avaAn Y™ Kot pvfuion
K& dpAonc Yo Vo KAVEL AMOTEAEGUOTIKA TNV EPYOCIia TOL.

4. AicOnon emppong: Eivar o Babpog otov omoio éva dtopo pmopel vo exnpedoet
TO QMOTEAEGULO OE EMIMEDO GTPATNYIKNG €ite dtayeipiong eite Aettovpyiag péoa amd v

O1K1 TOL epyacio Kot Tpoomddeia
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H Spreitzer (1995), couninpmvel 6Tt o1 TECCEPIS TO TAVE® JOGTACELS OVOUKAOVY Eval
evepyd Kot Oyl ToONTIKO TPOGAVATOMGHO TOV OTOHOV OMEVOVTIL GTOV EPYOGLOKO TOV
poro. Atevkpvilel Tpelg Pacikéc SOmMIoTAOGELS 01 omoiec fonbovv 6TV KaTavonon e
£vvolag tng eVOUVApImoTC.

[Ipwto, d0ev givar YOPAKTNPIOTIKO TPOCOTIKOTNTOS OAAL VoL GUVOAO OO YVOGTIKA
oTolKElR SILPUOPPOVLEVH GTO TAAICIO EVOG ETAYYEALOTIKOV TEPPAAAOVTOG.

Agvtepo, dgv yivetal drtopo ywpig evouvapmon. Eivar cvveyne petafint, oniaom
VIhpYEL 6€ LKPOTEPO 1| LEYAADTEPO Pabuo.

Tpito, oev elvor kaBoikn £€vvolo aAAd peTpdEl €O0KA, avdAoyo pe TOV KAEOe
EMOALYYEALOTIKO TOUEQL.

[T wpakTikd Kol cOuE®v Tavta pe TV PAoypaeic, To «EVOLVOUMOUEVO) (TOO
OVOTTTUGGOLV TIG TO KATM GTAGELS KO GUUTEPLUPOPES:

e Agv pofovvtal va maipvouy amo@iceEls, Vo avaTTOUGGOVY TPOTOPOVALES Kol Vo
avarappavouy Kivdovovs. I'ivovtal ano@acioTiKd.

e Agv @oPodvtal va mpoteivov TIC OKEG TOVG 10€éec ko Avoelc. [ivovton
ONUIOLPYIKE, KOVOTOWM, EEPOVV VO ETLXEPNUATOAOYOVV Kol €(OVV UEYEAN
avtomemoifnon yuo v emtrvyia.

e Awkpivovtor omd vymAn verevBuVOTNTA KOl OEGUEVGT GTOV OPYOVIGUO KOl TNV
epyacia. NiwbBovv 61t kot ot 18101 £govv €vOHVT Y10 TO GLVOMK(A ATOTEAEGLATO
™G OPYOVAOTIKNG LOVADOS 1 TNG ETONPLOG.

e 'Eyovv Oetikn otdon kot emnrodv TNV KpITIKN Kol TNV €KTOUOELOT Yoo VOl
BeAtimwbovv.

e  Oewpolv TNV gpyacio TOLG TOAD GNUOVTIKY.

e Agv viobovv amoKoppEVOL — paKpld amod to KEvipa eEovoiag.

o Yvuvepydloviol OMOTEAECUOTIKA HE  GLVOOEAQPOVS, TPOICTOUEVOLS KO
VPIGTAUEVOVC.

o Ilpocapuolovtor €ykapa otig €&eAielg kot Tig dmpuovpyovyv, €xovv OeTikm
oTdomn oTIS AAAAYEG.

e 'Eyovuv capeic otoO0VG, EEPOLV TL TPEMEL VO KAVOVV, Y10TT KO TG

AtcBdvovtat kupiapyot Tov €0vtoh TOVS KO TNG EPYNGIG TOVG.
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e 'Eyxovv vynAo noikd, aicOdvovior petwpévn £viact Kot VYNAN ovto-extiunon,
OAOKANPMGN KOl GUVOAIKT] IKOVOTTOINGT OO TV €PYACia TOVG,.
Ot Jung xou Avolio (1999) vrootnpiCovv 611 01 OpyOVIGHOL umopovV va TaiEovy Eva
evepPYO POLO TN S1AOTKOGIN TG E0MTEPIKEVGNG KOl GUGTHVOLV TNV EYKATAGTOCT LL0G
KOG OmOOEKTNG KOVATOVPOG, 1N omoio B £xel WG amoTEAEGHA AyOTEPEG OLOUAYEGS,
TEPLEGOTEPT OAANAETIOpOOT GAAG KOt EVOLVAU®OT TV avOpdTtov Te. H evovvaumon
eKQPPALEL TIC AVAYKALOTNTEG TOV GUYYPOVOD ENLYELPTLATIKOD TEPIPAALOVTOG MG TPOG TNV
dtoiknon tov avlpoOmvov topwv. Adym Tov SLVOIGUOD TNG Ol ETOPEIES TPETEL VO
AEITOVPYOVV EVEMKTO KOt VO TPOGOPUOLOVTOL OTIG TEGELS TNG AYOPAS LLE TOYVTNTO KO
KOWOTOUIOL (GTE VO EMTLYYAVOVTOL VYNAES EMOOGELS 6TO KOGTOC, GTNV TOLOTNTO TMV
TPOTIOVIMV KOl DTNPESIOV OTMS Kol 6TV ELANPETNON TOV TEAATAV TOVG. Y TAPYEL Lol
EKPNKTIKN €EEMEN TNG YVAOONG KAl TNG TEXVOAOYIOG KAVOVTOC OTOPOiTnTn T GLVEYN
avAmTuEn Kot uddnon tov epyalopuévav agob avtd aroteAobv ™ Pacikn tpodmdeon
Y10 OVTOYOVICTIKOTNTO Kol amotelespatikdtnTo. Ot facikéc avdykeg Tov avlporwov
OTIC OVTIKEC YDpeS  £€yovv 1Kavomombel ko TALOV TOPOAKIVOUVIOL UECH TNG
KOVOTIOINONG «OVATEPMVY OVAYK®OV GTIG 0TToieg £6TIALEL 1] EVOLVAU®ON.
O Randholph éyet avontiéel o cuykekpluévn mpoOTOoN Yo TO GYESOGUO Kol TV
VAOTTOINGN NG EVOLVAUMGNG Ol OTTO{EG TOPOVGIALOVTAL GTOV MO KATM Tivaka, 2.
Hivakag 2.

To povtého evovvaumonc tov Randolph

Avgyvon IIinpogopr®dv
o  Evnuepmorte yio TI¢ EMOOCELS TNG EXLXEIPTIONG.
® Bonbfnote T00g avOpOTOVG VO KATAVOTIGOVV TNV EXLXEIPNUOTIKY OpaoTnPLOTNTA.
* Anuovpynote eumicotoohvn divovtag evaicOnteg mAnpopopiec.

®  ANUIOLPYNOTE OLVATOTNTES OVTO-EAEYYOV.

Anpuovpyio Avtévopwv Opddo®v avti wepapyiog
e Anuovpyia EekaBapov 0pANATOG KOl ATOGAPIVIOT] LIKPAOV EIKOV®V.
o  ATOCHQNVION GTOXWOV KOl POA®V.

o Anuovpyia VE@V KEVIPOV ANYNG AmoPicemy Tov Voot pilovy TV evouvaumaon.

o Eopoappoyn véov 51081Kacidv d10iknong tng amdd0onG.
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Loyvpn| 8601 exkmaidevong.

KaBodnynon kot avantuén vEmv IKavoTiToV.
EvBappuvon kat vrootipién yio aAioyn.

Bofaio peioon tov Eléyyov and Toug TpoicTaéVoug.
Evioyvon g avto-nyesioc.

E&dhenym Tov mapdyovia «poPocy.

Oupoov: H gvéouvapmon dogv givan payikn, cuvietatol o€ Aiyo amid pripotae Kot word

EMPOVI].

IInyn : «Navigating the Journey of Empowerment», Organizational Dynamics, Avoién 1995 am6 [HoroieEavopn,

N. ko Mmovpavtdag. A. (2002), Awoiknon avBporivov [Topwv, Exkddoeig I'. Mrévov, 6.86.

210V o KOt Tivaxka 3, mtoapovcstdlovtal ot TPAKTIKEG 00MYieg Yo Toug pudvatlep mov

EVOLOPEPOVTAL Y10 THV EVOLVAU®GT] TOV GUVEPYOUTMV TOVG.

Mivoxkag 3.

[Tpaktikég 0dNyieg Y10 EVOLVALWOGT TOV GLVEPYUTMV

Metafipdorte e£ovcio 6TOVG GLVEPYATEC TPOGIOPILOVTOC IE GUPNVELN TA, OPLOL GVTOVOUING
TOVG, EVOAPPOVETE TNV OVAANYN TPOTOBOVALDV, TI GUUUETOYN KOL TV EXLYEPTLUTIKT OKEYT
Na evnuepdvesTE Kot EENYEITE GTOVG GLVEPYATEG OTIONTOTE EYEL GYECT LLE TNV EPYOUCIN TOVG
KoL TNV enwyeipnon, dei&te eumiotocHvn.

Agi€te 6TOVG GLVEPYATES OOG TNV CNLOVTIKOTNTO, TNG SOVAELAG TOVG KOl TIG CUVETEIEG TG GTA
OTOTELEGHLOTA TNG OUAONG KOL TNG EMLYEIPNONG, GUVOECTE TNV LE TO OPALLO KOL TOVG GTOYOVG
g emyeipnong, divete vonua oty €pyocia Tovg.

AVvOomTOEETE TO OLLOOIKO TVEVLO KOl TNV OULAO TV GUVEPYOUTOV COLC.

Anpovpynote éva mepiPdAiov cvvexobg pabnong kor mpoomabeite cuveydg Yo TNV
AVATTLEN TOV YVOCEMV Kol TOV IKOVOTHTOV TMV GUVEPYOTAOV GO,

Na evBappOvete, va vrmoompilete kot vo evioybete v avtomemoifnon xor v
OVTOEKTIUNGN TOV CLVEPYATMV GG,

Na avayvopilete, emPpapedete Kot amodeyteite Ta AAON dTav Yivovtol HeTd amd okéyr Kot
TPOCTAOEL, KO OVIILETOTIOTE T G gvKapieg Labnong.

Kdévte coen ta amoteléopata mov TpocdoKATE 0O TOVG GUVEPYATEG GOG (OG GTOMO KOL (G
OLLAd0, LETPATE TO, LE OVTIKELLEVIKO KO KOUTOVOTTO GUGTILLO KOl TAT)POPOPEITE GUVEXDS TOVG

ouvePYATES YU ALTAL.
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o AWHOPPDGTE KOl LOIPACTEITE 10EEG LLE TOVG CUVEPYATESG GOIG KO AVOTTVEETE TNV KATAAANAN
KOVATOVOPA.

o Evduvoumote £cgic 0 1610¢ TOV £000TO GOG.

Inyn: Hoamare&avdpn, N. kot Mrovpavtdc. A. (2002), Awiknon avBporivov [Topwv, Ekddcelg I'. Mrévov, 6.89.

Ta avotato otedéyn mpémel vo BEtovv v doiknomn avlpOTIVOV TOPOV Kol TN
dnuovpyic TOV KATAAANAOL OPYOVMOGCIAKOD TAULGIOV MG GTPOTNYIKY TPOTEPALOTNTO.
Oao TpEmEL VO APIEPDVOVY TTEPIGTOTEPO YPOVO GTNV SOUOPPMOT) KOl TV S10O0GN TOV
OKOTOV, TOV OPAUATOC, TOV aSl®V, TNG KOLATOVpAS KoOmS Kot TNV dnovpyio pog
«KOWVOTNTOS) GTNV 010101 01 cmoTol AvBpwmotl Ba BELOVY va aviKovy kot va epyalovtan
o€ ovTN. AVt amortel amd T J10iKN o CLOTNUATIKY EVACYOANON He Ta {NTHUOTO TOV
a@opovv kol e&ac@aiilovv v avdmtuén kol daTnpnon TANPovs a&lomoinong g
dvvopkotnTac TV ovlponwv. Exiong anaitel tnv avayvapion g STUAVTIKOTNTOS TNG
oTPOTNYIKNG doiknong avlpomveov mopwv  aeod amd oavty  egoaptdtar 1

OTOTEAECUOTIKOTNTO OA®MV TOV OPYUVOTIKOV LOVAI®V.

5. KE®DAAAIO

To ke@dAaio avtd eoTidlel 6TV eEEMEN TG HeEAETNC TNG NYESTNG divovTag EUPacT) 6TV
KGALYM TV KUPLoTEPOV Bewpldv Nyeciag. Oesmpieg mov PEAETOVV T YOPOKTNPIOTIKA
OV NYETN, Bewpleg TOL PEAETOVV TN GLUTEPLPOPA TOL NYETT, TA YVOPIGLATA TOV, TIG
NYETIKES IKAVOTNTEG, TOV EKTPOYIOGUO Kol TV avATTLEN NG NYesiog. Emiong o tpdmog
OLOUOPPMOONG TOV 10AVIKOD TPOTVTOV MYEGiag Kot HeBOOOVE OVATTLENG MYETIKMOV

OTEAEYDV.

5.1 Hyeola
H nyecia sivar dppnkta cvvoedepévn pe tn dwoiknon a@ov omoterel ™ Poocikn

GLVIGTMOGO TOGO Y10 TV EMLTVYI0 OGO KOl GTNV OTOTLYI0 TOV KOWVOVIKOV 0PYOVAOGEDV.
O porog g Nyeoiog mpoodiopiletal og mOAD peydro Babud amd v KovAtovpa TV
opyavicuwv (Polychroniou, 2009, p.343-356). Xe éva KOGUO YOOTIKO TOV GUVEXMDG
aAlGlel ko yivetor 6A0 kol meplocdTEPo aféPatoc, TOAOTAOKOG, OVTIQOTIKOS Kol

AVTOYOVIOTIKOG, 1 NYECIO WG AETOVPYID KO CUUTEPIPOPE TOV GTEAEYDV OA®V TWV
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EPUPYIK®V EMTEOWV, amoTeELEL TN BepeMdON attio TS O10pKOVS AVTUYOVIGTIKOTNTOG
Ko emtvyiog Tov etapsmv (Mrovpavtag, 2005).

O pévropag tov Bill Gates, Warren Buffet avagépet 611 mpénel va a@lepdvovpe
xPOvo yia va kaBopoaote kot va okeptopacte. Kabe pépa. Edv dev prmopodpue va
Bpovpe ehevBepo xpOVO Y10 VOL CKEPTOVE, ALTO onuaivel 6Tt pdAlov dev Exovue
0pPYOVAGEL CMOTA TNV €Talpeia, T devBovvon N TV opdda Lo Kol KOTOANYOVE
Vo EILOOTE GLVEYELN ATOGYOANUEVOL HE TPOPANLATO TOV EUPOVILOVTAL CVVEYDG
KOl VA TACO GTIYUN.

O xaOnyntc xat cvyypaeéag tov Strategy Safari, Mintzberg Aéet 6T1 HEPOC NG
oTPATNYIKNG pog &ivar avadvouevn. Ilpoxdmter ocvyvd omd €VKOIPLOKES
AVTWOPACELS O€ OMPOGdOKNTA YEYOVOTO TOL TMPOKAAEGE 1 EQOPUOYN TOL
oTpaTNYIKOV TAGVOL mov ékTicav. Ot etoipeieg cvyvd 0GYOAOVVTAL HE VEEG
dpaocTnNplOTNTEG, TEAATEG, OYOPEG, TPOIOVTO KOl EMUYEIPNUOTIKEG EVKAIPIES. XTO
eVOLANECO OLMG OA®V avTt®V cvpfaivouy Tapa moALd. Kamoleg popéc vdpyovv
fetikd anmoteAéopata Kot dAAeC Oxl. Avtd amattel va Bpiokovue apketd ypoOvo
MOOTE VO OKEPTOUOGTE KOl VO avooTOXalOMAGTE Yylo TIG VEEC OLVONKEC TOL
avadvOnKav Kol 0o TPEMEL GLOTNUATIKE VO AVOADOVIE KOL VO GKEPTOUOOTE, TOAD
TPOGEKTIKA, TOlEC VEEG cVOTNUIKEG puOuicelg eival amapaitntes. Oa mpémel va
avabewpodue TIC TPOKTIKEC KOl vo dlvovpe Vv KOTAAANAN onpoacio 6To
avOpoOTIvo duvapkd aeol avtd gival kot To KA1 ¢ emTvyiog.

O Tim Cook, CEO tg Apple gine 611 n dovAierd tov CEOs givarl pepucéc gopég
novayikn. Avtd avtikatontpilel 0,TL ovyvd meprypdpetor cov anotvnoua Cook
omv Apple — pio dovAeld mEPIGCOTEPO CULGTNUATIKY, TEPLOGOTEPO OLAPAVY,
TEPLOGGOTEPO OLLOOOKEVIPIKN KAl TEPIGGATEPO TATELVN.

AveEapmnrta and 1o 1660 TAAEVTO £X0VV 01 AVOPOTOL GTO YOPO EPYAGIAG, 1| GOGTN
VOOTPOTia, 1| GLVENNG EPYacLakn deovTtoAoyia kal 1 emtbouia va tpocmadodv yio
T0 KOAOTEPO Kol vo dtakpivovtalr, OAa avtd gumiovtilovv Kol d1evPHVOLY TO
taAévTo TovG. [Tapd 10 ekTANKTIKO TaAévTo oL €iye 0 Muhammad Ali emi6106TOV
oTN TPOMAHVNON Kol TN OKANPN 00VAELd cav va unv eixe timota. ‘Htav mdvia o
TPMOTOG TOL TMNYOIVE GTO YULUVOGTNPLO Kol O teAgvtaiog mov €eevye. H

TPOCOTIKOTNTA EIVAL ETLTOYVVTNG TOAEVTOV. O1 10 ATOTEAEGUATIKEG TAPEUPAGELS
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avantuENnG Nnyeciag apopovv ce NyETec mov €ival mo coachable (mpomovioiuol),
AOY® ™G mpoBupiag Tovg mov edpAlel TNV TEPLEPYELD, GTNV TATEWVOTNTO KOl GTN
o01a0eomn vy Pertioon.

H avBevtikn nyecia 0éher 6papa kot 1o Opapa 0EAel va apeiopfntodus v
ekaotote TAEN mpayudtov. Me avtn v évvola, 6Aot o1 NYETEG €lval 6€ KATO10
Babuod avtucovmvikoi: aroppintovy KavOveS Kot dedouéva Kol Tapovstdlovy pio
OL0POPETIKN €KOOYN TNG TPAyLATIKOTNTAS. ME TNV akepAlOTNTE TOVS TILOVV TIG
10£€€G KOl TO W00VIKG TOVC KOl WTOPOVV VO, EUTVEOLV TIC OUASES TOVG 61O Pabdud
OV TO OPOLA TOVG GLYKALVEL pE TG TemolOnoelg kot T1g agieg Tovg. Kavovtag dAa
avTd pumopel icwg v’ amwbovv Tovg avtiBetovg Kol va evoylodv tovg 100vovTeg,
va Bucidlovv mpocwmikd o@EAN Kal va etopilovtat Tig cvvéneieg. Opwg, éva eival
Gilyovpo: v dev OVTIMPOCOTEVELS TimoTa, €6V OgV £xelc oTtabepég Kol akolovbeic
0Tl Aéve o1 AAAoL, TOTE dev eloatl NyEétng. Avtog eivat kot 0 Adyog mov omavifovv
onpepa o1 NyETeg 1060 6TA GTOP, OGO GTNV TOAITIKY] KAl GTIG EMYEPNGELS. Ot
ueydrot nyéteg eivar kavol va eumvevcovy tovg dAlove va dpacovv. Aivouv
6100 TOoVC avOpomovg N Vv aicOnon Ot avikovv kdmov. Ocor nyovvtot
TPAYUOTIKA Elval 1Kavol va dnpovpyodv omados, 01 0Toiol EVEPYOVV Ol EMELON
KOTO10G TOVG O0KEL EMPPON, OALE emeldn Tovg gumvéet (Sinek, 2011). Zdopeova
ue tov Maxwell (2005), n nyeocia eivon emdoyn xat 6yt pia 0€om yio va kabicete.
Baocwotepo kabnkov tov nyetdv eivarl va gumvéovy KaAd cuvousOnuata 6e 0GoVG
KaBodnyovv Kot avtd cvpPaivel YTl KOAAMEPYODV TV apUoviel Kol TO GUVTOVIGHO
onuovpydvtag o degapevny BeTIkNG evépyelag mov ameAeVOEPOVEL TOL KOAVTEPD
otoyeia tv avlporwv. [lpatapyuwm vroyxpéwon g nyeoiag eival n avantuéng Tov
oLVOIGONUATOV KATL TOL TOPUTNPDOVTAG GTOV EPYOUCLUKO LoV Y®dpo eAleinel (Goleman,
Boyatzis & Mckee, 2002). Ot npd&elg evog nyétn Oa amoddcoovv av Kot €POGOV
KOTOPEPEL VO KOAMEPYNOEL TO ocvvaicOnua epdcov €yovpe det Eumpaxto OTL 1)
oLVOLGHNUATIKT VONLOGTVT], EDELIN TOL CLVOLGONIATOG EYEL TEPAGTIO GNUAGTO YOl TNV
emroynuévn nyecia. H yvhowa nyeoio amortel vo epappoctel n cvuvaicOnuotikn
VONUOGUVI 6TV TPAEEN 00N YDVTOG 6TV GOUTVOL0 Kot 6TV amodotikdtnta. H yvioua
nyecio £xel peydAn onuacia 1060 Yoo TOV 1010 ToV NYETN, TIG OUAdES AAAG Kot TOLG

LEYAAOLG OPYOVIGLOVG Kot YVpilovue OTL 01 LEYAAOL NYETEG LIAOVV LE TO GUVAICOM L.
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O Yvon Chouinard, 19pvti¢ Kot 1310KTTNG ™G €Toupeiog abAnTikng  €vovong
«Ilatayovioy, onimvel «epeig B€tovue tov avOpoOmIVO TOPEYOVTO VITEPAV® TNG
etoupeiocy. Me ™ AEEN «epeiy vmodnAdmvel T ocvvoucHNUOTIKY] HEPLE  TOV
KV TOTOW®VTOS Kot gvoucOnromoidvtog pog. Amotedel ToVTOYPOVO TO TPOTUPYIKO
aAAG Kol KUPLOTEPO YOPOUKTNPLOTIKO oTolyElo dpdone e Mnyeciag tov. Me peydin
KOTOVOTGT| TOV 10YLPOY POAOL TV GLVAIGHNUATMOV TOL GTOV EPYUGLOKO YMDPO Y10 TOVG
gpyalopévoug dlokpivoviag OLGLACTIKA TO OGO (plotog MNyétng eivat. Otav ot
dvOpomor aicBavovtor kodd, amodidovv oto pEYIeTO YoTi To KOAG cuvousHnuoto
EVEPYOTOL0VV OETIKO AVTIKTLTIO TTPOG TIG EMYEPNUATIKEG OPACTNPLOTNTES, HE VLYNAO
NOwd, 1oyvpa KivTpa Kot TNV apoGimcT TOL TPOSHOTIKOV. XNV mopeia e eEEMENS
¢ etaipeiog Tov PAEmOvUE Vo KotevBivel To opadikd cuvaicOnua o Betikn mopeia.
Tov dwukpivel 0 SUVOUICHOC TOL Kou 1M ooteipevtn evépyewnr tov. Hyémg pe
dnuovpykdTTa pe €va etkpvny avbevtikd tpomo okéyng. Exet dnuovpynoet Evav
avOnpo opyavicpod mov avtd ogeiletol 6To OGO amotelespatikog etvat. To kAedi eivan
ol MYETIKEC OEEIOTNTEG TN CLVALCONUATIKNG VONUOGVUVIG, OTO TPOTO UE TOV OMOi0
yewpiletar To avOpamvo dvvopko, pe eveMéia, mpocaprdloviag TiG GYEGELS TOV UE
tovg dAAovg kortdlovtag poakpompofeospa. AvtiBeta pe tov pavatiep mov koltalet
Bpayvmpdbeopa kot ympic cuvaicOnua Tov ot pOAOL TOL TPOKVTTOVY OO AVAYKOLOTN T
Kol TPOVTOOETOLY TNV AVTIUETOMION TNG TOALTAOKOTNTOC, TO OYEONGUO KOl TOV
TPOVTOALOYIGUO, TNV OPYAVMOCT Kol TNV GTEAEYMGN TOV OPYOVIGHOV. XTO TPOGPOTO
BBAio tov o Yvon Chouinard avagépet, «Let My People Go Surfing» deiyvovtac m6co
dvvartd decpevpévoc givor pali tovg, dtatnpdvTog £vo TVEDUO aVOIKTO GUVOLALOVTOG
Vv gpyocio e TV aydmn tovg ota afAnpota pe éva eEoipeto emTUYKEG AMOTELEG LA,
Tovg amoxarel «avOpmdmovg povy. ITiotedel akpddavto 6Tovg EEVTVOVE Kol 1KAVOHS
epyalopévoug Tov  ympig cvveyn mopakoilovOnor. Ymapyet po 1oppomion puetalhd
epyaciag-{ong kot 6TL N pon ™S epyacioc kot To tabog Tovg elval povadikd oe KaOe
dropo. KaiMiépynoe por kovitovpa oty [Hotayovia, émov dev vapye 1 ddKpiom.
"Edei&e v arydmn tov Yo avtog Kot VOIAGTNKE Y10 TIG OIKOYEVELEG TOVG Y10, VAL £XEL OGO
TOV JUVATO TO Amod0TIKOVG epyalduevous. Epdpurooe kol oyedioce €vao amiotevto
€0MTEPIKO VYIEC TEPIPAAAOV, e KAAEC APOIBEC Ko KOAQ EKTOLOEVIEVO TTPOCOTIKO DOTE

vo givarl  kovomompévo, motd Kol aQOCIOUEVO UE VYNAEG amoddcels e BeTikd
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aVTIKTLTTO G TPOC TOV OPYOVICUO. ME GLVTOVIGUO Kot oppovic EKAVE TO TPOGHOTIKO VO
vioBgtl dveta OMovpPYOVTOS £vo cLVOICONUATIKO OEGUO LE GTOXO TNV YLYIKN TOVG
npeuia. ‘Extice éva opyaviopo e appovio 6mov 0Aa o uéAN fpnkay vonua otic Letaln
ToV¢ oyéoels. Mopalovtal o Opopa, Taiplaay Kot Kvel To Tavtao Yo Ty dlotnpnon
™mGe. Me vymAd emimeda GUVOIGOMUATIKNG AVTOETIYVMOONC EVEPYDVTOS TAVTO COUPMVO,
e T mpooomkég tov afiec. Awpopomoldviag omd OAOLS TOVG LITOAOUTOVG
opyavicpovg métvye to akatopbwto. O Yvon Chouinard xoatdeepe vor 00N yNGEL T
ocuvvalsOnuata OA®v Tpog TV cwoth KatevOvvon. ‘Eyoviag avoiktd kpiko kot pe
EVTILOTITO KOl OKEPOLOTNTO OONYNCE O O AMIGTELTN TOPEID TOV  OPYOAVIGUO TOV
emTpénovtac otovg avOpomove va alAniofonbodvral. H avolkt| cvumepipopd tov
emmpéace TV SO TOV AUECHV GUVEPYATMV TOL KOl TO QUIVOLEVO TOL VIOUIVO
Eedumhbnke e OA0 TO QAcUO TOL cLVALCONUATIKOD KATHOTOG TG emyeipnone. Me
OPOLLO ETETPEYE CTNV ETOLPELN VO, SLATNPNGEL TNV KOLVOTOUIO GTNV ETOLPIKN TPOKTIKNG,
aykaialovtog véeg adrayeg (Tpdowvog, 2015). AveEdptnta [e TO TL EMOUDKEL EVOC
NYETMG M emtvyion Tov €£0PTATOL OO TO MG TO KAVEL Kol Oa mpémel var €xel ¢
TPOTAPYIKO KaONKoV TNV apOTVIoN TOV GuVOIsONUATOV TPOg TV 6MOTNG Katevhuvon
MOOTE VoL VTLAPYEL 1] ATOOOCT| TTOL TPEMEL LEGA od TN O1dBeo Kat Tov TOVO e To omoia
LLETOPEPOLVV TOL LNVOLLATO TOVC.

Aldpopot epeuynTéc 6TOV TOUEN TOV GUVOICOMUATOV amépepay EAPETIKE gvprLaToL
OY1 LOVO GE OYE0T LLE TOV TPOTO HETPNONG TOV AVTIKTUTOV TOL £X0VV T0. GLVALGON AT
TOL NYETN GTOVG AAAOLG, AL KOl GE GYECT LE TO TG Ol APLETOL NYETES £YOLV Ppet
OTOTEAECUOTIKOTEPOVG TPOTOVE MOTE VO KATAVOOLV KOl VO BEATIOVOVY TOVG TPOTOVC
tovg omoiovg yewpilovror to 01Kd TOLG KO TO cvvousHquota TV dAA®V.  XTOoV
EPYOOLOKO YDPO KOt EWIKOTEPO GTOVS GVYYPOVOVE 0OPYAVICUOVS, 0 NYETNG Ba Tpémet va
KateLhHvel To opadIKd cuvaicOnua oe BeTikn Topeia Kot va S10ADEL TO INANTNPUDOEG
VEQPOC OV 10MG v LITAPYEL, Kol TOV ONpUovpYel ToEikd cuvausOnuata. O NyEng Exet
NV TG DYI0TEG OVVAUELS VO «TOPOKOVVAED TO cvvalcOnuoto OA®V TV GAA®V
(Goleman, Boyatzis & Mckee, 2002). Av 10 cuvaicOnuo tov avipormv g opddoog
odnyeiton TPog T0 PAGHA TOL €vOOLGLAGHOD, TOTE 1 AmdOooN aVEAVETAL OV TAAL TO
cuvalcOfuato odnyovvionl mPOg TNV YKpivia, TNV mKpid Kot To AyYog, TOTE Ol

KkaBodnyovuevorl Ba ydoovv to pLOUO TOVG.
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[Tapampeitan apbovia optopdv 6cov apopd v évvola ™ Hyeolag. Oa uropovce va
oplotel Kot G O1dIKOGIo EMMPEACHOD TOV EVEPYEUDY KOL TNG GLUTEPLPOPES TMV
ATOL®VY amd TOV NYETN TOVG OGTE €0EAOVTIKA KOl aLOOPUNTA VO GLVEPYOIGTOVV Y, VO
VAOTOMGOLVV TOVS GTOYXOVG TNG OLASNG AL KOl TOL OPYOVIGHOV KOt HECH OO AVTOVG
KOl TOLG aTopIKoVS Toug otdyovg (Iletpidov, 2001, 6.244). Hyeoio onuaiver Evbovn,
EvBbvn mpog évav aAlo avBpomo ktilovtog éva mepipdAlov 6mov ot gpyaldpevol
UTopovV va amoAaBavouy evtuyic, YUK Kot GOUATIKN VYEID KOl TANPOTNTO KOl TOVG
EUTVEEL VO TOV 0KOAOVONGOVV Kol VOl TTPOY LOTOTO|COVY TO OPOLLO. TOV.

Koartd tov Fred A. Manske, npaypatikég Hyéng eivan ekeivog mov tpoBupa Bondd tovg
avOp®TOVG Vo avarTuyBovv péypt To onueio mov Ba Tov EemepACOLY TEMKE GE YVAOGELS
ka1 og wavotteg (Manske, 1990).

O Toocwpdng (2004) Bempet 6TL nyecia eivon “To TAEYUO EKEIVOV TOV CUUTEPLPOPDV
OV YPNOWOTOIEIC HE TOVG AAAOVLG OTOV TPOooTabelg Vo EMNPEAOELS TN 0K TOVG
oLUTEPLPOPA KoL NYETNG €lvol oWTOG TOV £XEL TNV IKOVOTNTA VO EMNPECCEL KATOLOVG
avOpOTOVG VO KAVOLV KATL TOV aLTOG BEAEL. ZTOV OPIGUO CLTO TOPATNPOVLE TN XPNOM
TV OpoVv “ocuumeplpopd” Kol “ikavotnta’” tov myétn. O 1010¢ cvyypoapéag, HOg
TEPLYPAPEL TOV MYETT GOV OPOUOTIOTH, TOV EVOAPPVUVEL TIG KOVOTOUIEG Kol TNV AOKN oM
npotofoviioc. Emkowvovel pe ) Baon omov ypedletar. Tov drokpivel amhdtnta Kot
ypnowonotel ) Oetikn evioyvon wg kivntpo Yoo epyacio. Eivar avOpomivog kot
avayvopilet Ta AdOn Tov. Extind 10 mpocmmikd tov Kot 6€ avTamddooT auTd TEIVEL va,
Kéver axopa kot Buoieg Yo va Tov wkavomomoel. BAEmeL Tov eavtd Tov OC cLUVEPYATN
Kol cvumapactdtr. Kot téAog, to onuovtikdtepo, ovayvopilet 0Tt d¢ pumopel va ta Kével
LOVOG Tov aAAG £xel TV avaykn OAwv (Ilaciapdnc, 2004,6. 209-10).

H peydror Hyétec pog kivntomotobv. Evmtvolv péca og to mdbog Kot EVEPYOTOLOVY TOV
KaAVtepo pog eavtd (Goleman, Boyatgzis & Mckee, 2014). Ot peydiot nyéteg ackobv
enidpaomn v Hog LEGO 0O TNV GTPATNYIKN, OPaO KOt LEYEAN 100VIKE Ko avTd Yol
wAoHV pe 10 cuvaicOnua Kot 0 TPOTOS TOV UETAPEPOLY TO pNRvuud Tov BEAovV va
nmovve. H nyesia Oa v opilape og n dwadikacio pe v omoia éva dropo ennpedlet
GAA 0. LEAN TNG OUAOOC TTPOC TNV EMITEVEN KOOOPIGUEVOV GTOY®V TNG OUAONC 1 TWV
opyavicuwv. Epmepiéyet tnv évvola g emppong-evéPyELn Katd TV omoia Evag NyEg

aAAGCeL TIg TPAEEIS N TIC OTAGELS KATOLOV HEADV TNG OUAANG 1) TV VOICTAUEVOV TOL.
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H nyecio avaeépetal otn ypnomn U KoTovoyKooTIKOV TEYVIKOV ETPPONS TPOG TOLG
VTOAOITOVG KAl OVTO TO YOPOKTNPLOTIKO TOV Olakpivel amd &vav MyETn OktdTopa O
0To{0C 0IoKEL KATOVOYKOGTIKG LEGO KAVOVTOG TOV OITOOEKTN VoL £XEL EAAYIOTESG EMAOYES
va unv kévet avtd mov tov {nrodv. Ot diktdtopeg « meiBovvy Tovg AAAOVLS VO, KAvVoLV
avTO TOL BEAOLV LE PLOIKO EOVOYKACUO 1 OTEILEC avTiBeTal e TOVE NYETEG TOV OEV
EVEPYOLV £TOL.

Onwg é0ece 0 Mao Zedong, 10pvtg g Aaikng Anuokpatiog g Kivag, « H eEovoia
TPOEPYETOL ATTO TNV KAV TOV OTAOL». AVTO apopd KabBapd avtohg Tov acKovv eEovaia
dwtdropa, aALG 0L oty e€ovaia Tov nyet®v (Greenberg & Baron, 2013).

"Evag woyvpdg nyétng umopel va ackel fabid emppon oe Evav opyoviopd. H Hyeola
amotelel 10 PACIKO CLOTATIKO GTOLXEIO GTNV GLVTAYN Y10 TNV ETALPIKY EMITEVENS OLPOV
ol oVV ATOPUGIGTIKNG CNUOGING POAOVS GTIV SIUUOPPMCT) TNG TOYTG TWV OPYOVIGLAOV.
H nyecio anoattel omadovg agol evdéyetor vo €xel TOV KEVIPIKO POLO TNG EMPPONG
eMMPeALOVTOS TOVG VPICTAUEVOVS TOVG HE OLAPOPOLS TPOTOVS OAAG Kol TO avTifeTo.
Onwg €6ece 0 Bpetavog mpomv moAttikdg Benjamin Disraeli, «Ilpénet va axolovBom
ToVG avOpdTOLG. AAMAWGTE dEV ELLAL NYETNC TOVGY.

H nyyeoia eivon pia oo t1g evpdtepa LEAETNIEVES EVVOLES GTIC KOWVMOVIKEG EMIGTIUES KO
aAnBevel 0TL oplopévol avBpmmor eivar yevvnuévor myéteg. MeydAol My€teg Tov
moapeAdovtog omwg o Méyag AAéEEavopoc, n BaciMooa EAcdPer 1 ko o ABpadip
Atvkolv képdicav kot edpaimaoav T 0£01 Tovg Kupimg 510TL 1 NYEGTIN TOVG CLUTAPEGVPE
cuvaleOnuatikd Kot Toug dAlovg. Xe kdbe mepiodo g oTopiag Kot 6€ OAOVLG TOVG
TOMTIGHOVS 0 NYETNG 010CONTOTE avOPMOTIVNG OUAdNS Eivol 0WTOC GTOV 0TTo10 01 AAAOL
oTPEPOVTOL Yo ao@dAEln, oryovpld, emPefoaimon kot Svysl &V OyYEL NG
afefordTnroc 1 ™G OmENG, OMMC Kol €V OYEL KATOWOL €PYOov MOV TPEMEL V.
oAokANpmBel. O nyétng dpa o¢ cuvorsOnuatiKdg kabodnyntg g opddag (Goleman,
Boyatgzis & Mckee, 2014).

‘Exel emmmBel 6T1 01 omovdaiot Ny£ETeg KAVOLV EKTANKTIKA TPAYUOTO GE OPYOVIGHOVG
EUTVEOVTOG KO TOPOKIVOVTOG OAAOLG € €va koo okomd. H emtuynuévn nyeoia
ovvdéeTan e dpapa, Eva 1aviKkd HEAAOV TOL BEAEIC VoL SNUOVPYNCELS 1) VO, TETOYELS
v vo, BEATIOGELS TNV Topovcsa Katdotaot tpaypdtmy. Ot aAnbivoi orovdaiol nyEteg

elvo Tpaypatikd KoAol dtav VAOTO00V aTE TOL OPALLOLTO.
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O 6pog nyecia pe dpapo TeEPLYpAPeL Evav NYETN 0 0moiog O1BETEL Kol EKTEUTEL pia,
kabapn Kol cuvapmacTtiky aichnon yio to péAdov. Awbéter mAnpn cvveidnon tev
EVEPYELDV OV ¥PELALETOL VO YIVOUV DGTE TO LEAAOV OUTO VO LETATPATEL GE YEIPOMIOGTI
mpaypotikota. To opapa mov dabétel, eival kabapd, 10 Kowvomolel, KivnTomolel
EUTVEOVTOC TOVG YOP® TOV MOTE UE KaBnueptvi] 00VAELL Vo TO VAOTOMGOVY, divovTag
vonua otn dovAELd TV avBpdTOV, TNV Kdve vo potdlet pe kdtt 4o Ko ToAVTIHO.

Ynapyet to wvotitovto Hyeolag to Lorraine Monroe, 10 omoio Ppioketonr otnv Néa
Yopxn. [6pvtnig tov n Lorraine Monroe, 1 omoia divel cépka kot 06Té 6TV £Vvola Tng
nyecio pe Opapa. ATOGTOA| NG He apyés kot atieg onAwmvoviag 0Tt HUmopovv va,
AVOLOPPOGOVY TNV Kotvevia av Kabe pépog mov Lovue-kabe oyoAeio, ydpog epyasciog,
eKKAncia kol owoyévela-yivetal éva koppdtt avaudpemons. H Hyeola sivon va kévelg
éva dpapa vo cuufel mpaypuatikd Kot vwooTnPilel OTL « N OOVAELL EVOC KAAOV MYET
elvar av apBpmacet Eva dpapla, Tov 01 AALOL EUTTVEOVTOL Vo, akoAovBcovy. ‘Evag tétotlog
Nyétng Ponda to kdOe pérog evdg opyavicpod ko kotaAdpel Twg pmopel va yivel 1o

opapa evepyd» (Schermerhorn, 2012,0€1.525).

5.2 Hyetwkd I'vopiopata

O oroéva evtovoTtepog pLOUOC e TOV 0Ol0 EMEPYOVTOL Ol AAANYEG GTO ETLYEIPTLLATIKO
ePIPAALoV givar £vac amd TOVG CNUAVTIKOTEPOLS TOPAYOVTIEC TOV QLPOPA TIG NYETIKES
KavOTNTEG. XT0 TOPeAOOV, avapevotay amd tovg d1evbuvtég va dotnpricovy To status
quo Yy vo, ovoartuyBel n enyeipnon Tovg, N «EIGPOAN VE®V SLVALE®Y GTNV 0yopd
KOTEGTNOE amopoitnTn pio S1EHPLVOT AVTHG TG OTEVIG Tpocéyylons. Emmpocheta ot
mePLocOTEPOL amd UG, Bewpodoape OTL TO  UVOTIKO TO® Amd £vo TPOYUATIKA
EMTLYNUEVO ATOHO €IvOL 0 VYNAOG OEIKTNG VONOGVVNG LLE TOV OTT010 Eiva KOPTOUEVOG
€YYEVADG. Q26TOCO APKETEG EPEVVEG £Y0LV eEAKPIPDOGEL OTL 1] «ELPLIO EVOC ATOLOL OEV
amoTELEL TV LOVAOIKT) autiot 0AAG elvort amA®G £VOg o TOVE TOAAOVS TOPAYOVTES TOV
oLVVTEAODV MOTE va emtevyDel n emttuyia Tov.

Xiyovpa, ot AvOp®TOL LE NYETIKY] TPOCOTIKOTNTA, TOV £XOVV KOTOKTGEL aptOUNnTIKA
TOALA Kot BUEALMON emiTELYHOTA KATA TN OldpKeLd TG (NG TOVS, SIEKTEPALUDVOVTOG

TOVG GTOYOLG TOVG, £XOVV Kol TEAEIMS O10POPETIKY] OTTIKN TPOGEYYIOT TWV TPAYUATOV,
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OTMOC KOl AAMDTIKES GLVNOELEG KO YOPOKTNPLIOTIKA GTOLKEID TNV YUY0oHVOEST TOVG
and tovg “kowvovg” avlpomove. Muw mpown katevbvvon otnv Epsvvo Myeciog
wepAaupave kot v ovalntnon EEY®PIoT®V TPOSHTIKOV YOPUKTPIOTIK®OV Tov Oa
SEKPIVOLV TOVG NYETEG O OTOTELECUATIKOVS KO AVATOTEAEGLOTIKOVG,

O Raymond Cattell, évac omd tOUC TPOTOTOPOVE UEAETNTEG TNG TPOCSHOTIKOTNTOG,
avéntuée o Bempio tepi Hyetucod Avvapikov to 1954. H Bewpia avty, Paciomnke ce
Lo LEAETT Y10 T GTPOTIOTIKY NYECTO, KOl CUEPQ XPNOLOTOLEITOL Y10 TOV KaHopiopd
TOV YVOPIOUATOV oV dtakpivouv évav tkavd myét. [Tio kdtw Oo dovue to mo
OepeMDON YOPAKTNPIOTIKA EVOG KAAOD NYETN TA 0TTOi TOVS KAVOLY Vo Egxmpilovy amod
OLOVG TOVC «OTAOVG KOWVOUS Havatiepy.

Muw épeguva tov meplodwoy Fortune, 10 oOvolo TV ep®TNOEVIOV ETOUPEIDV
vrootnpilel 6T N nyecia amotelel TOV KPIGIUOTEPO TOPAYOVTO EMLTLYIAG. LTO YDPO TOV
emyElpNoemy dlvetor TAEOV TEPACTIOL EUPOCT OTY| GTOLONMATNTO TNG MYECING, ®G
Agltovpyio Kot oG 0pyavmS1aKO YOpaKTNPLoTIKO, KABMG Kot 6Tov NYyETn ¢ pOAO, TOV
0€ TOAAEG TEPUTTAOGELS 00N YEL GTNV LIOTIUNOT KO TV VTOKATACTOCT] TOV HavaTlUevT
KOl TOV pavatlep. XTic eE0PETIKEG EMYEIPNOELS, 1 EEACPAAGT NYETMOV, VILAPYEL GE OAL
TOL 1EPOPYIKE EMITEDD, LECH TV TPOGANYEWDV.

Ot nyetikol poAOL oL OoKel €vag MYETNG OMOTEAEL TO TEPLEYOUEVO TNG MYETIKNG
GLUTEPLPOPAC, TO 0010 GLVICTA UOVO TN pia TG OtdotacT). H GAAn dtdstacm, Tov eival
KOl 1] TTWO GMUOVTIKY), €VOL 0 YOPOKTNPOS TNG COUTEPLPOPAS Tov MyeTn. O gpguvnng
Kot kadnynmge W. Bennis, vmootnpilel 011  nyeoia oty tpaypatikdtnto eivor (nenua
yopaktpa. Katd mv yvoun opmg tov kabnyntm Mrovpavtd, etval {Rtnua yopoakmpo
NG MNYETIKNG CLUTEPLPOPAC Kot Oyt yopaktinpa tov Nyétn (Mmovpavtdg, 2005 oeg.
228). A10TL 0 YOPUKTPOG OEV QAIVETOL TTOPA LOVOV OO T GUUTEPLPOPA TOV TNV OTTOi0L
BAémovie, aE0AOYOVUE, EpUNVEDOLLE Kot Le BAOT VT SIUUOPPDOVOLLLE KL TV EIKOVAL
LLOG Y10, TO YOPOKTH PO TOV KAOE atdpov. O yapaKINpos TG NYETIKNEC GCUUTEPLPOPAS TOL
TPOIGTAUEVOL-1YETN €lval KABOPIGTIKOS Y10 TNV OTOTEAECUATIKOTNTO TG, ONANOT GTO
VO KOTOPEPEL VO KKEPOIGE TO LVLOAAOD, TNV KOPILA Kol TNV Yoy TOV avlponmv pHéca
o€ &va opyaviouo. Qg dvipmmor akorovBovpe eBelovtikd kot mpoduua kdmolov Tov
oTol0 HOG EUTVEEL EUTIGTOGHVN, TOV £XOVUE amode)TEl WG AvOpwmo, Tov cuumadovpe

KOl UOG GLYKIVEL a(poV KOTOQEPVEL Kol UOG WAGEL OTNV YLYN Kol TNV KOPOld HOG.
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Koatapépver kat kepdilel tov oefacud pog, v ektipnon, tov Bovuacud aAld Kot TV
aydnn pog. H nyetuan ovumepipopd ancvboveton oe peydro Babud oto cuvaicOnua,
TNV KOPOd KOl GTNV YLy TOV avOpOT®V, 0 YOapoKTPOS TNG, TO GTUA 1| O TPOTOC LE
tov omoio Aappavel yopa eivar kabopiotikds. Exovv evaicOncio kot evotapépovtal yio
oV GvOp®TO KOl TOVTOYPOVA SLBETOVY AVGTNPOTNTO, TOTEVOTNTA KOl OKEPOLOTNTO
YOPOKTIPOL.

H nyecia givon pio oyéon enppong Heta&y nyETN KOl GUVEPYATMV TOV, TOV TPOKVTTEL
amd TNV ACKNoN TNG NYETIKNG CLUTEPLPOPAS TOV TPMTOV. Ta GLOTATIKA GTOLYELD TOV
ATOLOL OV £IvVOL OTOPALTNTO Y10, TNV OTOTEAEGLOTIKT] AOKN O™ TG NYEGING, ATOTEAODV
TIC «EIGPOECH TOVSC GLOTNUOTOG TNG NYESIOS O1 0TOIES OTMG EXOVV TPOOVAPEPEL ElvaL
amopaitnTeg Yoo vo vdpEovy ol «dlepyacies» Kol ol «ekpoég» o€ €vo ovotnua. H
avAamTuEN NG NYEciog, ite o€ emimedo aTtdOpHOL glte o€ eminedo emyeipnong, otnpileTon
oV €£ACOAMON QLTOV TOV EIGPONDV TOL GLGTNUATOS NYEGING ONANOY, TO MNYETIKA
YVOPICUOTO — YOPOKTNPLOTIKA KO TIG NYETIKES WKOVOTNTES TOL Oa Tpémel vor drabétel
€val ATOUO OOTE VO LTOPEL VO ICKEL AITOTEAEGLLATIKN NYETIKT] CUUTEPLPOPA GTNV TPAEN
(Mmovpavtag, 2005, cer.247). T'o vo TeTOYEL AMOTEAEGLOTO O NYETNG TPEMEL VAL AOKEL
NYETIKN CLUTEPIPOPE LUE OTTOTEAEGLATIKO TPOTO, O1OETOVTOG TIG O TAV® TKAVOTNTES
KO (OPOKTNPLOTIKO TPOGMOTKOTNTOS TOV OTOLTEITOL OTO TNV NYETIKT] GLUTEPLUPOPA.
Me Baon v BipMoypaeio aAld Kot £Epevvec TOL £XOVV YIVEL TOL NYETIKA YVOPICUOTO
KoL 01 NYETIKEG IKovOTNTEG €lvan EgxwploTd, ool ot dvBpwmot dev dabéTovv Ta ida
aAAG ko otov 1010 Paduo. O nyéteg pe Pdon v Aoykn Kot Yevviobvtol oAAG Kot
yivovtol a@od 0Lt ot AvOp®TOL YEVVIOVTOL UE GUYKEKPIUEVO KANPOVOULKE OAAG Ko
YEVETIKA YOPAKTNPIOTIKA KOl OPKETO GTOLYEID TNG TPOSHOTIKOTNTOG OLOLUOPPDOVOVTOL
otV ook nAkio. Oumg to TepIocOTEPO OO TU NYETIKA YOPUKTNPIOTIKA AALL Kot
NYETIKEG KOVATNTEG OVOTTUGGOVTAL Alyo 1] ToAV. Ot AvBpmmot av &xovv d1dbeon dote
Vo, TPOSTAONGOVY UITOPOUV Vo BEATIOGOVV KOl VO avamTOEOVY TNV MNYETIKY TOVG
KavOTNTO.

INUOVTIKEG GUVIGTMOEG TOV NYETN €ivan 1 daBeom Tov Yoo TNV AGKNON NYESIAG OAAY
Kol 1) Koot To Tov va, aokel nyesio. H didbeom tov nyétn yio doknon nyecio Kabhg
KOl O YOPOKTNPOG TNG NYETIKNG TOL GLUTEPLPOPAS, o€ HeYdho Pabud, tpocdiopiletan

amd YOPOUKINPIOTIKA TNG TPOCOTIKOTNTOS TOV, OTMS AVAYKES, KivTpa, 0&iec, moTedo,
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OTACELS KA., EVO 1 KAVOTNTO GOKNONG TNG MNYETIKNG ovvioTatol omd £va GUVOAO
empépovg wkavotntowv. H dudkpion petald yopaKTnplioTiKOV TPOGHOTIKOTNTOS Kot
KAvOTNTOV YiveTol AGY® TOL OTL TA TPAOTA, OV KOL CUVEXDS OVOTTOGGOVTOL, GLVNOWG
SWHOPPOVOVTOL GTO TPMTO ¥POVIOL TNG NMKING KOl TNG KAPEPOS, EVA Ol IKOVOTNTES
otav vdpyet d1dbeon, avantuccovtot aveEaptnra and v nAkio. Tao yopokmploTikd
NG TPOCOMKOTNTOS TOV NYETOV Tpocdiopilovy kupiwg v d1d0eom Tov atdpov vo
OOKTGEL NYECTO KOL TO YOPOKTNPO TNG NYETIKNG TOV GUUTEPLPOPAS, EVM Ol IKOVOTITES
TPOoGoO10pilovy TN SVVATATNTA TOL ATOUOL VO, GKNGEL TOL MNYETIKOVS POAOLS OAAG KO
Aettovpyiec.

Xoupova pe tov Kabnynt| Mmovpavtd, n nNyETIKN GLUTEPLPOPE Kol 0 NYETNG, €lval
amOTEAEGHO €VOC OPUOVIKOD GULGTNUATOS YOPOUKTINPIOTIKOV TPOCOTIKOTNTOS Kol
KavoOTNTOV, Ko Oyl evog abpoiopatog tétolmv. [paktikd avtd onuaivel 6ti | EAdeyn
evog Kol povo ototyeiov pmopet vo etvarl apKeT Yoo vo, UV VITAPEEL AMOTELECUOTIKT
NYETIKN CUUTEPIPOPA. APKETA A0 TO NYETIKA GTOLXEIQ £XOVV KO TN GKOTELVI] TOVLG
TAEVPA POV UTOPEL VO VITAPEEL KOl O EKTPOYLACUOS TOV NYETOV OTMC TAPAOELY LA, 1)
HeydAn avtomenoinon pmopel va kdvel tov nyétn va unv axovel. Ta ototyeion mov
oLVOETOVY TOV NYETN OeV apkel LOVO VO VTLEPYOVY GTO GUVOAO TOVG, dAAd Ba Tpémetl va
QmOTEAOVV 10 OPUOVIKY] OAOTNTO HE TNV €vvola TNG 100ppomiog OAAG Kol NG
ovvépyelng. EmumpooBeta mpémer va yivel co@ég OTL TO HElYHO TOV NYETIKOV
YOPOKTNPIOTIKOV OAAL Kol IKOVOTHTOV deV givan To 1010 o€ Oheg TIc mepurtdoels. To
uetypa mpooolopiletor avaroya pe TV amoutovpevn o€ Kabe mepintmon mMyeTkn
GLUTTEPLPOPAL.

Ounyéteg Exovv Wwaitepa yvopiopato OTmg cuVolcHONUATIKT 6TafepOTNTA APOV EXOVV
TNV IKOVOTNTO VO, VTOUEVOVY TO AyY0G OAAA Ko TNV amoyontevon. Elvatl icoppomnuévot
GvBpwmot Kot yuyoloyikd dpipot oe fabpd mov Tovg kdvel va eival og B€om va propovv
VO OVTILETOTICOVY OTOL0ONTOTE OLGKOAMO pmopel vor mpokOyel. Emiong dwwbétovv
Kuplapyio oo cuyvd €ival OVTOY®VICTIKOL Kol TOQACIOTIKOL amoAapuBavovtag Tig
TPOKANCEL TOL TOVG (PEPVOLV OVTILETOTOVS He eUmdOlo. Tta omoio. Oa mpémer va
vrepPoiv. Elvar apketd avtapyikoi otov tpdmo okéyne Toug Al Kol ™G mTPog TV
cuumEPLUPOPA TOoVg TPOog Tpitovg. Emiong tovg yapaxtnpilel o evBovoiacpog tovg apov

elvar ouvnBwg OpaoTPLOL Ko TOAD €KPPACTIKOL. Tovg apécovv ot aAAOYEC Kot
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Bpiockovion TavToTe GE EYPNYOPOT KIVOOUEVOL LE TOYVTNTO Y®PIG KAOOAOV OVOGTOAEC.
Tovg olaxpivel ™ gvocuveldncio Kot dOKOTEXOVTOL GLVEYMG amd TV aichnon tov
KaOMKovTog TElvovTag va givat apKeETE avGTNPOl OAAG Kot OToTNTIKOL 0Td TOV €00VTO
ToV¢. To vYNAG TPOTLTIO TTOL £YOVV TOLS KAVOLY VA VIdBoVY TNV avaykn vo Tpoctadody
000 TEPLGGOTEPO UTOPOLV. TOVG aPEGEL KOt ETIUDKOVY Vo VILdpYEL TAEN Kol opydvmon
Kot etvar oAV avtomeBopynuévol. Eivar daitepa kotvavikol kot cuyvd avbdpuntoa
pryokivouvor kot avtomokpivovior ocuvnlmg oTic avdykeg GAA®v Teivovtag va
AVOTTOOGOLV HEYAAEG cuvaloONUaTiKES avToyéc. 'Exovv melBapynuévn okéyn, AoyiKn
KOl EGTIOGUEVOL KO OEV TTOPAGVPOVTIOL GE CLVALCONUATIKEG dECUEVTELS. ATTOOE OVTOL
€OKOAN TNV KPLTIKN S100ETOVTOG 1oYVPT avToTENOiON oM Kot 1) eveMEia dStapLAdccoVTOG
060 10 dLVaTd TEPIGGATEPO TNV 0El0MmIoTiol AAAG Ko TV VTOANYT Tovs. Eivan cuverol
aAAG KO TPOVONTIKOL, EMOEIKVOOVTOC LEYAAN TPOcOYN OTOV AdpPdvouy amo@doels 1

kaBopilovv cuYKEKPIUEVEG EVEPYELECS.

‘Exovv avéykn yio emredypoto kot Opopo, Ommc Kol TNV avaykn vo @tdcouvy ot
anoteléopota to. omoio Bempovvion amd Tov 1010 0AAE Kol TOLG GULVEPYATEC TOVG
onuovtikd. Avtietl n evyapiotnomn Otav LITAPYOVY LYNAES TPOGIOKieg Yo Onpovpyia,
Vv aicOnon po eupvTEPNG ATOGTOANG, TNV OVAANYT] TPOKANTIKOV KaONKOVTIOV Kot
OVGKOA®Y GTOY®V KO TNV EMITEVEN AMOTEAECUATOV, TO OO0l OUMG EKTILOVTOL OAAG
Kol avoyvopilovral amd to {010 ATOHO Kol TOVG GLVEPYATEG ¢ onuavTikd. H avéykn
avtr givat dpeca GuvoedeUEVN LE W0aVIKA Kot a&leg Tov £vol ATOWO TIGTEVEL KOl HEGM
™G NYEGING TPOGOOoKA Kot emdLmKeL va, cuuPel. Eivat to aioOnua amoostoAnc, éva dpapa
Yo £voL KOADVTEPO QUPLO TTOV TO 01010 BEAEL VO pTAGEL Kot 0eGeDETAL KO ary@VileTOL [LE
ndboc mote vo 1o emtuyel. H avaykn avt) yio emtedypoto, KAvel to dTopo vo
ovelpeboviatl Kot vo opopotilovror éva kaAvtepo péAlov, péca amd TPpmTOROLAIELS,
TPOKOADVTAG TO KATEGTNUEVO, AvalaUPavovTag picko, Le GKANPT) OOVAELA, ETLOVI KOl
né0og dote va vAoTomBobv o1 LyYMAoi 6TdYO1L, T WAVIKA Kol TO, OPELLATO.

O nyétmc motevet Kat os0dvetar décpevon og aéiec, ol omoieg mpocdiopilovv tn okéyn
Kol ™ ovumeprpopd tov. Ot caeeig atieg emTpénovy va avTipuetonilovy To SIAALaTO,
va Egxmpilovy Ta GNUOVTIKA At T ACT|LOVTO, TO 6MOTO amd T0 AA00g, To KaAd amnd 10

Kakd To omoio elval amopaitnto yww TV GOKNoN NYecio. otov onuepwd aféfato,
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TOAOTAOKO, aoUTNTIKO Kot ovTipatikd kOcpo tov onuepa. Ot a&leg amotedobv €va
NOud Ko 10€0A0Y1KO VTOPaBpo Kol amevBHVOVTOL KOl LPOPOVY TO LA, TNV YLYN Kol
mv Kopdld tov avOpdmwv mov 0 MyEtg mpEmel va «kepdicew. Alieg Ommg,
aKePOLOTNTO, EVIILOTNTO, OKOIOCUVY, JlpAvELd, EMKpivela, adlompéneta, cefacpo
otov avOpmmo Kot a&leg TOV APOPOVV TOLE POAOVLS KOl T GLUTEPIPOPE TOV 1610V TOV
Ny€m, 10 moldv ko tn Asrtovpyia g etonpeiag. H doknomn nyeciog tpobmobdétel 611 0
NyEg €xet EexdBapeg Tic a&ieg Ko GTOYOVS TOV CLPOPOVV TOV 1010.

Mo onuovTikn S1eTacn TNG NYETIKNG CLUTEPIPOPEC givat 0 Babudg otov omoio aokel
dvvoun-eE0VGio TAV® GTOVG GLUVEPYATEG TOV Kot avtiotpoga, o Pabudg eievbepiog
TPOTOROVAIDV-0VTOVOLIOG GKEYNG Kol 0pdomng Tov Tovg emttpénet. O nyétng opeiret va
EUMIOTEVTEL TO GTOYO TNG ETALPELNG GTOVG £pYaloUEVOL. B0 TPOGAVATOAGTEL TPOG TOVG
epyalopevougs, amd Tovg 0moiovg e€apTdTo 1) EMLTVYIN TG GTPATNYIKNG, TOV GTOYOV, TOV
o)€0{0L TOL OV WGTOGO OV £XOVV GLVELINTOTOMGEL TO POAO TOLG. Tovg drakpivel
eMiong M EvVEPYNTIKOTNTO TOVLG, T OOPATIKOTNTA OAAG Kol 1 OPYOTNTO TOLG
TOPAPAETOVTOC TNV TPOCHOTIKY TOL €Eovcio Kol ovoyvoplorn, €oTialoviag oTnv
avATTUEN TOV VTAAANA®V TOVC. ATvouv PEYAAN EUEOOT] GTO OUOOIKO TVEDLO OAAG Ko
™V OpOOIKN epyacio. Me évtovn evouvaicOnon eUnvEOVY EUMIGTOGVVT 0OV EYOVV TV
wKavotto vo Katovoovv TN 0éon tov dAAov. Awbétouv 10 Ydplopa, a@ov
mopatnPNONKE OTL 0 YOPICHATIKOG MYETNG EUMVEEL €VIOVO CLVOLICONUOTO GTOVLG
VTOAAAOVG oplofeTmdvtag va Opape TO OTOI0 TOLG EVAVEL KOl TOLG OLYMOAMTICEL.
Méow avtod TOL OpPAUATOC, Ol MYETEC TMOPOTPUVOLV TOVLG VTOAANAOLS TOVG VO
EMOIMEOVY HEALOVTIKOVE GTOYOVS GUVIEOVTOS TO GTOYO LE OVCLUOTIKEG EMPpaPedoelg
Kot atopikeg a&ieg. H agipon eAoya tov mabovg, Bempeitarl pokpdy to onpovtikdtepo
TPOGHV TOV JAKATEYEL UL NYETIKT TPOCHOTIKOTNTO MOGTE Vo odnynbel otnv emtvyia.
"Exovv ma6o¢ yio kdmota cuyKekpyévn dpactnptoTnTa, Tabog Yo T SOVAELY, Yo TNV
pdodo Ko Vv 101 ) Con. Eivar n ddvaun mov kpuPet évag dvOpwmog, dote va
KatoAn el Oyt LOVO VoL aPlEp®VETAL TANPWS KoL Vo EEEAICGEL OAOEVA KOL TTLO TTOAD OVTO
ot0 omoio e€&eldkeveTal, OAAL KO VO APNGEL TO OIKO TOL TPOCMOMIKO GTIYUO, TNV
ovuPoAn Tov, Tov Ba emPEpel aAlayn Kat Ba KAVEL TOV KOGLO £6TM Kol Alyo KOAOTEPO.
Etvar avticopfaticd mvevpata agod cuvey®e mave kKOVIpo 6to Kobepouévo pevpa,

OKEMTOUEVOL KOl OpOVIONG UE OPOPETIKO TPOMO amd to 7wAN0oc. Aaupdavovv
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epebiopata, mopatnpodv, otoydlovtal Kot aueopntodv ympic vo SoTAcoLV Vo
moviapovv. 'Eyouv avtoyvooia kot tnv peoAloTiKY] aviiAnyn Kot opopotiovrot
ocuveYmS avayvopiloviag pe 000 TO OLVATOV TEPIGGOTEPT] OVTIKEYLEVIKOTNTO TIG
dVVATOTNTES Kol TIG 0dVVAIEG TOVC, TIC PAEWELS TOVG OALA KO TOL OPALOTO Y10 TOL PEYPL
OV UTOPOVV VO PTAGOLV.

Ot nyéteg dev  damovohv aAdYIGTO TOV XPOVO TOLG GTNV OPALOTOTOINGT KATOLmV
yeyovotmv, avtibeta eykoAndvovtal Ty dmoyn ot 1 {1 Kot pdMota 0 TapeAdov
etval éva peydho oyoleio mov toug €xel ompdel oto onuepa. Eivar svélktot kat dev
@ofovvtat TV aAhayr dtav TOVG KTVTTAEL TV TOPTO KO TPOGAPUOLOVTOL EDKOAN GTIG
TOIKIAEC TEPIGTAGELC,.

Atvouv 1d10itepn EUEACT] GTNV COUOTIKNY KO YUYIKT] TOV ve&ia, BETOVTAG TNV MG KOPLo
uEAN o, a@ob M vyeia givat avtr mov Ba avoiyel Tov OpOUo MOTE Vo, EKTANP®OOHV Ta
opapaTo Kot ot otoyol mov Exovv Bécel. 'epdrtor amd ocrodoéio kKo oTtikdTTA,
Eexvavtog g Kae pépa pe Tig mo BeTIKES TPOOTTIKEG KOl GTPEPOLV TO PAEULO TOVG
TPOG TNV 0UGLO00EN OYT TV KATOGTACEWMYV, KATUPEPVOVTAC VO CTLEUDCOVV TEPACTLOL
dAlpata pe aroteleopotikotnto. ‘Eyxovv dwaitepa avomtuypévn cuvoucsONUoTiK Toug
vonuoovvn poboivovtog vo  KOVIpOAGpoLV TO cuvoucHNuoTd TOLg Kol Vo
TPOCNADVOVTOL 6TV TPOooTABELD Kot Tar KivnTpd Tovug. Ot 4eE10TNTES, O1 YVMGELS KO
KaTapTion ivat Bacikd TEPLOVGLUKO GTOLXEID0 MGTE 1) EMLTLYIN VO KOl TO LEAAOV VO Elvail
clyovpa.

[T€pa amd avTd To PactKd YopaKTNPIGTIKA, Ol TYETEG TOV GTIUEPO TPETEL VAL OVOTTOEOVY
1010t 1eg o1 omoiec Ba tovg Pondncovv va TapPoTPHVOLYV TOVE GAAOVLE KOl VO TOLG
00N yNooLvY mPog véeg kKatevBivoelg. Ot nyéteg Tov LEAAOVTOC TPEMEL VoL vl tkavol va
OPOLOTIGTOVV TO UEALOV KO VO TEIGOVY Kol TOVG VITOAOITOVE OTL TO Opapd Tovg a&ilet

va emotwyet.

5.3 Hystikéc wwavotnteg

Onmg Ko Yo T YopaKINPIoTIKE TG KO Yol TIC IKovOTNTES Tov Ba Tpémel va d1abétet

éva dropo dote va pmopel vo acknoel nyecio 1 Piphoypagio eivar tepdotio Kot
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adouUNTN, Ue amoTtéAlespa va dnovpyetl ouyyvoelc. Iapoia avtd Ouwmg pog divet o
ONUOVTIKT] YVAOGCN Y10l VO OLOLLOPOADOGOLVLE €00 oL apkeTd EexdBapn ekdva.

Orwavdmreg dakpivovion og 600 Pacikég katnyopiec. H mpadtn katnyopia ovopdleton
«aKOvOTNTEG POA®VY Kol mepAauPdvel TIG 1KAvOTNTEG TOL OATOUOV Vo OOKEl
GUYKEKPLUEVOLG NYETIKOVS pOAOLE TOL Bt GUVOEGOLY TNV NYETIKY| GLUTEPLPOPA. AV Yia
TaPAdELYO. 01 POAOL TOV MYETN elvan M EUmvevon 1 1 Topaxkivnon tov avlpoTomv, N
OTOTEAEGULOTIKY] AOKT O™ 0VTAOV TPoUTOBETOVY OTL VTOC EEPEL Ko UTOPEL VO TOVS AOKEL
aroteleopotikd. H «kavommro avdmtuéne avOpomwvy, umopel vo ovoivbel oe
EMPUEPOVG TKAVOTNTEG OTMG 1 IKOVOTNTA VO OIVEL KAVEIG ONLUOVPYIKT] 0PV TIKT KPLTIKT,
N KovOTNTO 01006KOMAG, 1) IKOVOTNTO avAOEST|G KOONKOVTWV e OKOTO TNV aVATTUE
TV ovvepyatdv. To 1010 1 «KavOTTa VAOTOINONG OMOTEAEGUATOV) UTOpEl va
avoAvOel 6e EMUEPOVE IKAVOTNTES, OTMOC IKOVOTNTO GYEOIOGLOV, TPOYPUUUATIGHLOV,
wKavoTnTo vo £xeL ToV EAeyy0 aALd Kot emilvong TpoPfAnudtov. Agv apkei 0 NyETng avtd
OV KAVEL VO TO KAVEL LE COGTO KOl ATOTEAECUOTIKO TPOTO AL Ko va, EEPEL KoL va,

umopel va to KAvel.

H 0ebtepn xoatnyopion Myetikdv Kovot)Tmv, ovVOpdleTal, «UETA-IKAVOTNTEG) Kol
EVVOOVUE TNV WKOvOTNTA 1 omoin gival mpobmdbeon dote vo avamtvybodv GAAeg
wKavoTnTeg N amotedel Pacikd cLOTOTIKO GTOEID TEPIGGOTEP®Y KOvVOTTOV. H
KOvOTNTO Y10 TOPAOEYHO ETIKOVOVING amoTeAEl TPOHTOHEST TNG SUMPAYUATEVTIKNG
KavOTNTAG, TNG KAVOTNTAG EUTVELONG, TNG IKOVOTNTOG OVATTLUENG GLVEPYAT®V,
TOPOKIVIONG Kol TOAADY GALDV.

Xoupova pe ™ BrpAoypaeio, vapyeL pol GEPA amOPAITNTOV HETA-IKOVOTNTOV OOTE
VO VTTAPEEL OMOTEAEGUATIKY] AOKNON NYETIKOV pOA®v. Ot mo BepeMmdelg eivor ot
aKOAOVOEG:

> H wavomta donpiovpytkng AMyng anopdoemv Katl enilvong TpoPANUATOV.
Eivain duvatdtnro tov atdpov va avtipetonilel ta mpofAuata aAld Kot Tig evkopieg
Eykapa, va opilel cwotd ta mpoPfAnquato eviomilovtog To aiTio IOV T TPOKAAECAV

aAAG KO TOLG TTEPLOPIGLLOVC.
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> Noa vapyel avAanTTuEN] KOVOTOU®MY Kol TPOTOTUI®V EVUAAAKTIKOV 10DV
OKEMTOUEVOG TTAVTO €€ amd TO KOLTL eMAEYOVTAG Kl €PaprOlovTag TNV KaAvTeEpN
AOoN 6TOV CMOGTO YPOVO.

> H wovomta yio ocvomnuiky] okéyn, vo PAETEL To QAIVOUEVO KOl TIG
OVTOTNTEC OMOTEAOVUEVA OO EMUEPOVG AAANALOETIOPAOVTO LLEPT) ONAAOT|, G OAOTNTES
Kol Oyl g afpoicpoTo HEPDV.

> H wavoémta emkowvoviog 1 omola €xel yapoktnpiotel o¢ (o Asttovpyio
gpyarEio Tov NYETN, apov givatl amapaitnn Yo va acknBodv Aot ot nyeTikol poOLoL Kot
va aoknBel M myetikn oovumeplipopd pe tov KOTAAANAO yopokthpa. Ikavotmta
EMKOWVOVIOG ONUOIVEL OTOTEAEGLLOTIKT LETAOOGT UNVUUATOV 0AAG KO oKon. Xnpoivet
ATOTEAEGLOTIKTY YPNOT AOYOL KAVOVTOG TNV APPNTY YVAOGCT pNntn £Xovtag TV OeTikn
oldfeon vy OVOIKTY) KOU EMKPWVY] E€MOPN UE TO OATOHO GE &va  OPYOVIGUO.
ZuvoreOnpatiky vonpoohvy, KaTovomvTag ToV E0VTO TOV 0AAL Kot TOLG YOP® TOL Kot
dayepifovtog pe amoTEAEGUATIKO TPOTO To. cLVOLGHNOTA TOL Kol TV AAA®Y. "Eyouv
QLTOYVOGIO 1 AVTOETTYV®GT], 1] CVTOPPVOLIOT 1] AVTOEAEYYO Kol EvouvaicOnon.

> H avtoeniyvoon yo tov eantd T0u¢, T0 oot eivar, TG agieg Kot Tic ovayKeG,
T0 oL €lpaote aAAG Ko mov Ba BéAape va etacovpe. ‘Exyovv tv woavotmta vo
KaTovooUV ta suvailcsOnuata, 0nwe Boud, (Ao Ko oo €xovtag 6co yivetal dSvvotd
OVTIKEWEVIKT] OUTO-OVTIANYN Yo TOL 1oYVPA Kot ac0evr| onueio, TAEOVEKTILLOTO KO
LetovekTpaTo Kot Tig ouvatodttec. H avtoeniyvoon etvan facikr tpodmoddeon yio v
TPOGMOTIKY] avantuén Kot TV Pedtioon Tov nyeT®v.

> AvtoppObuion ®ote va xelpiloviol amOTEAECUOTIKA TNV ECGMTEPIKY] TOVG
KOTAOTOON, TIS GULYKIWVIGELS, TO GLVOICONUATO OAAG KOl TIC TOPOPUNGCELS KOl TIG
dwBéoelg Toug. 'Eviovn 1 tkavotnta e evovvaicOnomn agov «umaivouvy ot 0€om Tov
dAAOV, MOTE VO LITOPEGOLV VO TOV KOTAVONGOLV KOADTEPO YMPIG VO GUUTAGYEL 1| VAL
ovuemvel pali Tov ovaykaoTikd. AvTIlapBavovtal to GUVOIGOMUATO, TIG OVAYKES, TIG
a&ieg ko To TPoPAN AT OTMG KOt TIG AVNGLYIES TOV AAL®DV ATOU®V TPOCTOODVTAS Vi
To YEPLOTEL Pe TO KaAVTEPO duvatd Tpodmo. Eivar mpopavég 01t 1 cuvaicOnuatikn
vonuoovvn elvor gt amd T mo  OepelMdong kavotnteg doTe Vo ooknOet

OTTOTEAECLOTIKY] NYETIKY] GLUUTEPLPOPA.
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5.4 Extpoylaopdg tov Hystov

ATo TV Thpodo TV YPOVOV EYOVUE OEL OPKETH TOPASELYLOTA NYETOV TOL OO TNV
EMTUYIO. TEPAGOV GTNV ATOTLYIO KOl GTNV GLVEYEW TNV Kotdppevon. [atl dpaye
Ny£teg oL 01BETOVY TOGA YAPICUATO KO EEAUPETIKES NYETIKEG IKOVOTNTES Yo LEYAAO
Lo TNUOL VO EPYETOL L0 OTIYUN OTNV oToia ammotuyydvouv; To gatvouevo avtd £xel va
KOEL LLE TNV «EVVOL0L TOV EKTPOYLOGLLOV» TOVS OTTOV 0 NYETNG OTNV TopEia TOV adLVATEL
va. avtomokpllel cwotd oTIC TPoodoKieg aAAd Kol ot OpApaTO TNG ETOUPEING.

Av10 0 QOvopEVO givat eE0PETIKA evOlaPEPOV 0ol 1 KaTavonomn Tov Ha
Bondnoet ta drotknTikd oTEAEYN eTOPEIDV Vo unv BpeBodv otnv dvcdpeotn Béom va
«yeuBohvy TIG KOTACTPOPIKES GUVENEIEG OV EMIPEPEL O EKTPOYLACUOS TOV NYETDOV.
Xpewdletor n TAPN KATOVOTOT TOV OLTIOV MCTE VO, WTOPEGOVV VO, ATTOPVYOLV OPDVTOG
TPOANTTIKA. ZOUPOVOL LE TIG EPEVVEG TIG OMOVTICELS GTO EPATN LA TIS STVOLV 01 TTO KATW

Bacucég autiec,

> H mpoaywyn oto emimedo g avikavotmrog. Néo otedéyn T etaipeieg
KOVOLV TO TPMTO EEKIvVUOL TG KAPLEPAS TOVG OO EPYACIEC EKTEAEGTIKOV £PYOV OTTMG
Y. TOAMTEG, AOYIOTEC, LUNYOVIKOL KAT., OTOV OmoutoHVTOL EMOYYEAULOTIKEC-TEYVIKEG
wavotnteg. Otav Ta dropa avtd dtafETovy T€T0100¢ £I00VE IKOVOTNTEG GE TOAD LYNAO
EMIMESO Ko TPOSTAHOVV GTO PEYIGTO TNG OMOOOTIKOTNTAG TOVS, TOTE OlaKpivovTol Ko
oLVNO®S OTOV VITAPYEL AVTIKEILEVIKT] 0ELOAOYNOT KOl GOGTH KPLTIKT OVTOL TPOAYOVTOL
Kot e€eMocovtal 61N S10IKNTIKY Tupapida ¢ etapeiog tovs. Opmg 1 kaToyn ToAl
VYNAOV EMTESOV EMOYYEAUATIKOV TEXVIKOV IKOAVOTTOV OT®G KOl VYNADV EMOOCEDV
o€ 0€o¢1g eKTELEGTIKOD TTEPLEYOUEVOV, dEV EEAGPAMIOVY TNV AMOTEAEGUATIKOTNTO AL
Kol TIG VYNAEG emdooelg o€ BEoelg dotknTikoD €pyov. AVTéC ot Bécelg £xovv AAAeg
OTTOLTNGELS OTTMG SLOTKNTIKEG OAAG KOl MYETIKEG IKOVOTNTEG KOOMG KOt 0L TTLO GPOLPTKT)
avTiAnyn Tov {NTNUATOV TOL TPOKVTTOVV. ATOTEAEGO, £VOG EEMPETIKOG TWANTNG eV
onpatver 6tL pmopel va ko €vag e€apetikdg devbuving moincemv. Onme Kot £vog
ApKETA IKAVOG AOYIGTAG OEV TOV KAVEL IkavO va d1evfhvel £va AoYIGTIPLO e APKETOVG
epyalduevoug. To 1610 ocvpPaivel kKo otig vovtiMakég etanpeieg, £vag apketd KaAdg

oYEO0GTNG OTNV POPTMOT TV TAOI®V 0V onuaivel 0Tt umopel va etvar tkavog va yivet
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Kol Tunpatdpyns. Ot mpoaywyés cuvnBwg ot SLOIKNTIKN 1EPAPYI0 TOV ETALPELUDV
yivovtot pe Baon Tig eMOOGELS TV GTEAEXDV OTIC BEGEIC TOV KATEYOLY OUWOG AVTO dEV
onpaiver 6Tt Ba givor To 1810 emttvyNg o€ o VYNAGTEPN tEpapykd BEon yiati pmopel ot
YVOOELS KO IKOVOTNTEG TOVS VO NV ETOPKOVV MOTE VO OVTOTESEADEL GTIC OTOLTIOELG
™G véag Béonc. Edm apyilet kKo dnpuovpyeitor yoyoloyikn mieon 61o ATopHo 0dNymVTog
0€ OPVNTIKEG CUUTEPLPOPES (eMBETIKOTNTA, APVNOT], OLTAPYIKO GTLA), TOL TEAMK( Oal
odnynoet otnv anotvyio. Ta nyetikd otedéym yperaletor va ivor 10104iTEPA TPOCEKTIKA
OTOV AaUPAVOLY OITOPAGELS Y10 TV EMAOYT ATOU®MY GE MO VYNAES 1epapyIkeg OEaels.
Na punv Aoppdvetor vroyn Poévo ot emMOOGELS TOVG GE TPONYoLUEVEG BEGEIC, AL Va
Aoppavovtor vrOYn ot duvaTdTNTEC oL €YEl Yoo T véa Béom. Na yivetonr cwoti
eKTiUnom 66OV Popd TIG OTALTHOELG TG VENS BEONG KO 01 101U TEPOTNTES, O IKOVOTNTES
oL YpeLaloviat MoTE vo, uopei To dTopo mov Ba emieyBel va avtamokpifel 6to péyloto
e emvyio. Mo emroynuévn kapiépa yperaletal otabepd frpato kot Oyt Ploctikés Kot
EMMOAALEG AMOPAGELS TOV UTOPOLV Vo TPoPovv (nuoyodves Ot Hovo yio 1o id10 To

dtopo mov emAEYONKe aALG KO Y100 TOV 1010 TOV OpPYAVIGUO.

> To obOvopopo ™G ovvtayng — HUN TPOGUPUOYNG. ApPKETE GTEAEYM
yopaktnpilovral amd to cOVOpopo g «ovvtayne» (Mmovpavtag, 2005). Ta dtowknTtkd
oteAéYM SOKIUALOVY TPUKTIKES KOl GUUTEPLPOPES TOV €LYV SOKIUACEL 6TO TaPEAOOV
Kot giyov emttuyio OewpdVTAG TIG SOYHOTIKES Kot £XOVTOS TV EVIVTOGT OTL LWITOPOLV Ol
101G VTEG TPOUKTIKEG VAL GLUVEYLGTOVV KOl VO £XOVV TNV 1010 ATOTEAECUOTIKOTNTO GE
OLEC TIC TEPWMTAOGELS. AVOTLYMG OUW®G GTNV KAOE TepimTon Kol KAOE ETLYEPMNLOATIKNY
dpdon £xetl drpopeTikn cvvtayrn. Xperdletar AN pebodoroyio kat dAAN dpdon apov
dev VTAPYEL NYETIKN ocvvtoyn. Attieg mov emépepav emtuyio. o€ Kdmolo meplPariov
uropel va eMPEPOLV amoTVYio 6€ KATO10l AALO. YTTAPYOLV PUOIKA EVVOLES KO apYES LE
YEVIKT] 10}V OU®G 01 HEB0OO, 01 TEYVIKES, TOL CLCTHLATO OAAN KLPIMG 1) EPAPLOYT] TOVG,
Bo mpémer va epappdlovtorl oTic WTEPOTNTEG OAAG Kol TG avdlykes g kéOe
nepintowong Eexmplotd. Y mapyel amotuyio and mipa TOALL GTEAEYM O10TL AEITOVPYOVV
LE OTEPEOTVTEG CLVTAYEC KOl AVTO TO EXOVUE OEL OO GTEAEYN OMTIKMV ETAPELDV Ol
o7toiol HETAKIVOUVTAL 6TO dNUOGLO Kol TPOSTaHoVV Vo EPOPUOGOVY TIG TPAKTIKEG TOV

epapuolov pe apvnTika aroteAéopoto. Oo mpénel to oTeAéYN va eEeAMocovTol Kot va

Avowr6 ITavemompio Konpov 78



Mertamtoylaxd ot Tpamelikn kot XpnUoTooKOVOUIKY

npocapuolovror avdroya pe TNV €EEMEN Kot TO TEPIPAALOV. ZTOV 1OLMTIKO TOUEN EXM
TOPATNPNOEL EMIONC KOL TO PAIVOUEVO 1) AVOSOS TMV GTEAEYDV VO, EIVOL OTOTEAECLLOL
EVVOLOKPOTIOG KOl YEVIKA OVEVIYLOV GULUTEPIPOPOV POV ATOU HE €EOUPETIKES

YVAOGELS KOL IKOVOTNTEG LEVOLY GTAGLLAL.

> H oxotewv] mievpd TV IKOVOTATOV Kol Tov OeTiKOV yapakpiotikov. H
dwmiotwon twv gpevvntav tov Kévipov Anovpyikng Hyeolog otic HITA €youvv
OO TMOGEL OTL GNUOVTIKEC KO OTAPOITNTEG IKOVOTNTEG, OETIKA YOUPOKTINPICTIKAE Kot
TAEOVEKTNLOTO, TV NYETIKAOV GTEAEY DV UTOPOVV VO 00N YGOVV GTOV EKTPOYLAGUO AAAL
KoL TNV amotuyia Tovg. Yroostnpilovv 0t kabe duvatdTNTa, 1KAVOTNTO, TAEOVEKTNLOTOL
Kol OETIKG YOPOKTNPIOTIKG UTOPOVV VO ATTOTEAEGOVV TAVTOYPOVO LEOVEKTNA. AV Y10
TOPAOEY L EVOC NYETNG EXELVYNAES ETOOCELS 1 TOAEVTO OVTO UITOPEL VOL TOV 001 YIGOVV
otV aAaloveia 1 omoia ev cuvéyetla Ba Tov 0dnynoovy 6Tov ekTpoylacud tov. H peydin
TOVG OVTOTTETO1OMN O™ PITopEl Vo, TOLG KAVEL VO NV «OKOVV» TOVG GLVEPYATEG TOLG KOl VO
TOVG 00MNYNOEL G €VaL QVTUPYIKO MYETN akOpa Kot ddaktopikd. Emiong 1 avaAivtikn
KOVOTNTA, EVO iVl EEQPETIKA AMAPOITNTN GE £va NYET Yo TO KOAO TOV OPYOVIGHOVD,
umopel va Tov odnynoel o€ kaBvotépnon 6to vo mapbovv ykaipa ot amopacels. H
ONUOLPYIKN OKEWYT OAAG KOt 1) TKOVOTNTO TOVG VO KOALVOTOLOVV UITOPEL VoL KAUEL TOV
NyET va EEQOHYEL OO TV TPAYLATIKOTNTA Kol VO, TPOGTAOEL Vo, VAOTOMGEL AVEPIKTES
AOoELC 01 oToieg cuvemdyovTal G€ PLEYAAO KOGTOG Y10 TOV OPYAVICUO OALA KO GE LEYOAN
omatdAn ypovov. Emiong &yoviag vynin evacOncio tovg avOpomovg dev vdpyel
aVGTNPOTNTO GE OTIYUEC OV OALTEITOL OAAG KO OTI TEPUTTMOCEL TOL TPEMEL VL
moapBobv onuavikég anoedoels. H vynAn cvvaisOnuotikny vonpoovvn pmopel va
emoeépel avtifeta amoteléopata agod EEPeVYEL TNG AOYIKNG OAAE Kol TIC CMOTNG
avdAvong tov Kataotdcewv. Eyovpe de1 v axepaidtnto va odnyel 6 SOYHATIOUO Kot
va, Kavel Tov Y€ «CnAot». To 1oyvupd opadikd Tvedia Kot 1 OHOOIKT GCUUTEPLPOPA
uropel vo odNYNGOUV oE  EAAEWYT OMOPOCIOTIKOTNTAG, OTOELYN Vo TopOodv
TPOTOROVAIEC, OTNV ATOPLYT] PO VIAV Kot TNG aveEaptng okéyng (Mmovpavtdg,
2005, 6.267). Av vmapyel 1 EKOMA®GCT AVTOV TOV KOKOTEWVOV TAEVPDOV» TOV NYETOV
TOTE 01 EMOOGELS TOVG, 1| GLUTEPLPOPE TOVG Bl EMPEPOVY aPYNTIKA amoTELEG AT, O

TPEMEL VO OVOTTOGOOVTOL Ol OTTOTOVUEVEG  IKOVOTNTEC KOl TO. OeTiKd TOLG
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YOPOKTNPIOTIKA GTO HEYIGTO TOLG OAAG TAVTO [E avTIOTAOoT Kol £E1G0ppOTTNoN
OVOTTTOGGOVTAG «AVTIO0TO» (GTE VO NV EKONADVOVTOL Ol GKOTEWVEG OUTEG TAEVPES
TOVG. AV Yo TopddElypo £vag NYETNG O10ETEL 6TO UAELOVL TV IKOVOTNTO EMITELENG
eEAPETIKOV EMOOGE®V Oa TPEMEL TOPAAANAL VO OVOTTUGGEL KOl TV TOTEWVOTNTO TOV.
Otav n avtonemoibnon tov gival oto p€yroto tote o mpémet va d1abéTel TV Koot TO
VO KOVEL KO VO, KAVEL TNV GUTOKPLTIKT] TOV aS10mo1dvTog OETIkd TV KPITIKn 0ALd Kot
TIG 10£€G TV GVVEPYATMV TOV. Na vrTapyel evacOncio aAdd va punv yivovtol « LoAoKoDy
KOl VoL DITEPYEL KOl KATOWo avoTnpdTNTo HEGH Omd ol SUVOUIKT OPLOVID GYEGE®MV
BeltidvovTag o YopoKIPIoTIKE ekelva mov Ba Tov €kovav vo, EKTPOYLOCTEL Kal Vo

QEPOLV BTNV EMPAVELD TNV GKOTEIVT] TOLG TAELPA.

> H alalovela amotedel por ypdvia yuyomaboloyikn KATAoTOoN KOTA TNV
omoia. T0 dtopo oucBdverar vrepPoikn avdykn yu dOvaun kot 06&a drabétovtag
TaVTOYPOVO  LIEPPOMKT  OVTOMENOIONGT,  OVTOEKTIUNGM,  OVLTOUPECKEWD KOl
avtofovpacpd. ZovoseTal e TNV EVVOLa TOL VOPKIGGIGHOD OTov eKQPALel Kupimg v
OVTOPECKELN e €VTOVO TO OTOlXElo ¢ aioBnong g povadikdttoag. Apketol Kot
€101KOT YuYOVOALTEC, €OV dloKpiveEL TOV ONUIOLPYIKO — BETIKO VAPKIGGIGUO OO TOV
apvnTIKO 0 omoiog otnv mopeio. Tov emEépel TV KaTaoTpoen. O dnuovpykds
VOPKIGGIGUOG apopd To. ATOHO LE VYNAN aLTOTEMOION oM GAAG KOl QVTOEKTIUN O™ TTOL
OUMC dev TOV KAVEL VoL YAveL ETaen amd TV mpaypatikdtnta. Yrootmmpilovv eniong Ot
0 VYWG VAPKIGGIGUOG £xEl OETIKO avTIKTLUTTO GTNV NYEGTO 0ONYADVTAG TOVG GE LYNAOVG
oTOYOVG, EUTVEOVTOC KOl GULUTOPACVPOVING TOVG avOpdmovg mov cvvepydlovron
00N YMVTOG TOVG GE OAAAYEC Ko GE €va KOADTEPO HEAAOV. Avtibeta amoteAéopota
EMPEPEL O KATAGTPOPIKOC VOPKIGGIOUOS, O OTO10C AMOTEAEL KOTAGTOON «EYMTAOELNC
LE TPOUEPH OPVNTIKEG GUVEMEIEG OTNV CLUTEPLPOPA OAAE KOl OTIC EMIOOCEL TMV
nyetov. H ahaloveio £yl Tig pileg g oV avOTPOPY| TOV ATOU®Y, GTOV YOPOKTNPO
KOl TIG TPOCOTIKOTNTEG TMOV YOVEMY TOLG AR KOl TNV GYECT QLTAV LLE TO TOOLL TOVG
TNV MoK TOVE NMKia. o€ mapa TOAAG dtopo 1 aAaloveio evioyvetol péca omod
EMTUYIEC KOL TNV OVOyVOPLIoT OT®ME KOl TV SVVOUN TOL OITOKTOVV GTNV TOPEiR TG

Kaptépag tovg. Tovg kavel va vimBovv duvartol kot avikntot, aAldvlactol Eyovtog v
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AavBacpévn evvoeite eviommon 0Tt elval « pikpoi Beo» kot Timota dev pumopet va Tovg
EMNPEACEL

> Toa opdpata TV aAaldvov NYETOV OTOTEAOVV OLGLACTIKA TNV TPOEKTOON
TOV ATOUK®V OVOYKAOV Kot EKOPALEL TO LEYOAOTOEATIGUO TOVG dnovpymdvTag cofapd
mpoPAnuata. Ipdtov, ta mepiocodTEPA OpdpaTa EIVOL OVTOMIKA, UM PEOAIGTIKE, OLPOV
0. OPANOTO OVTE EKPPAlOLV TNV LREPUETPN TOLG EA0J0&I0 Kot TIG OIKEC TOVG
TPOCMOTIKEG AVAYKEG KoL OYL TNG OYOPas, TMV TEANTAOV, TOV GUVEPYUTOV, TNG OUANG
aAAG Ko NG 1010¢ TG etapeiag mov epydlovtal. Aev VTOoAOYILEL TOVG AMOLTOVUEVOVC
TOPOoVG oL ypetdlovtor oA Kal TiG Bvciec mov Oa mpémel vo Tpofodv pEXpL TV
VAOTOINGT TOV GTOY®V. YTOTILOVV Kol oyVOOLV TIC OVGKOAES KOl OV TUYMV OTEG Ol
advvapieg eavepmBovv, tote 0 alaldvag mnyéng apveitar va dexbel ta AdOn Tov
EMUEVOVTOG OTIG OPYIKEC TOL EUUOVEG LLE ATICTEVTO OPVNTIKEG CLUVETELEG Y10l OAOKAN PO
tov opyavicpd. To debtepo TPaKkTiKd TPOPANLUO 0POPE TNV «TOPPELO VIKN» TOL NYETN,
OOV 0 LEYAAOTOEATICUOC» TOV TOV 00N YEL GE GTOYOLE Kol OPALOTA TOV £Ivot KOGTOROpa
OAAG Kol OVEQIKTO VEAVOVTOG TO, KOOTN TNG eToupeiog aAAd Kol TV mhavotnTo vo

KOTOGTPAPOVV amd TIG AaVOUGUEVES AmTOPACELS Kot TO. ALENUEVA KOOT).

Ot ohaloveg nyéteg evilo@EPOVTAL LOVO YLOL TOV €0VTO TOLG ASIOPOPADOVTIOS Yo TIG
AVAYKES TV GLVEPYATMV TOVS Kal otcBdvovtatl 6Tt avtol TpEmel va Toug e&umnpetohv
KOl VO TOVG EKUETOAAEVOVTOL AvTtd TO  EMTLYYAVOUV UE  YEPOAYDYNON,
GLUTAPOGVPOVTOG TOVG AVOPDOTOVS OLPOV YPNGUYLOTOIOVV TO YAPIGHA TNG EXIKOWVAOVING
aAAG Kot TOL AOYoVL. MEYaAOTO100UV TO 0P KOt ONHOVPYOVV TPOcdoKies meibovtag
o1t gtvar epktd va ovpPel. Tlepravtoroyovv oe peydio Babud kot peyohomolodyv v
EIKOVO TOVC OALA KO TIC «OPETES» TOLG ONUIOLPYDVTOS TNV YELDOAicON o™ OTL £Y0VV TOV
éleyyo ¢ Katdotaons. AmokpvPovv aAnfeleg oAAd Ko apvnTIKEG TANPOEOPIES
KOLVOTIOIMVTOG LOVO TO BETIKA 6TOVG £pYOLOUEVOVE KATAPEPVOVTAS VO KEPIIGOVY TNV
déopevon aAAd kot v d1dBeon Tovg. Amoomolv TNV TPOGOoYN Omd TO OPVITIKA
amoteAéopota Pe €VOVUEG KO EVYAPIOTEG EKPPACELS KOL YPNOLLOTOOVV TEYVIKEG
1KOVOTTOINONG KOl GTEPEOTVTTMV Kol BEATPIKA TEYVACUATA DOTE VO YEPOYWOYCOLY TO
axpoatipto tovs. 'Exyovv v aicOnon o1t yvopilovv ta mvta kot 0V akobve KovEVA

KOl OCUVEY(DG TEPTOVV O OPOVIEG KOl OTANKTIGUOVS, 0@oD OEAoLV  TOLG
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epyalouévoug va Aéve Hovo «voy. YTOTIHOOV Kol ayvooUV TOLG TEPLOPIGLOVE OTTMG
Kol TG otéAeleg Toug Kot ocBdvovion 0Tt Timota dev umopel va tovg viknoest. Ot
anopdoelg mov Aaupdvovv dev otnpilovtal 6e aSlOMIOTEG TANPOPOPIES Kol OVTE OE
0pBOAOYIKT OVAADOT YAVOVTOG TNV ETOPT LE TNV TPAYLATIKOTNTO KOl 0 YDOVTAG TOV
0PYOVIGUO GE KOTOGTPOPIKES GUVETELEG.

Ymhpyer un oamodoyn KPUtikng — EAlewyn pdabnong agol dev poabaivovv kot ovte
npocapuolovrat. Nuwbovv 06t ta EEpovv Ola ko Biyovtor OTav TOVG YIVETOL KPITIKT
av&avovtog TV emBETIKY TOLG TAEVPE Kol To UOVO TOVL TOLG IKOVOTOLEL €ivar ot
Kolokeleg amd Atopo mov tov Bavpalovv kot givor mwhvtote cvpewvol pali tov.
AwoB€TouV éva auTapy KO GTUA, ELVOLOKPATIO KOl OVTAYOVIGUO aKOpo Kot OTay Cntdet
GLUUETOYN TO KAVEL LOVO Kot LOVO Y10l VO EVTVTOGLAGEL. AVTapeifel Kot epumoteveTon
UOVO QVTOVG TTOV TOV LANPETOLY KOl GCLUPMVOLV Lol TOL KATL TOL TO £Y® PLDCEL O
TPOCOMIKS EMITEO GTOV 0PYUVIGHUO oL £pyalopat. OLot ot vtdroumor Tapapepilovrot
€POGOV EYOVV TNV O1KT] TOLG ATOWYT Y10 KATOLEG KOTAGTAGELS 01 0Toieg dev cLpPadilovv
Le T1g Okég Tovg. KadAepyel atovg d1kovg tov «avOpmdmouey éva aicOnua Eexmplotnc
— 1010{TEPNG KOl EDVOOVUEVIC OLAOAG ONULOVPYDVTOS dVO OUAOES, OLTT) TTOL YOUPEL TNG
€0VOL0G TOL «MYET» KO QLTI TOV OEV €IVOL EDVOOVLEVN LE GUVETELD TNV ATOEEVMOT)
NG OpAdag amd Eva alalova NYETN Kot TIG OPVNTIKEG GUVETELES Y10l TOV OPYOVIGUO.

Ot ohalovec myéteg dev Ownbétouv cLuvacHNUATIKY) VONUoovvy, dgv dlabéTovv
QVTOETYV®OOT, 0V eKQPALOVYV TO. GLVOICONUOTA TOVG KOl OEV TOVG EVOLUPEPEL VO
KOTOLVONIGOVY TOLG AAAOVG oV KOt 0 110G ELNTA KOTOVON O™ Y10 TAPAAOYES OTTOLTICELG.
Etvat cuvaioOnuotikd amopovopévog, kAnpog Kot eTBETIKOC [Le To ATOLO TTOV OEV TOV
vrooTNPiovy Ko APKETEG POPES TPATTOVY AOIKO GTO ATOLLO TTOV TIGTEVEL TAVE EVAVTIOV
TOV pe eEmakOAov00 TV amdAVoT ToVE YWPic AdYo Kol Yopic Kapio Tpoedonoinon yia
AHYoLG TOVG 0TTO10VG UTOPEL VO OKOPPLIOTEL.

Yrapyet advvapio anoteAecHOTIKNG O10iknong agol gival TG0 OPOGIOUEVOS [IE TNV
«UEYAAN EIKOVOY KoL TNV VIEPUETPN PLA0d0E 0 ayvomvTog TIg Bepeldong Aettovpyieg
Kol 0voloNg Aemtopépeleg mov Oa Ponbovoov otnv emitevén 1OV GTOYOV TOV
opyoaviopov. O evBovclacIOg TOVC Yo VEES 10EEC OEV TOVE APNVEL VO EGTIACOLY KO VO

TIC VAomomcovy, avtifeta mpoywpov oe véeg. Evatapépovtarl povo yuo tnv d0Ea Ko
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OTNV UVIUT TOV OVOLOTOG TOVS YOPIGC VoL £YEL TNV aVAYKN Y10l OVATTLEN OTOUW®V TTOL O
UropovGaV va To 01 deX00VV £X0VTOG TOVG GLVEPYATEG TOVS TAVTO, GTN GKd.

H o610iknon tov opyovicpdv Ba mpénet va pmopel va «PAémeyy Kot va eviomilel Tovg
araldvec Myéteg mov Ol0KOVV TIC €TONPEieg TOVG Kot vo Tpofaivouv eykaipwg o€
AVTIKOTAOTOOT TOVC. Oa mpémel va, TpoPAETOVY TETO0VG £100VC CLUTEPIPOPESG CTNV
mopela TG KOPLEPAG TOVS Kol Vo, amoBapphvouy TETO10V¢ 160VG CLUTEPLPOPESG HETTL
and a&oroynon 360°, HECH® TOV TPOCANYE®MYV, TV TPOAYOYDV, TNG GLVEYEIC
EKTTOUOEVONG KOl GOGTOV EAEYYOV, OTTMG KO TNV AVATTUEN LOG ETALPIKNG KOVATOVPOS

7oL Ogv Ba givar guvoikn yua va avartuyfodv eatvopeva araloveiog.

5.5 Avartvén ¢ Hyeolog

ApkeTéc etaipeiec Kot SLOIKNTIKA GTEAEYT TIOTEVOLVV OTL Ol NYETEC YEVVIOVTOL KOl OEV
yvivovtot. Eivor g eviedwg AavBaopévn avtidnym o0t o nyétng yevviEtar ¢ €va
Babuo, émmg 6Aot o1 avBpwmotl dpwe kvupimg yivetat. Ta yovidio aAdd Kot T EUQUTO
taAévta clyovpa moilovy onuovtikd poAo GUmG av Kaveic dev Ta avamtvuéel Kot vo T
KOAAMEPYNGEL OV Ba TOV 0dNyNGoLY TovBeva. Ta NYETIKA YOPUKTNPIOTIKE OTMG KoL Ot
NYETIKEG KAVOTNTEG TOV EYOVUE TTpoavapepDel, avanticoovtal o peydro Babud péca
and ekmoaidevon ypoOvev 1 omoia dev elval KTl gvkoro va emitevyBel. H cvveyne
ekmaidevon eival amoapoitnn aAAd poévo OTav €ivol EC0TIOCUEVY] GE GUYKEKPLUEVOLS
o6TOYOVG PECO OO amOTEAEGHATIKEG LEBOOOVG divel Ta epyareia ekelva wov yperdlovTon
wote N yvoon vo emtevyel oty tpdén. H gumepio kot doknon nyeciog 0o Bondnoet
va ovortuyBohv Ta NYETIKE YOPAKTNPIGTIKE AAAN KOt O1 IKOVOTNTEG,.

H nyeoio arotelel opyovmoiakd yopaktnpliotikd pog etaipeiog agob amotehel facikd
oTolyElo TOVG Kot LIToGTNPILETOL LEGH OO TIG VITTOJOUES TOV OPYOVIGHOV, TO GUGTHHOTA,
™V avayvopilotn oAAG kot v avtapolpn). H avantuén g nyeociog pmopet va eEelyBel
Héca amd TNV AOYIKN LE OKOTO TNV EMITEVEN TV GTOYWV TOV 0pyavicuov . Emiong pnéca
and Ppoyvypovia ceLVAPLO Kol OAOKANPOUEVO TPOYPAUUATO. AKOUN, Oomd TNV
AVATTUEN TOV ATOUMY GTNV E0POIMON TNE NYESTAS OC EVAL OPYUVOGIOKO YOPOKTNPLOTIKO

¢ etoupeiag (Mmovpavtdg, 2005). Ta oteléyn oe yaunAdtepeg Béceig fonbovv dote
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va avartuybel n nyecia oto avoTEPL O10IKNTIKA GTEAEYN Kol UECO OO ECMTEPIKN
eKToidgLON OO eEAPETIKOVG EEMTEPIKOVG EKTALOEVTES.

[Tapatnpeiton HeYGAO EVOOPEPOV Y10 TV AVATTLEY TNG MYECTOG KO d10PKDSG AVEAVETOL
T TEAEVTOLO XPOVIO. APKETE PEYAAD TOVETIGTHILL £XOVV ONUIOVPYNCEL EKTOOEVTIK(L
TPOYPAULLOTO TTOV OLPOPOVY TNV OVATTLEN NYETDOV GE 0PYAVICUOVS. Y TAPYEL GYEINAGUOG
Kol gQopuoyn avdioyo pe Tig avaykeg kabe etapeioc. H avantuén nyetov onuepa
KpiveTol avayKoio Kot ETMTOKTIKN 00 TIS EMYEPTGELS apov Bempeital avToy®mVIoTIKO
TAEOVEKTNLOL TO OTTO10 OEV LITOPEL VO, AVTIYPOPEL 0OV £YEL VO KAVEL LLE TNV OPYOVIOGLOKT

KOVATOVpO K& opyavioprov ta omoia v Ponbodv wote va avEnbovv ta k€PN Tovg

aAAG KO 1 )T TOLG.

H ovomuikny mpocéyyion éxer okond ¢ v avdmtuén g nyeciag oty wpdén.
Baowéc apyeg g,

> H ovintoén nyeciog €0TIOOUEV] GE  GUYKEKPIUEVO  ETLYEIPTOLOKA

anoteléopota. H Aoyua avt amoteretl to vroPfabpo ¢ kdbe mpoomdbeiog dote va
avartuybel m myecio oAAG Kol TO MYETIKA OTEAEYN. Oa TPEmMEL Vo AVOTTOEOLV
GUYKEKPIUEVO YOPOKTNPIOTIKE OALG KO TKAVOTNTES Y10 VO akoAovONGovy ot mopeia

T, EMOLUNTA ATOTEAEGLOLTOL.

> Avdntoén g nyeciag og £va opyavoctokd yapaktnplotikd. Emdionén va
acknOeil nyecia oty Tpdén kol va eEACPOMOTEL | OVTOYOVICTIKOTNTO OAAG KO 1)
avamTuEn pe dlapkeic emtuyieg Tov opyavicpov. H doknomn nyeciog e€aptdton 1660 amod
N SLVVATOTNTA TV GTEAEYXDV OGO Kol oo T 0140e0M TOVG Vo, TNV oK GoVV. Oa TpEmel
10 £6MTEPIKO TEPIPAALOV TNG eTOupeiog va evBappOvel, va vTootnpilel, va S1EVKOADVEL
Kol vo ovtopeifel péoa amd O010iknon OAKNG TOOTNTAG TNV (OKNON MOOTE Vo
emTeLyOovV 01 6THYOL KOl TOL OPALOTO TOVG.

> H avértoén g nyeciog o¢ otpotnyiky] mpotepotdTnTa TG AvOToTNg
Awiknong omov Pacikny mpobmdheon elval 0 €VOTEPVIGUOG NG OAAG KOl OmOALTY
VTOGTNPIEN OO T S1OTKN O™ TOV OPYOVICHOD TO OTTO10L AGKOVV Kol Ol 10101 Nyecia. Oa
TPEMEL VO GUUUETEXOVV EVEPYE otV avdamtuén Toug M omoio TOAAEC QOPEC TO

amOTELEGO EIVOL VO OVOTTTOGGOVV IKOVOTEPOVG OO TOVG 1010VG NYETEC.
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> H ovdntoén nyetov pécm OAOKANPOUEVOL TPOYPOUUATOV UECO Omd
evépyeteg mov Oa PonBodv oV avdmTuEn YOPAKTNPICTIKOV OAAL KOL IKOVOTHTOV.
SopuPBovievtikd cepuvdpio, avabEselg VEmV KaBNKOVIWOV, EVIGYDGEL ALY KOl AVTOLOP
INUovPYOVTAG GAAE KOl STOUOPPAOVOVTOS TV KOVATOVPO TTOL £V IKAVOS OPYAVIGUOG
Oa pémel va drabétel.

AOYy® ™G TOyKOGUIOTOINoNG To onueptvo mepifaiiov £xet yivel mepimhoko kot OAeG
aLTEG O aAAYEG avEdvouy v afefatdtnta, HEldVOVTAG TNV TPOPAEYILOTNTO KOl TO
wpofAnuaTa gival adVVITO VO OVTILETOTICTOVV HUovo amd Eva datopo. Oco wavig kot
va gtvat Evag Ny€g, amd LOVoS Tov dgv Umopel va avtamokpldet oTig TOGEC TPOKANCELG
oL €XEL VO AVTILETOTIGEL. Oa TPEMEL N AOK™M O™ TNG MNYESIAG VO aoKETAL OAAG KOt VoL
avanmTHGGETOL OO TNV KOPLET TNG etapeiog o€ OAeg TG tepapykd 0€oelg. O Bennis
(1999), yapaktpilel tnv doxnon nyeciog omd TV KopLvEY| TG EMLYEIPNONS O)L LOVO MOC
wo kotdotaon Un pEOAMOTIKY], COUE®VA LE TIC VEES cLVONKEG Kol Ta VEa dedopéva,
oAb ¢ emikivovvn. Tavtoypova mpocsBiter Ot dedopuévov TV mpoavapepHiviwv
AAAOY DV, Ol ATTOPYOLOUEVES, OTMG TIG YopaKTNPilel, LOPPES NYESTOC TIC OTTOlEg KATO101
cuveyiCovuv va datnpovv Kat va epapprolovv, 0a S1afpdcovv TEMKA TO OVTAYOVIGTIKO
TAEOVEKTNLOTO, TOV EMYEPNCE®V Kal 0gv Ba Tovg emTpéyouv vo emPidcovy ota
xpévia Tov Bo akoAovBncovv. Tovilel 6Tt «og pia Kowvmvia 1660 TOAOTAOKT] GO 1 KN
HoG, TO 7O EMElyOVTO, €PYy0 OmOLTOVV TN GUVIOVIGUEVY] GULVEIGPOPA TOAADV
TOAAVTOVY®OV avOpdTTV Tov dovAgvovy pali» (Bennis, 1999, p.73).

[a vo vrdp&el por amoTEAECUATIKY OVTOTOKPION OTO ONUEPWVO KOl GULVEYES
uetofariopevo mepiPdAiov, avaykaio TpobmdBeon ivar N IKOVOTNTO ETLYELPTLLOTIKNG
MYNG 0moPAGE®Y G€ OAOKAN PO TOV 0pYaVIGHO. O1 NYETIKES IKOVOTNTEG, 1) OLVATOTNTO
0pONG Kot ETYELPNUATIKNG KPIoNG, 1 SOLOTKNTIKT QVTOVOUIN Kot 1) SUVATOTNTO VAANYMG
piokov amoutovvTon 6€ OAES TIC lEPAPYIKES POOLIOES TOV ETAPEIDV DOTE VO UTOPEGOVY
va, emPlrdcovy oALAd Kol Vo ETITOYOLY TOVS 6TOYOVS Tovc. Ol OpyoVIGHOL TTPETEL VaL
TPOGd0picovy T0 EMOLUNTO-OUVIKO NYETIKO TPOTVTO, TOV EXOHVUNTO YOPAKTPO KO
TIC NYETIKES WKOVOTNTES OV omaitel vo dtabfétovy ta oteAéym e, Na Sapopeacovy
éva. oAoKANpoUEVO oY€d10 avamtuéng nyeciag otnv mpaén mov Ba mepthaufPdver
AVOTTUEIOKEG  OPACTNPLOTNTES TOV MYETIKAOV YOPUKTNPIOTIKOV KOl KOVOTHT®V,

EVEPYELEC TPOGUPUOYNG TOV GLUGTNUATOV KO TOV TOMTIKOV MGTE VO EVICYVETOL OAAG
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10 Bacikotepo Vo vTooTnPileTar N Nyecia oV TPAEN, Kol Vo VITAPYOLY UNYAVIoUOl
EALEYYOL TNC AGKNONG ATOTEAECUATIKNG NYESIAG GTNV TTPAEN.

Koutdlovtag Ti¢ mepiotdoelg Kot €6Tialovioag oty EALEWYN MNYETOV Ol eToupeiec Oa
LITOPOVGAY VO OAAAEOLV TIC TEPLOTACELS UECOH OMO OCWOOTI TANPOPOPNON Kol
exmaidoevon. Na yivovv Nmiot pilloomdoTteg Kot TANPOPOPNUEVOL NYETEG OOV CLOTNAL
VO TPOKOAEGOVV EKEIVI TN SAPYOVGA GOPIO TOV OPYUVIGLOV TOLG Kol LECH Omd oV
va EEKIVIICOLV VO OTILIOVPYOVV OAAOYT) GTNV KOVATOVPO LEGH GTOV OPYAVIGHO OGTE VO
amoAloyoOV amd TNV SVVOUN TOV KOUQOPMGHoD. Ot aAAyEC GTOLG OPYOVIGLOUC
Epyovtol o1yd-o1yd, otafepd péoa amd Tov kA0 Eva amd ERAG OMUIOVPYDVTOS L0 LUKPT
alAdayn. Agv givor NpOIGHOL, TPOUTETEG Kot peyAAa Tovo aAAd 0 KAOE Evag amd eUAg Le
TNV O1K1| ToL ABEVTIKOTNTA Y10 a&ieC OV Eivol CNUAVTIKEG DOTE VO LTOPOVUE UE TNV
mipodo ToL Ypdvov vo OfPpmdcovpe tov ypavitn. Ot mEPIGTAGES UECO GTOLG
0pYOVIGHOVG Elval TOAD ONUAVTIKEG, YTl OV LITAPYEL GLVTAYT, OEV VITAPYEL EVOG KO
LOVaOTKOG TPOTOG Yo VoL @EPOLE TNV aAAayT). Méca amd sumelpieg aALd Kot EPEVVEG
eaivetor 0Tt ot opyavicpoi aALALovV G1yd aAld oTabepd e TNV S1KN TOVE CLVEIGPOPD
YOPIG va Exovuv kavel wtlaitepa v peydin enavdotaon. H nyeoia eivor mpocwmikm
voeon kot EeKvAEL TPOTO OO OAQL LE TO VO YVOPIGOVUE TOV EAVLTO HOG KOl T O1KA
nog cvvarcOnuato péco omd tnv cuvorsOnuatikn vonpocsvvr. O nyétng £xet v evbovn
™G OMpovpyiog oG eTapeiog tkavig va dnpovpyet a&io Le ToV O OTOTEAECUOTIKO

TPOTO.

5.6 Avopop@®o1) TOL WAVIKOD TPOTVTOV NYECINS

To 1Waviko wpdtumo Nyeciog dabétel ekeiveg TIC eMBLUNTEC NYETIKES IKOVOTNTES OAAG
KOl YOPOKTNPIOTIKG TTov Exovpe avoeepBel mo mwhvew. Efvor n wkavotrta 1 Kamwolo
YOPOKTNPIOTIKO EVOG ATOUOL TO 01oi0 0100ETEL OAAA T EPapUOLEL TNV TPAEN. [daviKd
TPOTLTO MNYEGIOG OLGLACTIKG GLVIGTOTAL GE TPOTLTO, NYETIKNG CLUTEPLPOPAS, TA OTOin
wa etatpeio Ta Bempel KPITIKNG onUaciog MOTE v EXITUYEL TOLG GTOYOVS TNG. ZVUPOVOL
ue tov kobnynt Mmovpavid, 1 SLUUOPP®OT) TOL 10aVIKoD TPOTHTOL NYeGiag ivon N
Baon g avamTuéng oty TPALN, 0ol 01 NYETIKEG IKAVOTNTEG TOL 0VTO TEPIAAUPEVEL

UTOpOoVV Kol TPETEL VAL ATOTEAOVV:
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» o1 TPOTLTO NYETIKNG GVUTEPLPOPAS, MOTE TA GTEAEYT VA YVOPIlovv akplBadg
aVTO TTOVL 1| EMLYEIPNON TPOCIOKE OO OVTA GE OTL APOPE TNV NYESia GTNV TPAEN.

» Kpumpo yio TpocAqyelc vémv oteleydv, yia a&loAdynon, eEEMEN, TPooymyEC
Kol avTopoPBEC.

> Ztoygio TS ETOUPIKNG KOVATOVPOG.

» Kot 6T0)00g TV TPoYPaUUAT®OV EKTOIOEVONE KUl AVATTUENG TOV CTEAEYDV, Kol

kprnpa a&loroynong avtav (Mrovpavtag, 2005,6€A. 278).

To 10aviKd tpodTLTTO drapopeaveTOL LE Bhon TIS WontePdTNTES, TIG LeBOdOLG , TNV PUOT
OpOGTNPLOTNTOV, TNV OTOGTOAT, TO OPOLO, TOLG ETLYEPNCLOKOVS KOl  GTPOTNYIKOVS
oT1dY0VG, TNV KOLATOVPA AAAE Kot TO TEPIPAALOV TNG KdOE eTapeiog. Zuvemmg Oa mpémet
va, gtvor eVBVYPOUUICUEVO — TOPLIGTO MOTE VoL 00N YEL OTNV EMITEVEN TV GTOYWV OUALA
Kol TOV opapatov kdbe opyavicpov. Kdbe opyoviopog dapopemvel 10 d1kOG TG
EexmP1oTO, LOVOOIKO OAAG Kot 100VIKO TPOTLTO MNYEGiEg TOPA TIG KATOES OUOLOTNTES
OV EVOEYETAL VO, LTAPYOLV UE avTioToy o GAA®V etonpeldv. To meplexOUeEVo Tov
NYETIKOV TPOTOTOV UMOPEl v OlPOPOTOIEiTOL KOl OTO. TTAOUclL TG 100G NG
eMyEIpNoNG, cuVNO®S AvALOYa LLE TO 1EPAPYIKO EMIMEOO TO 0mOi0 oTnpileTon Kupiwe oTa
amoteAéSoTa TOV EMBLUEL 0 OPYOVIGUOG VO PTAGEL OAAGL KOl TIG TPOKANGELS TTOV £XOVV
VO, OVTILETOTIGOVY TO NYETIKA GTEAEYT).

Ytov wivako 4., TOpATNPOOUE TOPAOEYHOTA MYETIKOV TPOTUT®OV Omd UEYAAOVG
0pYOVIGUOVG, OmOL TEPO OO TIG EOKEG MNYETIKEG KOVOTNTEG, TEPIAAUPAVOLY Kot
BepeMdONG NYETIKES IKAVOTNTEG OTMG, EUTVEVCT], AVATTLEY GLVEPYATAOV., AKEPALOTI T
KATL.

[Tapadeiypotao NYETIKOV TPOTOTOV

Iivakag 4.
To Hyetwko IpoTomo tng 3IM To Hyetwko IlpoTomo tng General
Electric
OgpneM@oELs opapo
HOw| ko axepoardotnto Eotiaon oty motdtta kot tov meAdt
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AlovonTikn woavotnto YrevBuvotnta — Aéopevon

Qpuyotnta Kat Kpion Emikowovia - emppon

Baowég AlcOnuo  kowng  «dtokTnoioc»-Oyt
[IpocavatoAiopog oTEYOVA

Avantuén AvBponmv Avdamtoén opadas- evouvaumon
‘Epmvevon dArov I'vdoon/dravontikn

Emyetpnuotikn vyeio Kot amoteAEoUATO | IKOVOTNTO/EUTELPOYVOUOGHVN

Opopotikég [TpwtoBoviio/ToydTnTa
2QoPIKN TOyKOGUIOL ovTIANym [Maykoouio ceotpikn avtiinym
Opopo kot 6TpaTnyKn

Koworopia

Avantuén oyécemv- S10GVVOEGEMV

OpyovmolaKn OmoTEAEGUATIKOTITO

210 oyfuo 2. mOPOLGLALETOL €VO EVOEIKTIKO TOPAOELYHO YO TO TMG MEPIKES
OTOLTOVLEVEG NYETIKEG IKOVOTNTES TOV OTEAEYMDV TPOKVTTOVV OO TI GTPOTNYIKEC
TPOKANCELS, Ol OTOIEG TPOKVITOVV OO TO OPOLO TWV ETAPELDV, TIC CTPOTIYIKES OAAN
Kol 10 TePPEAAOV TO 00i0 OPUCTNPLOTOLEITAL.

Yympo 2.

Hopadeiynota GOVOLGNC TOV GTPUTNYIKOV TPOKANGEMV NE NYETIKES IKAVOTNTES

Stpotnywkd Agdopéva—=>  TIpokANGELG TPOG AVTILETOMION > ATOITOVUEVEG NYETIKEG IKAVOTNTEG
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AmooToM)/0papa/cToO) oL
Hyémg oty ayopd g
NA Evponng

[Tolotikd omitt Yo GAa TaL
€1000MLOLTOL

Yrpoatnyikég Avamtoéng
KOl OVTOYMVIGHOV
Kowvotopieg, k6610G
ESayopég

Aebvn eméxtoon

Ieprpairov
AvtoyovioTiko
ABéParo

Avdmtoén veav
oyopwv

Eloyiotomoinon
KOGTOVG

Xvveyeig
KOLVOTOUIEG
TPOIOVTO GE GUVIOUO
xPOVO

YAomoinon
eCayopmv

2TPOTNYIKES

Enyeipnuoatikdétnto-
avaANY” KvoHvou

Eotioon og
vAomoinon/anoteAécpata

Aloiknon oAloy®v

AOTPOYHOTEVTIKN
KOVOTNTO

Opodwm ovvepyacion Kot
dwyeipion g
JPOPETIKOTNTAG TNG
KOLATOVPOG

GLVEPYOGIES LE
vePYOAdPoug Kot
dtovopeig

H dapdpemwon evog 1davikod Ba Eheya nyetikod Tpothmov 6e o etalpeio Oev ivon
evbovn kot povo g Awoiknong AvBpomvov Avvapikov, ivor kupiog gubovn g
Avotamng Awiknong ta omoio Bo mpémer va AapPdvovv evepyn opdomn Kol vo
CUUUETEYOVY GE VTN YO 2 KUPLOVE AOYOVLS, TPAOTO 1 ovdTaTn O10iknomn yvopilet
aKPP®OG TOLG OTPOUTNYIKOVS OTOYOLG NG £Taupeiog, TG emOIMEES OAAL KOl TO
oTPATNYIKE OpOUEVE KAADTEPO, OO OMOLOONTOTE GTOV OPYOVIGUO Kol €miong éva
NYETIKO TPOTLTO deV YpeldleTan Ldvo TV EyKpion Tov OAAG ypeldleTor dEGUEVOT KOl
eVEPYN LIOGTAPIEN OO TNV AVAOTOTY 0101kNoN 1 omoia pe ) cepd ¢ Ba mepdoetl og

OAOL TOL LEPOPYIKE GTPDOLLOLTOL.

5.7 M£0000t avamToén NYETIKOV GTEALE(OV
H avéyxn dmapéng tov TaAéviov TG NYEGING GTOVS GUYYXPOVOLS OPYOUVIGHOVS £ivat

adtpeopnmen. Kot maporo mov e€axorovbel va unv vdpyel coppmvio ®g Tpog To
TL CLVIOTA €vav KOAO MYETN, QaiveTonl T®G OO Kol TEPICCOTEPO EYEL OpYicEL VOl
EUTEOMVETAL 1 ATTOYN OTL O NYETIKES IKAVOTNTEG -1 TOLAGYIGTOV KATOEG OO OVTEG-
apeVOC UTOPOVV VoL SO0 TOVV Kol VoL ovarrTuy0ovv. O1 nyeTikég IKOvOTNTES OEV OPOPOVV

HUOVO TNV avaTaT) S10TKNoT 0AAL Kol 68 GTEAEYN Kol €PpYAlOUEVOLS YOUNAOTEP®V
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Babuidmv oty etaipikn epapyia. Or etonpeieg oAoéva kot TeplocdTEPO avayvmpilovv
TN ONUOGI0 TOV TPOYPOUUAT®OV EKTAIOELOTG KOl AVATTUENS NYETIKMOV IKAVOTNTOV Y10,
T0 GOVOAO TOV OPYOVIGHOD Kol TPOPoivouy GTIC aVTIGTOLYES EVEPYEIES KOl ETEVOVGELS.
H oAlayn Bsmpeiton ofjuepa pion omd TIc KOPLOOIES EMYEIPNUATIKES TPOKANGELS Y10,
TOVG OPYOVIGHOUE — OLIKVUAVOEIS OTNV ayopd, VEEC TeYVOAoyieg, UeTafailopeva
vopoBetikd mAaiclo, VEEG TEANTEIOKEG OMOLTHGELS ONUOLPYOVV VEEC aVAYKES Ko
aAAGCOVY SOPKAOC TO. OEOOUEVO OAAGL KOL TO GTPOTNYIKE GYEO TOV ETOPELDV.
Xpetdletor po cuveyng €ypyopon Kot to Ppayvypovia GTPATNYIKA GYE10 Kot oTOYO0l
GLVEX(DG Ol GUYYPOVOL MYETEG KaAoUVTOL Vo glval «&va PApoy Umpootd omd TOLg
avVTOYOVIOTEG TOLG. Xpetaleton va dtabétovv Pabid Katavonon tov (nnudtomy oaAid
KOl TOV KOTOGTACEDV TOV £XOLV VO OVTILETOTICOVV HEGH OTNV £Tanpeio KaOdS Kot
TOVG TPOMOVG e TOVG omoiovg Bo pumopovcoav va ovtamokplBovv 0G0 10 dSLVATO
arotehespotikd. Orot o1 nyéteg amorteitan va d1abétovy €va cOVOAO amd de&loTNTES
Ko wovotnteg mov Ba tovg fondncel va oAANAOETIOPOVV amoTELEGHATIKA Le OAQL TOL
LEAN NG opadag tovg (oe OAN Vv Pabuida otnv taipikn epapyia). Avtéc Bu mpénet
va TEPIAAUPAVOLY 1KAVOTNTEG Kol TOLOTNTEG ONMOC M EMKOW®Via, 1 Tapakivnon, N
KavoTnTa Vo Stopotpdlovy kabnkovia Kot appodldtnTeg, vo xovy pa BeTikn Kot Oyt
apvnNTIKN oTdon, o&lomotio, ONHovVPYIKOTNTA, AvATPOEOdHTNoY,  vrIevduvoTNTa,
O€GLEVOT) Kot VoL TOLG yapaktnpilern sveMéia.

AVTA 10 YOPAKTNPLOTIKA KABIGTOOV GapEC OTL 1| NYESio TAEOV, EVIOG EVOG OPYOVIGHLOV,
dev mepropiletor 6TOoVC EMKEPOANG 1N TOVG PpOAOLG €VOOVNG, 0AAG amoteAel pia
KavOTNTa, 1| £VOL TOAEVTO OV omaiTeita vo vtapyel T0co Kdbeta 660 Kot 0p1lovTio 6To
GUVOAO TOL opyoviGHoU. H avamtuén nyeTikadv 1KavotnTov HECH OO TPOYPOLLOTOL
EKTTOUOEVLONG ATOKTA OAOEVH, KOl LEYOADTEPT ONHOGIN TOGO Y10 TOVG EPYULOUEVOVE OGO
Koty 11§ etanpeieg. Kot ovto yroti evo ta otedéym pmopel va eltvor yevikdg eEanpetikd
amodoTIKA otV €pyacia Tovg, ®CTOGO GLYVA 0ev OBETOVY TNV  OTaPOLTNTY
«TEYVOYVOGIY MGTE Va NYNOoVLV amoTEAECUATIKA.

‘Epevveg, 01660, delyvouv 0Tl Alyol opyovicpol o1afETouy apkeTONs TAAOVTOVYOVG
nyétes. ITo ocvykekpuéva, 1 épevva “High-Impact Leadership: The New Leadership
Development Model”, mov onpocievtnke npoceata arnd v Bersin By Deloitte kot
otV omoia cvppeteiyav nepiocotepot amd 2000 HR kon business leaders amd 6Ao tov
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KOGHO, AVAOEIKVOEL TNV AVAYKN 01 GUYYPOVOL 0PYAVIGLOTL VO avalfempncouy TANP®S TOV
TPOTO OV AVATTOCGOLY TOVG NYETEG TOVG. LOUP®VA, LE TNV EPELVA, LOALS TO 25% TV
ETAPEIDV TOV GLUUETEYAV AEIOTOIOVY TO OPYOVOGCIOKO TOVE TANIGLO Yo TNV EVioyvon
™G nyeoiog ko tov leadership skills.

Etvor mpoavég 6t 1o {ftnua mov moAloi HR ko emyyeipnuoticoi nyéteg koahovvtal va
eMADGOVY elvarl va avayvopicovv mov €kavav AABo¢ oTig TPOoTADEES Tovg Yo
aVATTUEN TKOVAV NYETOV KAOMOS KOl TAOC LWToPovV VoL AAAAEOLY TO YEYOVOS aTO.
Yrdpyet Evog pobog oyetikd pe tov omoio ot dvBpwmot pabaivovy Kot avanthceovot,
Kol 0 omoiog eaivetor va £xel evoopatmbel otnv KOvATOLpO apkeTOV gTonpeldv. O
H0og avTdg deomOLEL KO OTNV EMYEPNUOTIKY] OKEYT Kol pog AEEL OTL o1 dvOpmmot
nabaivouv koAvtepo amd Adtopa ta omoio Ppiokovial 6e TOPOUOLN KOWMOVIKO-
emayyeApotikn 0éon. H exmaidevon oamd cvvadéhpovg mov Ppickovtar oty idio
epapyikn 0éom, maipvel mowkileg poppés. H yprion opddag epyaciog yio mopdostypa,
oL £Y0VV GLVYKPOTNOEL OO GLVASIEAPOVS TPOEPYOUEVOVS ATTO TTOAAEG EVOLAPEPOLEVES
EMOYYEAMLOTIKES ORLAdES VITOTIOETAL OTL KOTOPYEL TOVG TEPLOPICHOVS TG e&ovaiag otV
wpobupia Tov ATOUOL VO OUTVITAVEL KOl VO AVTOAAAGGEL 10€ec. To amotéAespa g
Bewpiog avtnc eivar 0TL, KOAS O TV GTOLO VO GLVOVOGTPEPOVTAL LE AALC ATOUO, LLE
ePLocOTEPT EAELOEPLQ, VO AKOVVE LE TEPIGCOTEPO AVTIKELUEVIKOTNTA TIG EXIKPIGELS KOl
TIC AALEG AMOYELS TOV EVOEYETAL VO VITAPYOLV, Ko 1| KaAVTEPT ndbnon eivon péca and
Lo VY avTOAAOYT OTOYEWDV.

Xe pepwcég etoupeieg 6mwg M Philips N.V. otv OAhavdio, vmépyet n epoapuroyn
exmaidgvong amd 16OTIHOVS GLVASGEAPOVS OTTOV 1 OPYUVMTIKY SO dNovPYEITOL PE
Baomn v apyn TS cuveLHHYIMG FVO IGOTIULOV GUVAIEAP®Y OTOV O EVAG AVTITPOCOTEVEL
TOV EUTOPIKO TOUEN TOL OPYAVIGHOV Kot AAAOG TOV TEXVIKO. Apa Kot ot 000 Exovv ioeg
evbvveg péca otov opyavicud €lte avtd aEOpPA TIC €VOVVEG Yo TIG TEPIPEPELOKES
OL0IKNGELC N TIC OUAOEG TTPOTOVIMV. TNV TPALN TAVTMG, 1 Ko 1] N GAAN TAEVPA pmopel
VO VITEPIGYVOEL TOV HAvaTipevT OUmg mopdio ovtd 1 KOplo oyéomn Oompovpyeitot
avapES o€ OVO 1 TEPLGGATEPOLS {GOVG.

Ia vo epyaotel kOmowog oe TANIGIO TPOCOMIKOV CYEGEMV OTOV VTAPYEL 10
AVOYVOPIGLLEVT KO ETIOT U SL0pOopd E£0VGTAG VALESH GTNV OULAO0, OTTaTEITON LEYOAN

aVOYN OTIC GLVULGHNUATIKA QOPTIGUEVEC CUVAAANYEC TTOL EVOEYETOL VO LITAPYOVV GE
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kaBnuepv Pdomn. Ot avtordayés eivar avamOQevKTEC Yiati ypeldleTtol Ho GTeEVN
ocvvepyaoia petald tomv, OUMG VITapyel kot 1 mhovotnta dtopa vo unv eival Tpdhopa
Vo, EUTAOKOVV GE O OTeEVN] ovvepyocsio. Emiong, vmdpyet peydin covyvotmra omd
TEPUTTMOELS OTIC OMO1ESG YeEVIKOL d1ELOVLVTEG POV OTL ATEIAOVVTOL OO TIC AVOLYTEG
TPOKANGELS TPOG TIC 1OEEC TOVG AEG Kot avTO OV dtakvPedetan elva 1 Tnyn ™¢ e€ovasiog
TOVG Kot Oyl 01 GVYKEKPIUEVEG 10€eG Tovg (Review, 1990,6¢A.88).

e éva opyoaviopo ypetdleTat o1 HeyaAot 0AGKAAOL VO avaAQUPAVOLY KIVOUVOLE KoL VO
VToA0YiLovV 6T0 TAAEVTO TOL dtakpivelg Toug vedtepovs. Emmpocheta, dtakivovvevovy
™ ovvousONUOTIKY] avausén Kotd TNV OTEVI] GLVEPYAGIO TOLG HE OVTOVS OUMG M
mpobupia Yoo avaAnyn tovg deiyvel va €xel Kpioun onuacio yo Ty ovantuén tov

NYETOV.

5.8 Mmopovv ot opyavicpoi va avartofoov Hyéteg;

[Mog pmopel va emtdyel vor avantuéel KAmolog Tic 000 ONUAVTIKES LOPPES NYETIKNG
CLUTEPLPOPAS EMOEIKVHIOVTOG EVOLAPEPOV Y10 TNV TOPAYMOYN KOl EVOLPEPOV YO TOV
dvOpomo; H texyvikn yvoot) og «ekmaidguon TAEYUOTOC» TPOTEIVEL Lo dlodKacio
TOALUTA®V PNUAT®V, TPOOPIGUEVT VO KOAMEPYNGEL AVTEC TIG 2 0eE10TNTEG GTO NYETIKA
oTEAEY.

Apywod Prua eivor éva oepuvéplo mloiciov, ONAad” o cvvedpio oty omoia Ta
OLOIKNTIKA GTEAEYT Ol 000l O™ £Y0VV EKTOOELTEL OTNV KATAAANAN Bswpia kol oTIg
amopoitnTeg de£10TNTEC fonBovV AALA LEAT TOV 0PYOVICUOV VO, AVOADGOVV TO STKE TOVC
SoIKNTIKA OTVA. Avtd yivetar pe v ypnomn evdg eWIKd  GYESOCUEVOD
EPMOTNUATOALOYIOV TO 07010 EMTPEMEL GTA OLOIKNTIKA GTEAEYT VO TPOGOI0PIGOLY TNV
OTAGN TOVG GYETIKA LLE TOV EVOLUPEPOV TOVS YO TIV TOPAYWOYT KOL TO EVOLLPEPOV TOVG
v Tov AvOpwmo kot 1 k40e Tpocéyyion Pabuoroyeitor and 1o 1 €mg 10 9.Avtol pe v
YOLUNAN Badroroyio TOGO GTO EVOLAPEPOV Y10 TV TOPAY®YT] OGO KO Y10, TO EVOLUPEPOV
yw tov avlpomo Poabuoroyovvtar 1-1 amddeln ekeivov mov  amokoAeiton
amodvvapouévn oloiknon. ‘Evag dtevbuvtine o omoiog evolapépetar moAD yio v
Topoy®mYN Kol Alyo yio Tov dvOpwmo To GTUA TNG S101KNoNG MOV EMIKEVIPMVETOL GTO

kabnkov, Pabuoroyeiton pe 9-1 ko avtictoryo, ekeivol mov mopPovsldlovy TOAD
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EVOLLPEPOV YL TOV AVOPOTO Ko ATyo Yio TNV TOPAY®YN TEPLYPAPOVTOL MG VO, GTUA
dwoiknong country club kot Babporoyovvtar 1-9. Avtoi mov omueidvovy pétpia
Babporoyio Kot 6TIc 600 d106TAGELS, TO TPOTLTO 5-5, AéyeTon OTL AMAL 0KOAOVOOVV Eval
netpromafég 6TLUA d1oiknoNe. YAPYouV pUOTKA KOl TO ATOLO TOV EVOLUPEPOVTOL TOAD
OG0 Y10 TNV TTapay®yn 660 Kat yio Tov avOpmmo kot ot omoiot puoikd faduoroyodvral
ue 9-9. Ilpokertan v Tov emiBountd TOMOV 7OV OVTITPOCSMOTEVEL €KEIVO TTOV €lval
YVOOTO ®G Opadkn 010iknong. Avtd To TPOTLTO, AVOTAPICTAVTOL GE SUAYPOLLLLO KO
mpocdtopileTan n Béon tov KAOe evog Eexymwpiotd. E@ocov €xel mpocdiopiotel 1otE 1
ekmaidoevon apyiler va Pehtidvel 10 evoloeépov yuoo v mopayoyn( 0e&iotnTeg
GYEO10GLOD) KO TO EVOLAPEPOV Y10 TOVG avOPDOTOVG (SEELOTNTES EMKOIVMOVING) (MOGTE VO,
ethoet oV Wovikn Babporoyia mov eivar 9-9. H eknaidevon avtn dev avapépete pdvo
OTO NYETIKA GTEAEYN AAAG GE OLO TOV OPYAVIGUO [LE GTOYO Vo fonBncel Tovg avOpdTovg
VO OAANAOETIOPOVV AMOTEAEGLATIKOTEPO LETOED TOVG. XTT) GUVEXELD, SIEVPVVETOL Y10 VL
epLaPel T peiwon e cLYKpovoT g HETAEL TV OpAd®V Tov cuvepydalovtat. Emiong
yivovtat emmpooeteg mpoondHelec va TPOGd10pIGTOVY KUTE TOGO 0 OPYOVIGUOC AVTOG
€YEL EKTANPADGEL TOLG GTPATNYIKOVG TOL GTOYOLG KOl ETEITA GLYKPIVEL QLT TNV EMIO00T
Le TNV Wavikn. MEeTEnELTa, KATASTPOVOVTOL GYEJLN Y10 TV EKTANPOOT TOV GTOY®V TA
omoia Kot epapuoovial 6Tov 0pyaviGUd Kat pe cuveyr aglohdynomn g tpoddov mpog
mv enitevén TtV otdywv ®ote va mpolafaivouv kot va  avoyvopilovial ot
wpoPAnpaticol Topeig kot va AapBdvovtat to KatdAANAo HETPO Yia EXIAVONG TOVG.

H exmaidevon mhéypatog Oempeitor evpémg €vag amoTeAeGUATIKOG TPOTOG PerTivong
TOV NYETIKOV GUUTEPLPOPDV TOV OVOPOTMOV GTIC ETALPEIES KOL 1] TPOGEYYION QTN £YEL
ypnoomombel oo vo eKTadeVoEL EKATOVTAOESG YIAMAOES OvOPOTOVE GTNV AVATTTVEN
TV 000 PACIKOV LOPODV NYETIKNG CUUTEPLPOPAG.

Ot McCall, Lombardo ka1 Morrison, pécm épevvog, katéAnéav oto cuumépacua Ot
KOWOGC TOPOVOUOOCTNG TNG MYETIKNG emituyiag sivar n eumepio. Eumepieg, Ommg
OVOKOAO, TPOKANTIKA Kol OlPOPETIKG KobNKovTa, koAol 1 kakol mpoictdpevot,
GUUUETOYN O€ HAYES, PIEWO 0T QOTIH, AAON, EMITLYIEG KOt OTOTVYIEC OTOTEAOVY TINYES
Hébnong Kot avamTOGoOVV MYETIKA oTolyEld Om®G OVTO-meMoidnon, emipovn Kot
OTPOATNYIKN GKEYT., OUTPOCOMIKEG KAVOTNTES, aicOnon aveaptnoioc, akoun Kot

Kivntpa Yoo AGKN O™ NYECTOC.
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OL 710 GLYKEKPIUEVO EUTEIPIES TTOVL AVATTVGCOLVV TO NYETIKA GTEAEYT OTNV TPAEN KAODS

KOl TOL GYETIKA TPOYpAppLaTo Elval ol eENg:

Avdntoén nyetov péow sumepiag- O Kotter (2002), vroompilet 41t yia v aviamtuoén

TOV NYETOV WO10UTEPO CNUAVTIKO ivarl v vITdpEouy evapic 6TV Kaplépa TOVG EvKapieg

doknong g Myeciag, avaAnyn Kwovuvov Kot palnomng amd amotvyieg oAAA Kot

EMITUYIEC. ZVYKEKPIUEVO OVOPEPEL TIG AKOAOVOEG:

>
>

VvV V V V VY

>

[IpoxAntikd kabnkovia — avabEcES oTo TPAOTA GTALN TS KOPLEPAS TOV.
[TapakoAoHOnon ToAd KaAOV Kot TOAD KAKOV TPOTOHTMV NYETMV VOPIC Kot TAAL
GTNV KOPEPA TOVG.

Kafnkovta — avabéoelc mov va d1evpvivouy v yvmor aAAd Kot TNV eumelpio
TOVG.

H avaBeon edikodv kadnkdéviov.

KaBodnynon kot supfovievtikny amd Toug avotépous Tov.

[TapakoAoHOn o™ cLoKEYE®VY EKTOG TOV SIKMOV TOLG KOAONKOVTOV.

Ewdwcéc avamtulloxéc 0éoelg .

Ewdwa épya.

2AEOIOGUEVO — EMIOTLOL EKTALOEVTIKA TTPOYPELLLLLOTOL.

"Epevveg mov mpoékvyav oto Center for Creative Leadership otig HITA, mpokdntel 611

N avadeon KaONKOHVIOV — €PYacldV, TPOKEWEVOL VO CLUPAAOVY GTNV aVATTLEN NG

NYETIKNG KavdtnTag, Oa Tpénet va yapaktnpiloviot and Tig TopUKAT® TPOKANGELS:

>
>

VvV V V V VY

H emituyio kot n amotvyio va givar e€icov mbaveg Ko mpogaveic 6Tovg dAAOLC.
Ot cuvONKeG VO EUTEPLEYOVV KO TV TEPIMTWOT OOV O MNYETNG APNVETAL LOVOG
VO OVTILETOTIGEL TIG OUOKOALES, OlY™G TPOGPOOT GE AVATEPQ LEPUPYIKE EMITED.
H epyacia mov avatiBetat va epmepiéyet tn ovvepyosio pe véoug avOpomovg, e
acvvnoioto peydio aplfpud avlpdToVY 1 pe avBpdTOVS «dGVGKOAOVGY.

Epyaocio kdto and acvvibiota coPapés cuvOnkeg mieonc.

Avaykn ylo emnpeacpd aTOU®V 6Ta 0TToio 0 NYETNG 0V aoKEl VOLIKT e£ovaia.
Avtetdmion g aAlayng ko g apueioriag — afefordotnrog.

Acknon nyeciog o opada [Le TIECTIKEC GVVOTNKEC.

Xvvepyocio pe Eva 1010iTepA AMOTELEGLATIKO 1) OVOTTOTEAEGLLATIKO TPOIGTAUEVO.
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»  AVIIHETOTION Lo KOTAGTOONS OOV KATOL0l CTUOVTIKOL TOPAYOVTES AEITOVY
Y. AVETOPKELG TOPOL.

» ZKMPAy®YNOES — KOKOVYIES, OTMC VLIEPPOPTMOOT), OTOPACELS OTOAVGEMV,
YEWPIGUO KAKOV TPOIGTOUEVOV KOl VPICTOUEVOV, ATOTVYIES, AAON, OVTILETOTION
OVTOYOVIGTIKOV GUUPEPOVTMV.

Ot gpeuvntég evtomicav 88 avabEcelS EpyactdV TIG 0moieg KatéAn&av oTig akoAovdeg
TEVTE KOt yopleg:

» Mikpd épyo — mov divovv Eupactn oty meldd, oty YpRyopo eKpadnon vémv
TPAYUATOV, TNV £pyacio OTOV VILAPYEL TEST) XPOVOL LE VEOLG AVOPDOTOVG.

» Miukpd «dipatay avénuévng ofvovng, mov divovv EUeacn oty avarTTvén ToV
OUad®V, GTNV TPOSMOTIKT VOHVN, GTOV TPOTO AVTIUETMOTIGNS TOV TPOICTAUEVOV,
otV TESN TOL ¥POVOL, GTNV AVATTLEN VEOV KatevBvivoewy, oyediwv and 1o
UNoEv.

» Muwpd otpamnykd avatBépeva épya, mov Olvovv EUQOCT) GE SLOVONTIKA
TPOGHVTa, TO OTTOLn EIVOIL OTTAPOLTITO MOTE VO EXNPEAGOVY Kol TOLG GAAOVC,.

» MoabOnoaxéc epyacieg aAld Kol 0moGTOAEG KOO0 YNONG Ol OTOIEG PAVEPDVOLV
KEVA OTIG YVMOELS Kol OTIG SUVOTOTNTES EMPPONG EVOS OTOLOV.

> ApaoctnpldTTeC HOKPLA amd TO YDPO epyociog mov divouv EUeoct otV
TPOCOTIKY]  KAVOTNTA MNYECIOG Kol oTn  ovvepyosion pe GAAOVG  avOpdTOLg
(Mmovpavtag, 2005,6. 284).

Oocov agopd v avamTuEn NYETIKNG IKOVOTNTOG LEC® eUmeElpieg Oa TpEmel va TOVIGTOOV
N O-AELTOVPYIKY] KIVITIKOTNTO TOV GTEAEY®V, N omoio Oa ddoel v evkopio puog
OLOLPOPETIKY] YVMOOTG KOt EUTELPTOC, 10 OLOPOPETIKT) TPOGEYYION GTOV TPOTO EMIALONG
TV TPOPANUATOV, avOpOTOV, dVoKOA®MV Kot gukapidv. H kabBodnynon kot 1
GLUPBOVAEVTIKY, OTTOV TO ATOUO OVOTTUGGEL TNV NYETIKN TOVL KAVOTNTO LEG® EUTELPIAG,
KaBodyNoNG €VOC MEPIGGOTEPOL EUTEPOL MYETN Kol 1 avdBeon Oebvov Epywv,
ovppetoyn o€ oebvelg opddeg, £kBeomn oe daPopeTikég eOVIKOTNTEG Kot TOAMTIGHOVG.
‘Exer mapatnpnOet ovyvd Ot dropo pe onuovtikd ToAévio cvyvd givoar adidpopot
HoONTES Ko 0Tl Kavévag oev Ba pmopovce va TPoPAEYEL Ta EMTEHYLATO TOV OTTMS Yo
mopddetypo tov Alvotaly Kot Kpivovtog mhvia tnv HETPLo. amdd0oT mov €lye G610

oyoAieio. Xiyovpa 0 AOYOG TG UETPLOTNTOC OV NTOV EALEWYM KavOTNTOC. Mmopel va
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0QEINOTOV OTI TPOGNAMGY] GTOV £0VTO TOL KO GTNV OVIKOVOTNTO TOL VO OMOEL GTO
tetpupévo kanrkovta. H mo oiyovpn pébodog yia éva dropo vo StakOWeL autn )
LLOVOULEPELX TTOL LOTALEL LLE OVELPOTTOANGT| KOIL OLUTY) TV OITOPPOPTOT) OO TOV E0VTO TOV
elvar va, dnpovpynBel vag €viovog decpdc pe éva peydio d4GKOAO 1 KATOLOV TOV VoL
uropel vo katoAofaivel Kol €xel TNV KAVOTNTO VO, EMIKOWOVEL LE €vol ATOWO
TPOIKIGLLEVO.

Topa d06K0 A0 aVTA To TPOKIGUEVA ATopa va. Bpickovy avtd mov ypetdlovtal apov
avTO EAPTATL OO TO AV LITAPYOLY dACKAAOL, TTOV SLAUKPTVOVTOL Y10, TV IKOVOTNTO TOVG
Vo KAAAEPYOVV TOVS avOp®OTOVG. ATOO TO OTTO10L SMULOVPYOVV GTUOVTIKEG TPOCOTIKEG
oY£0E1C 000KAAOL — padnTy, cvyva eivor og B€on va emttayHVOVV Kol Vo EVIGYOGOVV
™V avantuén Toug. H yoyoloyikr| eTolndtnta evOg atdpov dote vo o@eAndei and o
této10 oYeon, eaptdrot amd kimola eunelpiog {ONG TOL AVAYKAGEL TO ATOLO AVTO Vol
otpoeel Tpog Ta péca. Ot peydrotl ddokarotl avarappdvoovy Kivovvovs. Ymoroyilovv
OPYIKA GTO TOAEVTO 7OV OKPIVOUV G VEN (ITOHO KOl EMIONG OLOKIVOLVEDOLV TN
oVVOLCOMUATIKY avAUIEN KOTA TN GTEVY] TOLG cuvepyacio pe avtovc. Ot kivouvol dev
00N YoLV VT 6TO EMOLUNTO ATOTEAEGO, AAAL TO Va LITAPYEL TpoBupia Yo avAANYN
ToVg Paitvetal Ot elval Kpiolo onueio yio v avamtuén NyETOv.

Ot nyéteg eivar Tp®TIGTOG VIEVOVVOL VO ONUIOVPYGOVY IOl GTOGTOAN] Y10, TOV
opyavicud. Evad o1 mepiocdtepor avBpwmot avayvmpilovv 6t 1 6140eom tov nyétn Ko
TOV TPOTOL pE TOV omoio emdpd oTovg GAAOVS moilel onupavtikd poro oe KOs
opyavioud, to ovvowsOuata Bewpodvtor Gvyva KATL TOAD  TPOCONIKO 1)
ampocdIdPIoTO, KATL TOV Eivat advvatov vo cul{ntnOel kot va vonuatodotndel. Epsvvec
GTOV TOUEN TOV GLVULGONUATOV amépepav EENPETIKA vprLaTa Ol LOVO GE GYECT) LE
TOV TPOTO UETPNONG TOLG OVTIKTLITOL TOV £YOLV TO. GLVOULGOHNUATO TOV NYETN GTOLG
dAAOVG, OALQ KOl GE OYEOT LLE TO MG Ol APLOTOL NYETEG EXOVV PPEL OMOTEAECUATIKES
LeBOO0VG TPOKEUEVOD VO, KATOVOOUV KoL VO BEATIOVOLY TOVG TPOTTOVG LLE TOVS 0010V
yewpiloviar Ta dkd Tovg cuvousHnpata kot To cuvorsOnuata Tov dAlov. (Goleman,
Boyatgzis & Mckee, 2014). H xatavonomn tov 1oyvpod poAov TV cuvalcOnudtomv 6tov
EPYOCLOKO YDPO SLOKPIVEL OVCLACTIKA TOVG GPIGTOVG NYETES OO TOLG VITOAOITOVS KOt
avtd 0ev €xel HOVO OmTé OmOTEAECUATO, OMMG Ol KOAVTEPEG EMLYEIPTUOTIKES

OpooTNPOTNTEC KOL 1) CLYKPATNGY TOV TOAAVTOOY®V CE o eTalpeion oAAG Kot
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ONUOVTIKE 11 YEPOTLAGTA ATOTEAECUOTO OTTWE TO VYNAS 101K, TO 1oYLPA KivTpaL Kot
1 0POGIMGT TOV TPOCMTLKOV.

e k00e avOpOTIVI OpAda 0 NYETNG EYEL TIG DYIOTEG OLVALELS VO KTOPAKOVVI|GED) TO.
cuvvatcOnuato Tov dAlov. Av t0 cuvvaicOnuo Tov avlpdTivov TG opadag ce o
etoupeio oonyeiton Tpog 10 PAGHA TOV EVOOLGLAGHOD, TOTE 1) ATOSOTIKOTNTO ALEAVETOL.
Av oM T cVVOICOM OO 00N YOLVTOL TPOS TV YKPivia, TNV TiKpio Kot To dyxos, TOTE
o1 kafoomnyovpevot Ba ydcovv Tov puhud Toug. AvTo ToL YPELdlovTal GE £Vl EPYUGLUKO
Y®PO ot epyaldevol eival n eTOPACT TOV NYETOV VA EIVOL OVGLUOTIKY Kol OTL TEPQL
TOV YEYOVOTOG OTL TO £PY0 EKTELEGTNKE CMOGTA, TPOCPAETOVV EMTAEOV GE Eva NYETN Yo,
VITOGTNPIKTIKO CUVOECUO EMINTAOVTAG £V cuvaicOnon.

H nyetucm emruyia Bacileton otnv ikavotnTo Vo KAVELS TPAYIATO VO GUUPBOVV LLE TETOL0
TPOTO DGTE VO VINPETOVV TOLG GKOTOVG TNG OLLASAC 1 TOVL opyavicuov. Avtd givor Eva
ua «oyvog», Kat N nyecio apyilel oLoAGTIKA HE TOVG TPOTOVS OV O Hdvatlep
YPNOOTOLEL TNV 16Y0 Y10 Vo EXNPEAGEL TNV GLUTEPLPOPA TV GAA®V. Mg avtn Vv
£€vvola 1 1oyVG6, elval n duvatdtTa vo PAAELS KATO10V GAAOV VO, KAVEL KATL TOV €60 Beg
va yivel 1 va kével Tpdypota va cupPfovv pe tov tpdmo mov o BEAelc. Molovott i
avAYKT Y10 16Y0 €Vl 0OVGIMOOMNG Y10, Lot OMOKANP®UEVT EMTLYIN, eV amoTeLel emtBupia
TPOCOMIKNG Kavomoinong. Avtifeta eltvan pa embopio vo emnpedoels Kot vo EAEYYELS
GAAOLE Y10 TO KOAO TNG OUAdOG 1) TNG OpYaveong oG cVvoAo (Schermerhorn , 2012).
Ta televtaio ypdvie 1 ovomnuotiky JSwdikacioo ekmaidevong TV  avOpOTOV
TPOKEUEVOL VO, OLELPVVOLV TNV TKAVOTNTO, TOVG VO AELTOVPYOVV OMOTEAEGUOTIKG GE
NYETIKOVG POLOVG, TTAPO TOAAOT OPYOVIGUOL £XOVV ETEVOVGEL POV avayvmpilovy 6T 1
OTOTEAECUOTIKY] MYECiOl amOTEAEl TMYN OVTAYOVIGTIKOD TAEOVEKTNHOTOG. Afvouv
TEPAOTIO. EUPOCT) OTNV OVATTUEN OIKTVMV KOWMVIKNG OAANAETIOpaoNG HeTAED TmV
avOpOTOV, OTEVOV OEGUOV €VTOG OPYOVIGHOD OAAG KOl UETOED TOV OPYOVIGUOV.
Eniong, dtvouv éueaocm otnv avantuln oyécemv eumoTosivng PeTalh Kabe atdpov
YOPOTE Kot TOV GAA®V 0AAE Kol 6TV avATTuén KOWdV a&udV Kot OPOUAT®V LE

dAAovg.

5.9 H évvowa TG 0m0TEAEGRATIKIG 1YEGLOG
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Etvar onuavtikd va Eekabapicovpe mme n £vvola e nyeciog dgv eivar Tavtdonun Le
TIG £VVOlEg TG OvvVauNgs, g e€ovaiog kot g emppons. [apdro mov Kot o1 TPEIC aVTES
Ol0GTAGELS, OTOTEAOVV CNUAVTIIKA UECOH GTNV AOKNOTM NG MYECIOC, OPKETEG POPES
YivovTol OVTIKEILEVO GUYYLONG KOl OITOTPOGAVATOAIGHOD, 0PoV YPNGUYLOTOLOVVTOL LE
TPOTO OV M EPUNVEID TOVG GVOKOTILEL TNV OVLGIA TNE NYEGING.
Ewdwotepa otoryeia Onmc:

» 1 dvvatdtnta evoc va emPBaiiet Tig embupieg Tov TAVE 6TOLG AALOLS (dHvaun),

» 70 VOO SIKOUmUa VoL lGKNGEL T OOVaUN Tov Kotéyel (eEovaia)

» 1 KavOTNTO KATO0V VO EMOPAGEL PE TOV TPOTO TOL GTI] CLUTEPLPOPA 1| GTOV

TPOTO oKEYNG TV ALV (EMppon).

AmotelohV ONUOVTIKEG TOPOUETPOVS HIOG MYETIKNG CLUTEPLPOPAS, (MGTOCO OgV
GUVIGTOVV 11 AEITOVPYia TNE NYEGING GTOV TLPNVA TTG.
H omotedecpatiky] nyecio cvviotd éva Pacukd kot KaBopioTikd moapdyovta Tng
0PYOVAOGLOKTNG EMLTLYIAG KOl GUUPAALEL GNUAVTIKE GTNV KOWVOVIKT] GLUVOYT EXLPEPOVTOG
evomta ot palikée mpoomddeleg TV OpAdwv. YTokvel tovg epyalopévous va
gpydlovtal mo amodoTIKE aVEAVOVTAG £TGL TNV TOPAYOYIKOTNTA TNG ETAPELNG.
Amotedecuatikny myecia €€l MOAAG HVLOTIKG OVAAOYO LE TIS OTOLTNOELS TMV
neprotdoemv. Kamoleg popég yperaldpacte nyétreg mov va dabétovv v acvuvifiom
KOVOTNTO, VO, 0KOOV KOl VO GUVOETOLV OPKETA TOADTAOKES KOTOGTAGELS, VO OKOVUV
SPOPETIKEG aVOADGES omd TOAAES TYEG Yo Opata Tov a@opovv To PEAAOV NG
etoupeioc, mpv AAPovv KATOEG ONUAVTIKES AmMOPAcElS. AlabEéTovy TV wKavoTTO VO
«aKovv» 00Tt ayvoet Kpiowa ototyeia  avdivon Tov mov av Paciotel pévo o€ avTd
umopel vo TpoKOAEGOVV TEPACTIEG CNIES oTNV €TOnpEia. YTTAPYOUV Kol Ol TEPTTOGELS
oL ypealopacte Mnyéteg mov dabétovy omavia yapicuata. ‘Exovv wwitepa éviova
oLVOLGHNUATIKT VONUOoUVN Kol £X0VV TNV KOVOTNTO VO, EVOVOLV 0vOpOTOLS Kol VoL
onovpyovv wa aicnom opoyuyiog. Eivor «pritoped» agod Kata@épvouy Kot LUMAGVE
Hésa amd TIC Kapdieg Twv avOpOT®mY 6ToYEHOVTIG GTO TPOSOMTIKO TOVS aE10KO GVGTNLA.
Agv dlepOTOUOL HOVO €YD YLOTL O OPYOVOCELS 0 AEITOVPYOVV 6moTd. [ToALOVG amd
eudc PoacaviCovv epdTAUOTO TO OTOl0L QPOPOVV T OdPOpa TPOPANUOTE TOV
avTipetonilovpe oty gpyocio poc. [ati dpaye etapeieg pag divovv v evidmmon 0Tt

etvan dyoyes; (Wheatley, 1999). Ot etaipeieg onjuepa av BELovv va eivarl vevduveg Kot

Avowr6 ITavemompio Konpov o8



Mertamtoylaxd ot Tpamelikn kot XpnUoTooKOVOUIKY

emvontéc, Oa mpémetl va Bpovve 10 BAppog va amayKioTpmBovV and Tov TaAud KOGLO,
VO €YKATOAEIYOLV T TEPICCOTEPO, OO ALTA TOV PLAAVE GOV KOPN 0POAALOV KoL Vol
OTAUATAGOVY VO 0IVOLV EPUNVEIEC TYETIKA LE TO TL PEPEL AmOTEAEGHOTA Kot Tt Oyl Oa
TPEMEL M) NYECTa oG eTapeiog v avTIAAUPAVETOL TOV KOGHO amd TV apyn, Kol OTmG
é€leye 0 Awvotduy «koavéva TpOPAnua dev umopel vo Avbet amd v 1010 TNV 01évola Tov
10 dNUOVPYNOE.

Xoupomva pe v Barret CEO g Southwest Airlines, og cuvévtevén g avaeépetl o
0pYOVICUOG NG €xEl 3 €10MV TEAATMV, TOVG LITOAANAOLS, TOLG EMPATEG KOl TOLG
netoyovg. Iapodtt acvvnbioto va Aoyilovtal Tovg VTOAANAOLG TNG ETAPELNG MG OL O
onuovTiKol TG meAdTeg Kot 0 Adyog Yol eEVTMPETEL CLYKEKPIUEVO OKOTO, « AV 01
avVATEPOL TPOIGTAUEVOL EMKOW®MVOUV G€ otabepn Pdon pe TOLG VTOAANAOLG, OV
elpaote aAndivol Kot avTIKEEVIKOL, 0V TOVG Ol VOLLE OTL VO LOHOGTE KOl OV KAVOULLE
TO0 KOADTEPO TOL WUTOPOVUE YO VO KOADWOLUE TG OVAYKES TOVG, TOTE ekeivol Ba
acBdvovtor opopeo oto gpyactokd Toug mepiBdAiov kar Oa PBeitiwbBodv oty
eEumnpémon Tev emPatd@vy. XTOV OPYOVIGHO 0T OV LITAPYEL TUNUO AVOPOTIVOL
dvvopkov, avtifeta vdpyet To TN AvBpomivng Avdrtoéng ko Hyeolac. H éppaon
oL divovV 6TV 1IKaVOTToinom TV epyalopéveV ival To faciKO YVOPIGUO TG ETAPELOG
Kol T0 oOUPoOAO TG oTo YpnuatioTplo ¢ Néag Yopkng, eivar to LUV. H nyeticn
avantoén otnv Southwest Airlines, vmootmpileton amd v KopveY, 6mov OAol
avapévovior vo eival kodoi, oTnV TPOoceopd NG ayamne, @Povtidag mPog TOLG
epyalopévoug Kot otovg meadteg (Schermerhorn , 2012).

O Peter Drucker, o omoiog ftav ykovpod ToL pAvatluevT, EAeye OTL Ol MYETEG UE
aKEPOLOTNTA «EIVOL VIINPETEG TOVG OPYOVIGLOV, £ite glvarl eKAeYIEVOL, €lTE dLOPICUEVOL,
glte 0 opyaviouodg eivar po kKuBEpvnon, Lo KuBepvntikn vanpecia, pio extyeipnon, Eva
vocokopeio 1 o emokont). To kabnkov Tovg eival vo VTOTAGGOVY TIg TPOCOMIKEG TOVG
TPOTIUNGELS, eATidec Katl embuuieg 610 KOO KAAO TOL opyovicpov. ‘Evag tétolog
Nyémg Ba mpémel va £xel TV « KavdtTo va. BAETEL TOV KOG OTtmG elvar kot Oyt OTmG
Ba NBeieg eov va etvawy (Schermerhorn , 2012).

OO0 UTOPOVCALE VO TTOVUE OTOTEAEGUATIKY NYESio Elval 1 Aeltovpyia ekeivn 1 omoia
emodpd kaboplotikd otov TPOTO pe TOV omoio MBeAnuéva kar wpdOvpa po opada

avOpoOTmV V1I0BETEL Evav TPOTO GKEYNC Kol OPAoNG GE £VOL OPYOVIOGLOKO 1 KOIVOVIKO
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neparrov. Emiong elvarl 1 dtadikacio pEGm TG omoing ot OPAGELS LG OPYUVOUEVNG
opddog emnpealovion pe OMOTEAEGHO VO ONLOVPYOVVTOL VYNAEG TPOGOOKIEC GYETIKA
He v emilvon TPOPANUATOV 1 TNV EKTANPOOY] CLYKEKPIUEVOV OKOTTMV. €2
amoteAeSHOTIKN Nyeoia Bo umopovoe va YopoKTNPIoTel 1 ddKAGio ETPPONG TG
oKEYNG, TNG OPACNG, TOV CTACEMV KOl TOV GUUTEPLPOPDV UG OLAdAS ovOpOTWV od
éva aToo, Le amotédeopa, NeAnuéva kot TpodOv L Kot Le TV KATAAANAT cuvepyaaia,
VO GUUUETEYOLV OO KOWVOU GTNV OMOTEAEGLOTIKY] VAOTOINGN GTOY®V UE GKOTO TNV

pd0d0o Kol TNV gunuepia

6. KepaAaio

Ozopieg nepil Hyeolog
6.1 Excayoyn

Me v mapodo TV ¥pOvmV UTOPOVUE VO, SOTICTOCOVUE OTL £Y0LV JTLTTMOET
olqpopeg Bempieg mepi nyeciag. ApkeTol EMGTAUOVES, LEAETNTEC AAAG KOl O10LVOOVUEVOL
TPOGTAONCAY Vo 0DGOVV KATOLES YEVIKES 0pYEG OTIC omoieg Oa mpémetl va otnpiletal n
nyecio ®ote va eivarl anotelespotiky]. Kdbe Evac amd avtovg, £kave kot Eva fripa mo
EPOL TPOSTAODOVTOS VAL AVAAVGEL TOV TPOTO TOL KATOL0G YiveTal NYETNG, TIG GLVOTKEG
OV TPEMEL VO EXIKPATOVV MOOTE VO, OAOKANP®OEl Gov Nnyétng, To yeyovoto Kol ot
oLYKLPIEG TOV UITOPOVV Vo GLUPOVV OGTE Vo ToV 0dnynoovy va yivel. [ToAAéC amd Tig
Bewpleg Exovv Eemepaotel pe TV TAPOSO TV YPOHVOV AALE VTTAPYOVY Kol AAAEG TOV
ToPAPEVOLY PEYPL oNUEPQ delYvovTaS TS Kamoln dvOpwmol puropodsayv vo 600VE o
éPQ, MO UTPooTd omd v emoyn mov élncav. H nyeoia eivon éva @avouevo mov
evtomileton and v apyodtnta, pEca amd T Opact 1oYLPMOV TPOCOTIKOTNTOV TNG
TOMTIKNG, TOL OTPATOL OAAL Kol TNG EKKANGIOG OV AOKNGOV KOW®VIKY £midpao,
EVEMVELGOLV, KIVITOTTOING AV TOLG avOpdTOVS TOVG Ko em€pepay aAlayéc. [lapoia avtd,
N EMOTNUOVIKY HEAETN NG MNYESIOG oTo TAAiGIO TG OLOIKNTIKNG EMOTAUNG EEKIVOE
HOMg otic apyéc g dekaetiog tov 1930 (House & Aditya, 1997, p.409-473). Edd Oa

G0 TOPOLGLAGH TIG PactKOTEPE OAAA Kol ONUAVTIKOTEPES Bempieg
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6.2 Ocmpio X ko1 Ocopio Y

Metd ) peydin enidpaom mov eiyxe 1 kivnon tov 1940-50 yio tepiocodTEPO OVOPOTICUO
010 Y®Po G epyaciog, o0 McGregor (1960), évag yoyoldyos, avéntuée T Bewpia Tov
CYETIKA [E Ta avOpdmva KiviTpa Y10 TOpay®yn £PYOV Kol AmOTEAECUATIKOTNTO. Mg
avtd emvonoe  Bewpia X ko v Bewpia Y. H Bsmpio X d€yetar 61 Yo Toug ToALOVG
avOpmTovg N epyacia eivol amoKpoOLGTIKT, OTL OOVAEDOLV HOVO OTOV EEOVOYKAGOLV V.
TO KOVOLV KO OTL TPEMEL VAL £X0VV cuvey miPAeyn v vo SovAgvovy. XOUP®VA e T
Bewpia a0t 01 AvOpmTOL deV glvatl PIAOd0E0L Kot OTL TOVG AEImEL 1] OMLOVPYIKOTNTA Yol
gPYOCia AVAOTEPOL EMTEOOV 1) Y10 EpYACio TOV oyeTileTON LE TN ADGT TOV TPOPANUOTOG
N pe moldmlokeg dadikacies. To copmépacua and v Bempio X givar 6TL 0 Myétng
TPEMEL Vo, xpnoomolel v eEovcia yioo va eAEYYEL Kol v TopoKoAovOel Tovg
VEIOTOUEVOVS KOl OVTO V10Tl OEV TOVC €YEL EUTIGTOGHVN 0LPOV TIGTEVEL OTL AOLALPOPOVV
Yo TOVG 6TOYOVG TOL OpYavicuoL. Ot velotduevol epdcov  PAEmovy TV EALEyM
EUTIOTOGVVIC SOVAEVLOVV HEYPL TOV oM LEIOL TTOoL Ba fvor avekTd TO EMimEOO TOPAYDYTG.
Avrtifeta, ) Oempio Y motevetl 0Tt o1 epyalopevol eivar vrevBuvva dropa kot 6Tl 0EAovv
VO, GUUUETEXOVV TILO TTOAD GTO TPOYPOUUOTIOUO TNG EPYOGING TOVS Y10 VO TKOVOTOI0VV
TAVTOHYPOVA KOl TIG OIKEG TOVG avayKeg Yo Onpuovpyia. Emmpocheta, vrootpilel v
nenoidnomn Ot 1 epyacio eival TOGO PLGIOAOYIKY] KATAGTOGN Y10 TOV MPLO GvOpmTo
000 Kot 1O Toryvidol Yoo to modl. Or avBpomor Ppickovial mo KOvtd otV
avtompoypatowon pe v Bempia Y. O McGregor, gine 6Tl «0 TO 0VG1OONG POLOS TOV
éxelva ‘maiger’ n dievbuvon etvar va opyavmdvel Tic cuvONKeS TNG dOVAELAG TNG EToupEiag
e TETO10V TPOTO, MOTE 01 EPYALOUEVOL VO IKOVOTTOIOUV TIG OIKES TOVG OVAYKEG KATA TN
odpkela g emitevéng tov otdyov ™ etoupeioey  (Mmovpavidag, 2005,0€).).
Svunépacpo amd v Oewpia Y eivar 6t 0 nyétng oev mpoomabel va emPBAndel otovg
VQIOTOUEVOVS TOV, OAAQ TOLG OELYVEL EUMIOTOGUVI] €YOVTAG €VO GUUPOVAELTIKO
yopakmpa fondmviag Toug va avamtuyBovv aAAd Kot Vo TETHYOVY TOVE TPOCOTIKOVS
TOVG OTOYOVG. ATOTEAECUO, 1) EKTANPWOON TOV OTOYWV NG €TOUPEiog  £XOVTOg
IKOVOTOUNLEVOLG EPYALOLEVOLG.

O McGregor (1960) Beperimoe 1 Bempia Tov o1 Bewpia TV KivATpwV ToL Abraham

Maslow (1970) n omoio vmootpiler 611 o1 avBpdmivec avdykeg umopodV va
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tomoBetnBovv otig €€NG Katnyopieg, a) TV avaykn Yoo emPioon Kot aceareld, )
KOWOVIKEG OVAYKESG, Y) OVAYKT Y10 EKTIUNGT TOV £PYOV HOG Amtd TOLG GAAOLG Kal J)
avaykmn yuo avtorpoypdtwon. Otav wavoromBel Evoc TOmog avdykng, evepyomoleiton
0 aUEcmC EMOUEVOS TOTTOG OVAYKNG K.0.K. AVTO pog deiyvel 0Tt €dv M Oloiknomn Tov
opyovicu®v péca amd TV nyecio, umopet va oyedidost v mopeia TG epyaciog Ue
TPOTO DMOTE VO IKOVOTomBovv ot aviykeg Tov gpyalopévav Ba Tpoymprnoel LETA Kot

GTNV LAOTOINGN TOV GTOY®V TOL OPYUVIGLOD.

6.3 To Aok mhaiowo g Ocwpiog Tov Mintzberg

O Henry Mintzberg (1979) npocpépetl axodua Eva TAAIcO pe TO 0moio UmopoVUE vo
LEAETNGOVUE TIG OPYOVAOTIKES OOUEG TOAVTAOK®V Wpvudtv. Me 1 AEEN «doun»
eVVOEL amAdC TO TPOMO pe TOV omoia £val IOpLU £YEL KATOVEUEL TI] GCUVOALKT OOVLAEILN
KOl TOL TTPETEL VO TEPOYIOTEL GE «TEUAYLA EPYACIAG» KOl LETA OO GMOGTO GLVTOVIGHO
va, emtevyBovv o1 6TdY01 TOL 1OPVATOG.
Baowol cuvtovicpévol punyoavicpoi tovg omoiovg ypnoyonotel €va idpupo doTe vo
eléyEel aAAG Kot Vo eTBEmPNGEL TV €pYOGia TOL eKTEAEITON Elvarl o1 €ENG:
1. ApoBaio Tpocappoyn,
2. Apeon enifieyn,
3. 'Yroapén cuykekpluévov ETTESMV EPYUGIOKMY JLOOIKAGIOV, TO OO0, TPETEL VA,
etaocel M eToupeia,
4. "YropEn CLYKEKPIUEVOV ETTEOMV Y10l TOL ATOTEAEGUOTO TG ETOPEING,
5. Yropén cuykeKpEvev EMES®V OVAPOPIKA LE TIG IKOVOTNTES Kol 0eE10TNTEG
mov Oa mpémel va katéyovv ot epyalduevol (Mintzberg , 1979).
Avtol o1 Tévte unyaviopol givat 1 «EVOmoldg ovGioy, 0 GLUVOETIKOG KPIKOG O 0Toiog
KpaTd po eTonpeior eVOUEVOL 0AAE KOl GUVTOVIGUEVOL MOTE Vo EMTeLYHoVV 01 6TdHYO1
e eTapeiog.
H opoiPaia mpocappoyn eivor £va €100g cuvtovicopon, o onoiog Oa emtevydel pe v
amAn oadkacio TG avemionung emkowvovioc. To avBpdmivo duvapukd cuvtovilel Tic

npoondleileg e avenionpeg cL{NTNGELS OAAL KO TPOGAPLOYT GTO £PYO TOVS, VAAOYOL
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LE TNV TPO0do TV epyactav. H apoiPaio mpocappoyn eivol amin Kot amoTeAEcUOTIKN
KOl VITAPYEL O OAEG TIG ETOPELEG OO TO 7O ATAO LEYPL TO O TOAVTAOKO.

H dpeon ernifreyn eivor 10 €00¢ TOVG GLUVTOVIGHOV TTOL EMTLYYAVETOL HECHD TMV
TPOCOTKOV eVIOA®V. Eva dtopo €xer v €vbBbvn g mapakolovdnong kot tov
eléyyov ¢ epyaciag Tov dAAwv. Oco 1 etarpeio peyalmvel tOco o mhavo givor M
apopaio mposapuoyn va punv glval t6co amotehecpotiky 6o Ba Bélape kot va
kabiototol mo avaykoio o pnyovicpuog g aupeong emifreync. Kabmg opmg ot
O1apopeg epyaciec yivovtor akoOun mo TOAVTAOKEG 1 Gueon enifieyn dev apkel. [Ma
avTO T0 AOYO Tpémel va 1efovV emineda TO1OTNTOG EPYACINGC, Yo VO, VITAPEEL TPOY LOTUCOC
GLVTOVIGUOG.

H dmopén emmédwv epyoaciog, EMTUYYAVETOL LE TOV TPOYPOUUATIGLO TOL TEPLEXOUEVOD
™m¢ epyacioc. No dtvovior ypoamtég odnyiec HEGO amd AEMTOUEPT] TEPLYPOPY| TMV
nudtov avagopikd pe T epyacio Tov o Tpénel vo, EmTEAECTEL.

H Ydmoapén emmédov mo1dtntog TV amoTeEAEGUAT®VY 1 TPOIOVIWMV EMTVYYAVETOL LLE TO VO
kaBopicovpe mowa Oa mpémetl va givor o amoteAéopato. o TPEmeEL va TOVg divetot o
TPOOPICUOG Kot 01 Epyalopevol va fpodve tnv koAOTEPT S10OPOUN HEYPL TNV ENITEVEN
TV 6TOYwV. Ta pé€ca Kot o1 TpOTOoL Y1 Vo @TAGOVV amoTELOVV EVOHVN TV NYETAOV.

H Ymapén emmédov ovapopikd pe Tic IkavotnTeg Kot Tig 0e£10TNTEG TOL TPEMEL VO, £XOVV
o1 epyalOUeEVOl MOTE Vo TPOSANPOOVV eivar vag akoun UNYoVIGHOS GLVTOVICUOD TOV
TPOCGPEPEL VO, EUIECO TPOTO EAEYYOV TNG epyaciog mov yivetal. Ed® avapépovtal ot
YVOOELS, Ol IKOVOTNTEG, 1| LOPP®CT) OV YPEALETAL Y10 VO UTOPEGEL KATO10G VAL KAVEL
mv gpyosiog. Avtd to Kowd emimedo ekmoidevong TV epyalopéVOV OTOTEAOVY TN
Baon pe v omoia emitvyydveTal o cuvtoviopds. O Mintzberg mapatnpet 6t OTOV Evog
avoloONnoloA0Yog Kot €vag YEPOLPYOS cuvavidvtal otn oaibovsa mov Oa yiver o
enépuPaoct, cuvnBwg VILaPYEL LOVO EAAYLOTN ETIKOVOVIA, YiaTi AOY® NG eKTaidEvoNg
ToVg EEPOLV TL avOUEVETOL 0O ALTOVE Kol AVTO KAVOLV, yopig va ypeldletal mepetaipm

EMKOWVOVIO.

6.4 H 0smpia ¢ Aroiknong péow otéyov
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H Bewpio tov otéOY0V eival o and Tig To TpOcPATES Kol ONUOVTIKEG Bewpiec g
Awotknong g Exnaidevong (House, 1971). Mo amd 115 epappoyég g Oewpilog eivat
1N dtoiknon tev Wwpvpatwv pEcm otoywv (Management By Objectives/MBO). H évvota
avt emvondnke and tov Peter Drucker (1954). H Bewpia vt pog pAdet yuo v
O1001KaG10L OOV 01 EKTOOEVTIKOL Kol 01eVOLVTEC BETOVV KOvoUE 6TOYOVE U PAon Ta
avapevopeva amoteréopata. To 1010 Oa pmopodoe vao 1oyvEL Y10 To SIOTKNTIKE GTEAEYM
tov etoupelwv poll pe toug epyalopévovc. Ta amoteAéopato oty GLVEXELN
YPNOLOTOOVVTOL OPYOTEPO Y10 VO, AELOAOYTIGOLY TNV GLVEIGPOPA KaBE LELOVG TTPOG
Vv opdda Kabmg Kot yio va a&loroynbel katd mdco Kdmool and Toug £pyalonEvoug
oL Kat€yovv BEom, £Y0VV VAOTOMGEL TOVG GTOYOLS TTOL Elyav BEGEL GTNV APy TG
ypovidag. Ot otoyor avtoi eiyov tebel pe Pdon wdmowo ypovikd meplBdpla, MTOV
€EEIOIKEVIEVOL OALGD KOl CUVOEOEUEVOL UE Eva YEVIKOTEPO OTPATNYIKO GYEO0 TOV
té0nie. Kot avt n Osmpia Baciletor otn Bemwpia tov Maslow ( 1970). Zvunépaopa tng
Bewpiag, av ot epyaldpevol £xovv meplocdTEPT VOVVN Y100 VoL BEGOVY TOVG d1KOVG TOVG
GTOYOVG GE GULGYETIGUO TAVIOTE UE TOLG GTOYOVLG TNG ETAPEING, EXYOVTOG GYETIKN
OLTOVOLX Y10 VO, TOVG TETVYOLV, KOOGS Kot Ta. LECH Y10, VO, AEIOAOYT|COVV TG EMLTLYIN

TOVG, TOTE SOVAEVOVV TO GKANPA KOl ATOTEAEGUOTIKAL.

6.5 H Osmpia Tc 60vey0vg KAIPOKOS NYETIKNG COUTEPLPOPAS.

Tnv Bewpia dtatdmwoay ot Tannenbaum kot Schmidt, o1 omoiot avéAlvcav 1o edopa g
NYETIKNG CLUTEPLPOPAS, OGS KOl TO KATA TOGO 01 EPYOULOUEVOL GUUUETEYOVV GTN ANYM
anopdoewv oe kdBe mepimtwon. 'Etor péoa amd pio kiipoko PAEmovpe TOLC
OOLPOPETIKOVS TPOTOVS AMOPAGEDV EVOG NYETT, TOL EEKIVAEL ATTO TNV ALTAPYIKN NYECTA
KOl QTAVEL HEYPL TN ONUOKPATIKT. Apa TO TPOTLTO AVTO KAVEL AVAPOPE o€ OAEC TIG
LLOPQPES NYEGTIOG TOL EVOEYETOL VO GLVOVTIGEL KOVEIS. ATO TO aLTOPYIKO GTLA NYECTOGC
LéEYPL ko To dNUoKpotiKd. Otov [AGLE Y10 QVTOPYIKO GTUA NYESTAG AALL KO TPOTOL
drolknong, WAGUE Yo £va TPOTCTAUEVO O OTTO10G EYEL OMOPAGIoEL LOVOC TOVG Ko EYEL
TAPEL TIC OTOPAGELS KO ATTAQ TIG OVAKOWAOVEL GTOVG €PYOLOUEVOLE 1 TV OLAOM TOV.

AvtiBeta éva dnpoxpatikd 6TLA NyESiag, 0 NYETNG BETEL KAmola Opla, «OKOVEDY Kol EYEL
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KOAN EMKOWVOVIOL UE TO TPOCMMIKO Ol OTOoiol AErTovpyodv HOVOL TOVG YWPIG va
EemepAcouy o OpLa TOL TEOMKAV.

Ot Tannenbaum kot Schmidt, mioTeEvOLY OTL O TPOTOG S10IKNONS EVOC OPYAVIGLOV
uropel va aAAAlel Ko avdAoyo O TPOIGTAUEVOS CUUPOVO LE TNV KATAGTOCN 7OV
EMKPOTEL VO SIOUOPPDVETOL OVAAOYO KO VO 0KOAOVOEL Kol TNV KOTAAANAN TOKTIKT

(Tannenbaum & Schmidt, 1973).

6.6 H Ozompia tov Hersey kot Blanchard

H Bewpia tov «Kbdxhov e Zome» tov Hersey kot Blanchard (1988) eivou Baciouévn
ot Bewpieg g Myeciag mov BELoVV TOV MYETN Vo evepyel eVTEAMG OLLPOPETIKA,
aviroyo mdvtote pe v nepintoon. To cuvnbicpévo poviédo yia tic Bewpieg avtéc
etvar ot 0vo Géovec (X kot Y) otov dEova X, Ppioketar 1 wpodidbeon tov 1Myét
TOPAYWYN TOL £PYOV KOl ATOTEAECUATOV, evd otov aova Y PBploketor 1 tpodidbeon
TOV NYETN Yo avBpdmveg oxéoels. XOppmva pe v Bewpia o Babuog Tpodidheong yio
gpyocion yo avOpodmves oyéoelg Tov NyETn Ba Tpémel va eEETACTOVV GE GUVEAPTNOT LUE
TNV OPUOTNTO 1 ETOUOTNTO TOL VPIGTOUEVOD, Y10 VO OTOPAGIGEL av 0 MYETNG €lvart
amotehecpotikoc | Oyt (Hersey & Hopkins, 1988). Mg tov 6po etotudtnTo £Vvvooie
™MV OPOTNTA OAAL KOl 1) ETOWOTNTO TOV VLEIOTAUEVODL VO EKTEAEGEL KATOO
ovykekpuévn epyacio. H kevtpikn 1d0éa micm amd avtod gival 0t 660 avédvel 1o eminedo
OPWOTNTOS TOV VEICTOUEVOV, O OTOTEAEGUHOTIKOG mMyeétng Bo yiveror Aryotepo
«KaTELOVVTIKOC) Kol AYOTEPO KGLVULGONUOTIKOC/ETOVETIKOS) GTOV TPOTO YEPIGLOV
TOV VPIOTAUEVOL. O VEIGTAUEVOS YIVETOL YVOGTNG ALY Kol ETOYYEALATIOG TOV €PYOV
oL €Yl VO OLEKTEPULMOEL, Ko ¥pelaleTon  Arydtepn xatevbuvon kot Tavtdypova
Mydtepovg emaivovg Yo vo  UmOpeEl vo.  gpyaoTeEl  AmodOTIKA.  EMovTikOTEPO

mAeovekTnpota g Bewpiog avtr| etvon ta €NG:

1. H Bempia avagépetal omnv opudtta Kot ovtd mwov evvoel etvar 0Tt Kavel
Ol OPIoUO UETOED MPIUATNTOG TNG OUAONG KO OTOUIKNG OPLUOTNTAC KO TOPUUEVEL
£ykopn. Avtd To YapaKTPIoTIKO givar omovdaio yloti onuaivel 6t Bewpio propet va

EQUPUOCTEL KOl OTIG GYEGELS LETAED TOV OTOUMV KOl GTIC GYEGELS LETOED TV OUAOWV.
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2. Otav avoapépetar TonTOYPOVO G OYECELS LEPUPYIKES, LETAED OVOTEPMV KoL
KOTOTEP®V, KO GE GYECELS LETAED GLVAOEAPMOV KOl TAAL TAPAUEVEL EYKLPT).

Me Bdon ™ Bewpia tovg, ot Hersey kou Blanchard(1988), vmootnpilovv 01t dev vdpyet
éva 6TLA MYeciag To omoio eivar To KaAVTEPO KAT® 0md omolesdnmote cuvOnkeg. O
KOAOG NYETNG AALALEL TNV TTPOCEYYIoT] TOL AVAAOYO LE TIG GLVONKEG TOL EVOEYETOL VO,
VIAPYOLV GE KAMOL GUYKEKPUEVT] OTIYUN OTMOC Kot pe PBdon v opluodtnTo T0L
volotapevov. Ot mepiotaciakés Bempieg vrootnpilovy OTL 0V VITAPYEL £VOL KTEAELO»
OTUA TYeciag OmOv Wmopel vo EQOPUOCTEL TTOVTOD KOl TAVIOTE, OAAL VTAPYOLV
O0POPETIKA GTLA NYEGTOG 00 T OTTOl0L VOGS NYETNG EMALYEL OVAAOYQ LLE TNV TTEPITTMOT)
OV EYEL VO OVTIUETOMICEL Kol OVOAOYO HE TNV ETOWUOTNTO TOV TPOCHOTIKOV
(ITacwapdng, 2004,c¢A. 59).

‘Eva amd 1o petovekmpato tg Oewplog avthg eivat 0Tt dtopa pe Alyn eumepio ot
¥PNOT SPOP®V GTVA Myeciog TOAVOSG Vo XPEWCTOVY TOAD XPOVO Kol AGKNOT| OTMG
KOl €101KT) EMUOPP®OT ota BEpata avtd, TpoToL va givol £TO0 VO AvVOTTOEOLY TV
OTTOLTOVLEVT] EVEALEIDL OTN CLUTEPLPOPE TOVG MGTE LE AveT VO dAAALOVY GTUA NYECTOGC
aviroyo pe v mepintoon. [Misovékmmua g Bewplog, n anAdtnta Ko To OTL diver
eAmideg o€ OAOVC OCOVC KATEYOLV MNYETIKEG OECEIC TMOC OPIGUEVES OPYES MYEGLNG
LITOPOVV VoL atoKTNOovV péoa amd HEAETN Kot AoKN oM Kot TG dEV £Vl KANPOVOUIKEC.
O1 Bewpiec mov Eyovv mapovslactel £yovv TOAAE Kovd peTalh Toug oA Kol O10pOPES.
Ovolaotikd, Tt LAMKA TG ovvtayng eivon ta 10 pe pion pdévo deopd, OTL o1
«OLVTOYES) OLAPEPOVV OVAPOPIKA LE TNV TOGOTNTO TOL XPeLaleTon amd To KAOE VAIKO
(ko PBefoaimg kol amd TNV TOOTNTO TOL) MOTE O OTOYOC Vo emttevyfel M emAoyn
EVOTOKEITOL OTOV MYETN KOU OVAAOYOQ WE TNV €KACTOTE MEPIMTMOTN TOL EYEL VA

OVTILETOMIGEL.

6.7 H Ocopia tov Fiedler

H 0Oewpio tov Fiedler Oewpeitor m mo oavtimpoocomevtikny evoeyopévn Oewpia
vroompilovrog 0Tt ylo va eival amoTteAesHOTIKY 1) NYeSia avto Ba eEaptnOel amd v
amodoon mov Ba €xet M opdda. H  voBémmon pilog ovykekpiuévng myetikng

GLUTEPUPOPAG KOL 1) ETLPPOT| TOL oVTN Oa £xel otV opdda eaptdror oe peydio Paduod
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amd v vmapén evpevovg 1 dvouevoig kataotaong (Fiedler 1993). Evvoikn katdotoon
Bewpeital ovt kotd TV omoio 0 NyEg eivat emBouuntdg amd TV opdda, dEYETOL TNV
TAPN LITOSTHPIEN amd T LEAN TNG OULAOOC Kol 01 GTOYOL EIval GOPEIG. ZOUPOVA LE TOV
Fiedler n evvoikdtrta ¢ Katdotaons Oa eEaptnlel amd ToVg O KAT® TOPAYOVTEG
(Fiedler1976),:

» Tnv mowdmta Tov oyécemv petald nyétn Kot opddas. O Babudg epmotochvig
OV £YEL T OLAOW, 0 GEPACUOG KAl 1) AT0d0YT) TPOS TOV MYETH.

» Tn ddvaun mov mpokvmtel amd TV Tumiky 0éomn tov Nyétn. H dikatodocio tov
nyét, v avtopoBéc N tpmpiec. Oco peyalvtepn elvar 1 dvvoun tov TOGO
HeYaAVTEPT emppoN O1a0ETEL.

» Tov PabBud ovykpodtong tov cvvolkolh €pyov. No divel cagng oonyieg,
O1001KaG1EG Kol GTOYOLS Y1d TO KAONKOVTIO TWV VOIGTAUEVOV.

Yotepo amd pio mAnbopo epevvov o Fiedler xatéinée oto ovumépacua 0Tl
TPOGOVATOMGHEVOL GTO KOOMKOV NYETEG EIVAL IO AMOTELEGLATIKOL GE TOAD EVVOTKEG 1)
TOAD OQUOUEVEIC KOTOGTAGEIS, EVM Ol TPOGOVATOMGUEVOL OTIC OVOPOTIVEC GYEGELS
nyéteg elvor mo omoteAecpatikol otig evoldueoceg koatactacelg (Fiedler 1976,

Mmnovpavtdg 1992).

7. Kepalaio
X1vA Hyeolog

7.1 Ewaymyn
H nyecia 6nwg mpoaveépepa amotedel, dtoypovikd, pia and Tic oNUAVTIKOTEPES EVVOLES

tov pdvortCuevt, akpPag yati avékabev vanpce o KabBoploTIKOG TOPAYOVTAC TTOV
kaBopile v anddoon kot eunuepios avOPOTOV KAl OPYOVIGUAOV. XTO TEPOUGO TOV
YPOVOL avamtHyOnKay dtdpopec Bewpieg nyesiag, dAAeS EoTidoOV GTA YOPOKTNPIOTIKA
TOV NYETOV, GAAEG GTNV GLUTEPIPOPA TOVS, OTIG HETAPANTEG TOV TEPPAAAOVTOG TOV
emmpéalav ™ dpAcn ToVS, 6TV AAANAETIOPACT) TOV MYETH TOV EXEL LE TOVG AAAOVG Kot
dAdeg Bewpieg mov €yovv éva cvvdvacud Ghwv tov mopamdve. O Bass, to 1985,

Aapfdvovtog vmwoyn TG TopadoclaKEG HOopPEG mMyeciog Ko Pacilopevog ot
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veoeu@aviLopevn €vvola TO YOPICHOTIKOD MYETn, €lodyel o véo Bempio nyeoiog,
yvoot] ¢ IloAvmoapayoviikd Moviého Hyeoslog, mov  meprhopPdver
Metooymuatiotikn, ™ XuvoAlakTikY] kot v Adiapopn Hyeoia.

Kabnuepvd 6Xot o1 avBpmmor culntovv Yoo Tovg NYETEG PE TOVG omoiovg epydlovTat.
"Evag nyétng mov evepyel pe éva antapytkd GTLA, divel ONAadY| LEYOADTEPT ELPOCT] OTIG
gpyocieg Tov avOpdOTVOL duvapIKoL datnpdvTog g e€ovcia Kot TG TANPoEopieg
EVEPYOVTAG LE £VOL TPOTTO LLOVOLLEPT] KOl OPKETA TPOCTAKTIKO-eKTEAEGTIKO. Evac nyéng
oL JtBETEL Eval 6TV avBpwmivey oyécemv, o pavatiep kavel akpPag to avtifeto and
oV avtopykd. AnAadn divel Eppacn otov avhpomvo Tapdyovia Topd GTNV EPYOGia.
"Evag dAloc nyétng e £va mo grieAedfepo GTUA, 0 amodvVap®UEVOS Ldvatlep, Exet Lo
LUKPT) LEPLLLVA Y10 TNV EPYOGTO APTVOVTOG TNV OULAO VO TOUPVEL ATOPACELS KOt EvepYel
LE [0l AOYIKT TTOL TOVG AEEL, KAVTE TO KAADTEPO TOV UTOPEITE Y10 TOV OPYOAVICUO YOPIC
oumc va pe gvoyleite. Avtifeto, évag MyEmng pe dNUOKPOTIKO GTLA Myeoiog, €ivol
deopevpévog pe tov avBpwmo 660 OUMC Kol HE TNV €pyocio Tov mpootabmvToag va
EMTVUYEL TOVS KOWOUE 0TOYOVG oV £xovv Bécel pe OAN v 010iknon aAAd Kol TOLG
epyalopévoug, popdlovtog oAAG Kol aKoVYovtoag TANpogopiec, evBappvvovtog
CULUUETOYN oI AMyMn omogdcewv, Ponbodvioag tovg GALOVG v, avamTtuEoVV TIG
KovOTNTEG TOV 101 O100£TOVV OTTMG Kot T TAAEVTOL TOVG.

Ymapyetr onuepa va TOAD PEYEAO eVOLPEPOV Yo ‘DITEPNYETES’, ATOMO ONAAOY|, TV
0ToiwV T0L OPALLOTA KOl 01 IGYVPES TPOCOTIKATNTEG AGKOVV TOAD GNUOVTIKTY ETPPOT GE
dAAovG. Xuyvd TovC OVOUALOVUE «YOPIGUATIKODG NYETESH AOY® QTG TG EEXMPLOTIG
aAAG Ko Wwitepng  KavOTNTAG Vo eUmvEOLY GAAAL dTtopo pe eEapetikd tpodmo. To
GLYKEKPLUEVO YAPIoUO ToPadoslokd Oewpeito TPovOLIO Lo UIKPNG OLAOOS TUXEPDV
avOpoOTmV OV £Y0VV YEVWVNOEL LE avTO, OUMC oNUEPO OVTILETOTI ETAL TAEOV (G UEPOC
evog evpOTEPOV GLVOAOV OO TPOCHOTIKES IKAVOTNTEG NYESIOG TIG OTOiEG PLmopovv va
avamtuyBovv péca amd v KoTdAANAN ekmaidevon, kabodnynon kot eEdoknon.

210 KeQAAAO ovTO O emextafodue oTNV AVOAVLON TOV EVVOILDV TNG YOPICHOTIKNG,
LETOGYNUOTIOTIKNG KOl GCUVOAAOKTIKNG MYECIOG Om®MC Kol otnv KdAvyn Oepdtov
nyeoiog mov kpivovrol avoykaio yio TNV VILOSTHPIEN TOV EVVOIOAOYIKOD TAOLGIOV NG

TPOVcaS O TPIPC.
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7.2 Xapropotikn Hyeoia: avtd 1o «kdti 10r0itepor»

[Tpoxeyévov va evNUEPIGOVY Ol OPYOVIGHOL N aKOA KOAVTEPA Vo emPBudcovy Oa
pénel va dtbétovy otV Nnyecia, dropa To omoia va gival Eviova SECUELUEVO GTNV
aAdayn. Ot nyéteg mpEmeL vo EXOVV GAPT OPALOTO Y10 OVTO TTOV TOVG EXPLAACGCEL TO
uéAlov. H vmoapén «uog évrovng aiocbnomng opduatoc» oamotedel 10 MO ONUOVTIKO
YOPOKTNPIOTIKO oV TTpEmel va dabétet Eva drtopo otn B€on avtr. [Hapatnmpeitor ot
eTUPElEG [LE TOVG MO OPAUATIOTEC MNYETEG EemePVOUV GE EMOOCEIS OAAA KO OO
OKOVOLUKY doy, eketveg mov d100ETovV MydTEPEG OPAUATIOTES 1YETEG.
e OAeC TIC EMOYEC TTOV £XOVV TEPACEL, OPIGUEVOL NYETEG €OV EQPETIKN EMTLYIN GTO
va TpokaAécovy Pabiég aAlayéc 6Tovg omadovg Tovg. Mepikol amd avtovg givol o
Nanoieov, O Nelson Mandela, o Ghandi kot o Bill Gates ot omoiot GAla&ov oAOKANpES
KOWMOVIEC LECH TOV AOYW®V Kl TOV TPAEE®V TOVC. Ta ATOLN TOV ETTVYYAVOVY TETOLOVE
dOAovg avapépovtal ¢ «yapiopatikol nyétecy. Ilpdkeitoar yoo TPoocOTIKOTNTEG OL
oToiec AoKOVV 10101TEPA EVIOVES EMOPAGELS GTOVS OTOOOVE AOY® TNG OLOIKNTIKNG TOVG
QVTOTETOIONONG KOl GAPDG EKPPACTUEVOV OPOUATMOV TOVG,.
O Max Weber, Ntav o mpdtog mov otnv odekaetio tov 1920 avapépOnke otnv
YOPIOUATIKY Myecio. Avtd mov NOele vo eKEPACGEL NTOV TO GLVOLOGUO KATOLWV
YOPAKTNPICTIKAOV 1OV S10BETEL VA ATOUO £YOVTAG TNV 1010TNTA VO EAKDOVY GALQ dTopO,
LE OMOTEAEGHO VO, TO ATOUO GLTO VO QITOKTA Uol EEYMPLOTH dVVAUT, TNV OOVOUT TN
avapopdc tnv omoio. Umopel vo. AOKNOEL KOl VO EXNPEAGEL TAL VITOAOITO ATOLO. TOV
Bpiockoviot yopw ToOL.
O yapiopatikoi nyéreg ovvnBomg elvar aitepol pe pePKoVg Pactkovg TPOTOUG.
Ynapyovv apketol mapdyovtec mov dtoy®mpilovy TOVE YOPICUUTIKOVS NYETES OO TOVG
LT XOPIGLOTIKOVS OTMG,

» Avtonenoibnon - Ot yopiopotikol MyEteg €xovv HEYOAN EUMIGTOCHVN OTNV

KOVOTNTO, TNG KO TNV KPIoNE TOVE, KATL TOV Ol YOP® TOVG TO avTihapfPdvovtot
TOAD €VKOA.
» Opapo - O yoptopatikog nyEtne Aéyetan 0Tt €yl Opapa amd T CTUYUN 7OV

npoPaivel og oeEPA TPOTAGEMVY 01 001G PEATIOVOLV TV VITAPYOVCO KATAGTOON.
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Eniong, nmpénel mavrote va eivarl oe B€om va exkepalel EekdBapa owTd TO OpOLa
Ko vo, dgiEel mpobupia va kdvel Bucieg Yo va To KAVEL TPAYHATIKOTNTA.

» Aocvvnbiom coumepipopd - Ot yapiopotikol nyéteg eitvat cuyva un cvoppotikoi.
O 1310ppuopot Ttpdmot Tovg, OTAV Elvan EMTVYELS, TPOKAALOVY BavpacUo.

» Avayvopilon toug og mopaydviov oriayq ¢- H dedopévn katdotaon eivan
ex0pd¢ TV YOPICUATIKOV NYETMOV. AVTOT KAVOLV T Tpdypata va cupuPaivovy.

> llepiparrovtikny evaioOnocio - Ot yopiopatikoi nyéteg ivor moAd pealoTikol
OGYETIKA L€ TO, EUTOOL TTOL TOLG EMPAAAOVTOL KOL TOVS TOPOVE TOL YPELALOoVTOL
Y10 VOL KAVOUV OALOLYEC. ZVVETTDG, YVOPILOVV Tt HTOPOVV OAAGL KoL TL OEV UTOPOVV
VoL KAVOLV.

» AwB€touv €va emTaKTIKO OTVA EMKOVOVING - AtBEToVV i 61K TOVG YAMGoW
EMKOWVOVIOG 1 OTTol0 TEPLEYEL TOALEG LETAPOPES KO OVOAOYIES.

» 'Eumvevon eumiotooivig - Ocot Totedovy Tpaylatikd og ovtohg TOVG NYETEG,
TOVG AKOAOVOOVV «TLEAA» Kol ivor d1aTEDEEVOL VAL PIOKAPOLY QKOO KO TIC
KOPLEPEG TOVGC Y10 TNV EMITELEY TOL OPALATOC TOV NYETN TOVC.

» Tlapéyovv Pondeta ota PEAN TG OUASAS VAL VIOGOUV KAAN. Mo TPOKTIKY TOVG
mov akolovbobv ot yaplopatikol Nyétes, eival va Bdlovv €dkolovg GTOYOVS
OTOVG VQIOTAPEVOVG TOVG HE OTOYO TNV VAOTOINGN TOVG, Kol OTAV TOLG
TETLYALVOLV VA TOVG ETALVOVV, L€ GKOTO VO, TOVG KAVEL VOL VIOGOVV TKAVOL Yo, Vo,
LITOpEGOLV Vo avTameSEABOVV GE o SVGKOAOVG KOl TOAVTAOKOVG GTOYOVC.

» Tlvevpotikn diéyepon otovg dAlovg - O nyéteg ™ aAlayng BELovv va Kavouv
To, LEAN TNG opadag va eraveletdlovy ta mod TpofAUaTo pe VEOUS TPOTOVGS
(MOTE VO «AOKOVV» KOl TNV TVELUATIKY TOUG KOVOTNTO KOl GUVALO VO, TOVG
TPOoeTOUALOVY MG Va. SayePLoTOvY Eval TOALO TPOPAN L Tov EavaeupavileTat.

O 1o kdto wivokag 5. , cuvoyilel pepKovg amd TOVS SLUCTLOVS YOPLGLLOTIKOVG 1YETES
KOl TO, OPALLATO TOVG.

H wiomta 7mov kabiotd T0oUg YOPIGHATIKOVG MYETEG TOV OPYOVIGUOV TOGO
OTOTEAEGUOTIKOVG €lval 0Tt popdlovtal ta Goer] OpPAUATH TOVG KOl GTN GUVEXELN
oLUPEALOVY GTNV TPOETOLAGIO TOV £0APOVE TPOG TNV EMITEVEN TOVG. Mepikd amd Ta

OPALLOTO YVOGTMOV YOPIGUATIK®OV NYET®V cLvoyilovion emiong otov mivaka 1.
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IMivakag 5.

Xapopatikdg Hyétmg  Etaipeia Opapa

Stevens Jobs Apple computer Na kdvel T ¥pnomn TV VIOAOYICTMV OTTAY Kot Stféaiun og
OAoVG

Charles Schwab Charles Schwab No 7mpocpépel 6ToVG OvVOPOTOVS OIKOVOUIKEG VLINPECIES

VYTNANG TOLOTNTOG O AOYIKEG TILES.

Herb Kelleher Southwest Airlines Na tpoc@épet apiotn eEumnpémon kot peydin a&io oto

emPatid Kowo.

Mary Kay Ash Mary Kay Cosmetics Na 0v&RoeL TNV OOTOEKTIUNGT TOV YOVOIK®OV OIKOSOUMDVTOG
TNV OKOVOLIKT] TOVG aVEEQPTNGIO, EVD TOVG TPOCPEPEL

KOAADVTIKG TOOTNTOG.

Rupert Murdoch New Corporation ~ Na mpoceépetl 0pb| TpodGPacn 6TLS EWONOELS Yo avOpDOTOVG

6€ 0AOKAN PO TOV KOGLO.

Walt Disney Walt Disney Co.  Na tpoo@épel @@EAUN, VYNANG TOLOTNTAG WoXay®Yio o

O1KOY£VELEG G€ OAOKANPO TOV KOGLLO.

Ex mpomg dyeme, givar deheaotikd vo vtobécovpe Ot o1 YapIopaTikol NyETeg eivan
Eexwprotol uoévo Kot HOVo omd TO YOPOKTNPLOTIKA oL dtofétovy. 'Exel onuoavtiko
vonua vo Bewpricovpe OTL M YOPICUATIKN NYecio meptapPdvel po Wdloitepn oyeon
LETOED TOV NYETOV Kl TOV OTAd®V TOLS. AVLTd Tdel va el OTL 01 NyETeg BempovvTon
YOPIOUATIKOL AGY® TOV EMOPAGEMY TOL OCKOVV GTOVG OMOS0LS TOLG Ol OToio
aVTOTOKPIivOovTOL UE,

» Enineda enidoong népa and exeiva mov Oa avapéEVoVToV pUGIOAOYIKA.

» Yynid enineda a@ocimong, Totng Kot 6EBacoD TPog TOV NYET.

» EvBovclooud yio tov nyEtn kot Tig 10£€€G Tov.
H yopiopotikn nyecia epmepiéyet £va dwaitepo €100¢ oyéong nyeciag — omadov otnv
omoio 0 MYETNG UITopEl «val EUTVEDGEL TOVS GLVNOICUEVOLG aVOP®OTOVG, £V OYEL TV
avTiE00TNTMV, VO KAVOLUV oLV OGTO TTPAY LOTO).
Ot yapiopatikol NyETEG AGKOVV OPOUUATIKES ETOPAGELS GTI) GCUUTEPLPOPA TMOV OTAIDV
tovg. O AOYoG eivan Yot Ta dTopa avTd EKAAUBAVOVTAL MG TOGO NPOIKA, 01 00T TOLG
gtvar ToAv gvyaprotnuévol pali tovg. Ot avBpwmor arorapfdvovy va epyalovion poali
TOVG KOl TO TOVE TOAD KOAG pe v KabBodrynon tovg Kou e Pacn to otoryeio ot

YOPICUOTIKOL MYETEG UTOPOLV VA €YOVV TOAD €LEPYETIKEG emOpacels. Edm Oa
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UTOPOVGALE VO, OVOPEPOVLE KOl TO YEYOVOS OTL TO VO EIval KATO10¢ YOPIoUOTIKOC OeV
vovoel 0Tt glvol KT’ avVAYKT) Kol EVAPETOS. ZTNV 1oTopia £Xoupe del TOAAOTL 0md TOVG
AoV aviBikoug diktdtopeg (0 AdOAPOC XitAep, LETAED QVTAOV) UTOpesay Vo avEABOLY
otV €£0VGia AOY® TOL oNUEVTIKOV Yopiopatog mov eiyov. Ta EekdBapa opdpata TOVg
Y10 SLOPOPETIKOVG KOGLOVGS, OGO AKpLTa Kot v VIpEay NTav EKEIVA IOV TOVE 00T YNCAV
Vo 00KNG0VV 1060 Pafiég EMOPAGEIS GTOVE OTAOOVG TOVG.
O Brandley (1987), tpocdiopilet tpia Stopopetikd €idn yopicpotog mov eivat:

» To ybpiopa g YopuKTNPIOTIKO TPOCOTIKOTNTOGC.

» To ybpiopa og oxéon HeTa&d TOL NYETN KOt TOV VPIGTAUEVOV.

» To ybpiopo og Kovmvikn doun.
Ot House, Spangler & Woycke (1991) opilovv to ydpiopa og TNV «tKovotnto ToV YT
Vo, 0oKEL dLAYLTN KoL 10YLPN ETPPOT TAVE® GTO TOTEV®, OTIC AiES, GTN GLUTEPLPOPA
Kol 6TV omdd00M TOV AAA®V, HEGO A TNV 1010, TOV T GUUTEPLPOPA, TO TGTEV® KO
T0 TPOSMOTIKO TOL TTapddetypoy (1991: 366).
Ot Waldman et al. (2001), opilovv 10 Yépioua ¢ pio. oy€on avapueso o€ Eva ATouo
(nyétn) ko o€ éva N eptocdtePOVS (akdAovBot), 1 omoia otnpileTal 6€ GUYKEKPUYLEVES
GUUTEPLPOPES TOV NYETN OAAL KOl GE GUVOVACUO LE EVVOTIKEC TPOOIOBETELS Qo TNV
TAELPA TOV VEICTOUEVOV. QG KUPLEC CLUTEPLPOPEG OO TN HePLd Tov MyEtn givor
onovpyia Tov opapaTog, N aicOnom g AmMOGTOANG, M EMIOEIE ATOPACIGTIKOTNTOG
aAAG KOl 1) EMKOWVOVIO TPOGOOKIMY Y10 VYNAES amoddcels. Ot veiotdpevotl and v
LLEPLA TOVC, O1 KVPLEG EVVOIKEC TPOOIADEGEIS TOVG EXOVV VO, KAVOLV LLE TNV EUTIGTOGHVN
Kol To aioOnua TG oryoupldc TPOg T0 TPOCMITO TOL NYETY TOVGS, £val 1oYVPO aicOnua
Bovpoopov kot cefacpod vimbovtag kaAd pe v mopovsio tov. Méoa amd v
YOPLGUOTIKY) TIYECTO O1 VPLGTALEVOL AVTATOKPIVOVTOL MG TPOG:

» Tnv anddoon mépa amd T TPOGOOKIES.

» Avtamokpivovtal 6Tnv aAloyn TOV TIGTEL® TOLS AALA Kot TG a&ies.

» Avtamoxpivovtol pe apocinon, wiom Kot TANpN ceBACUO GTO TPOCOTO TOV

NY£ETN TOLG.
» Ymapyet avEnuévo 1o aichnua e ouykivnong aAld Kot tov evovstosuom.
» Ymapyer emiong avénuévn mpobopio omd v pepid tovg va Bvcidcovv T

TPOGMOTIKE GLUPEPOVTA. TPOS OPEAOG TOVG GUAAOYIKOV GTOYOV.
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To ydpiopa veictaTor LGVo oV 01 VPIGTAUEVOL Kpivovy Tov MNYETN TOLG OTL O10B€TEL TO
YOPIoHA Kot OTaV PUOTKE €EETAGTOVV TAVTOYPOVE OAES O1 EMOPACELS, Ol TPOSIOOECELS
aAAG KOl 01 GUVETIEG TTOV TTPOKVITOVY O TNV «YOPICUATIKY GXEGT» OV Bo TPoKVWEL
ue v ovveyn ovvepyacio tovg. Ov Klein xou House (1995), yopaxtnpiotika
TOPOUOLALOVV TO YAPICUO OC U0 «POTIA» TOL TEPIUEVEL TNV «OTO Yio Vo avayeL.
Tnv omiBo avt) ™V 7TPOCEEPOLV Ol YOPICUOTIKEG 1OOTNTEC TOL TMYETN Kot
GUUTEPACUATIKO UTOPOVUE VO TOVUE OTL LTAPYOLV T YOPOUKTNPIOTIKE OVTA TNV
TPOGAOTIKOTNTO TOL NYETN TO 07010 GLUPAALOVY GTO GYNUATIGUO HLOG YOPIOUOTIKNG
oyéong e touvg vplotapévoug (House, Spangler & Woycke, 1991).

Mo yopiopatiky] oxéon £xel amotélecpa OTav T ATOHO EVOG OPYAVIGUOD £XOVV KOV
OPALLOTO LE TOV MYETN OALA KO e TOV opyavicd. Erakoilovbo, va avortdcoetal Eva,
1oYVPO EMITEGO GLAAOYIKNC GLVOYNG, OTTOL LE GUVIVAGUO LE TNV EUTIGTOGHVI] TTOL EYEL
«ToTE, OO TNV TAELPA TOL NYETN OALA KOl ATd TNV TAELPA TOV VPICTAUEVOV VO
KAVOLV TPAYUOTIKOTNTA TO KOWO «OpPOUoy, ONUIOVPYDOVTIOS OTO WEAN €VTOVO, TO
aicOnua g avto-amotedeopatikotnrog. Emmiéov, évag yapiopatikdg nyétng ostyvet
EMPOVY] Kal EVOOLCIOGUO Yoo TNV EMiTEVEN TV OTOY®V HokpompOdecuo Kot ivon
Aot TIKOG OO TOVS VPIGTAUEVOLG TOV, LEGH TMV TPOGOOKIDV VYNANG ATOd00NG TOV

opiler (Waldman et al., 2001).

7.3  Meraoympoatietiki Hygolo- mépa amd 1o yapiopa

Ot peremtég g nyeoiog James MacGregor Burns kot Bernard Bass vrootnpilovv 61t
N €PEVVO. KOl TOL LOVTEAD TTOL £XOVLLE OEL LEYPL TOPA TEIVOLV TNV NYEGIO GLVAAAAYTC.
Yrdpyetr n evtdmwon 6Tt av KATO10G 0POLOIDGEL To TAAICIO £pYAciag, UTopelc va To
EQUPUOCELS CLOTNHOTIKE KAVOVTOG KO TOUG YOP® GOV VO GLVEXIGOVV VaL KIVOOVTOL TPOG
v 1010 kotevBvven, IMNANST TPOG TNV EMITELEN TOV GTOY®V ATOSOCTC TOV EYOVV TEDEL.
O Burns 10 mpoceyyilel ®¢ pio TOAD aVOAVTIKT TPOGEYYIOT] OTOV 01 NYETEG GLVOALAYNG
LETOTPETOVV TO GTLA, TPOCSOPUOLOVV EpYOCieg Kol SUVELOVY OVTAUOIPES Yo VoL £YOVV

Oetikn emppon).
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O Burns (1978), 1oyvpiotnKe 0Tl 6T LETAGYNUATIGTIKT NYESTO O1 NYETES Kol O1 OTad01
GLUUETEYOLY o€ o apotPaio dtadikacio LETAPEPOVTAC O EVOG TOV AAAO GE LYNAOTEPD,
enineda nOwng ko kovqrpov. O Buss (1978), avagépel 0Tt 6T UETAGYNUATIGTIKN
nyeoia o nyétng ennpedlel tovg omadovs Tpoopiloviag va eumatevtovy, vo Bavpdcovy
Kol VoL 6ERAGTOVV TOV NYETT, EEMEPVOVTOS TIG KavoVikEC Tpocdokies (Bass & Avolio,
1997).

Ot Kouzes kot Posner (2002), vrootpi&av mwg ot «petasynuatiotiky Hyeoia 6Aot
NYETEG, VOIGTAUEVOL KO GLVEPYATEG GULUUETEYOVV EVEPYE OTN TEAIKN OmTOPOON.
EminpocOeta, 0 nyEtng eUmoTEVETOL TOVS VPIGTAUEVOVG-CLVEPYATES TOV GTO OUAOIKO
€PYO TOVLG, OVASIOUOPPDVOVTIONG TO YMPO EPYACIOC GE YDOPO MOV UTOPOLV V.
ONUIOLPYACOVY KO VO TETHYOLY TOVS GTOYOVG TOVG,.

Yrapyel Opmg éva ototyeio mov amovctdlel amd VT TNV CLYKEKPLUEVT] TEPLYPOOPT
nyeoiag aAloynG Kot ovto €ival To 6ToLyEl0 TOV «EVOOLGLUGHOV» 1 TO «OIGONUOTOC.
[d10nteg or omoiec telvouv Vo EUIVEOLY TOLG YUP® KOl OTOTEAOVV £VTova
YOPOUKTNPIOTIKA TOV VIEP-TYETMV TOL TOVE OLOKPIVEL 1 YOPIoUOTIKY EAKVOTIKOTNTA. Ot
w00MTeg awTég mEpLypdpovior omd tovg Burn kou Bass cuvvoéovtog teg pe v
puetaoynuotiotikn myeoio. H petaoynuotiotikn myecio meprypa@el KATOWOV TOL
TPAYHOTIKA EUTVEEL MG NYETNG, TOV Eival TPAYUATIKE EVOOVLGIOGUEVOS LE OVTO TTOV
KAVEL O1EYEIPOVTAG KO TOVG AALOVG DGTE VO EMOIMEOVY  EVIVTIMOCIOKE OTTOTEAEGLLOLTOL
amodocemv. O HETACYNUATIOTIKOS NYETNG Onovpyel priodosiec, Tpowhel avOpmdmTovg
KOl 0pYOVIKG GLUGTHHOTO TTPOG VEN, LVYNANG amodotikotntag mpotuma. H mapovoio
LETOGYNUOTIOTIKNG NYESTIOG OVTAVAKANTAL GE OLVTOVG TOV TNV 0KOAOLOOVV, 01 0Toiot
gtva evBovstlacpévol pe tov Y€t aAAd Ko TIg 106G TOVS, SOVAELOVY GKANPA Y10 VO
TOV VTOGTNPIEOVY, TOPAUEVOLY TIOTOL Kol apOGIOUEVOL Kot aywvifoviotl Yoo ToAD
VYNAOVG 6TOYOVG 0TOd0oNG. Ot LETACYNLLATIOTIKOT NYETES SLOBETOVY YAPIC LA KOl OTTMG
10 £€0e0e €vag BewpnTIKOG, «AV €60 MG NYETNG UTOPELG VO KAVELS £VOL EAKVOTIKO OVELPO
va Hotdlel PE auplav TPAYUATIKOTNTA, 01 VPIGTAUEVOL GOV Ba emhéEovv ehevBepa va
o€ aKkoAovOncovvy. To yapiopa Hdvo tov OUMG dev apkel Yo va aALAEEL TOV TPOTO LE

TOV 07010 £VOG OPYOVIGUOC AEITOVPYEL.
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H petaoymuartiotikn nyecio omaitel 1€66epic avayvopicUeS Kol ETOVOAUUBAVOUEVES
oTPATNYIKEG NYEGing. MeTd and £pevveg mov £(ovV Yivel, TOV LETOGYNUOATIGTIKO MYET
ToVv yopokmpilovv,

1. H &&davikevpévn emppon, YOPICUHOTIKY EMPPOT, OTOL O VOICTAUEVOS
eumiotevetat, Bavpdlel kot oéfetal tov nyétn tov . O pOAOG TOV HETACYNUATIOTIKMOV
NYET®V €ival va amoTeAOVV TPATLTTA GUUTEPIPOPAS Y10l TO LEAN TNG opddac. Ta péAn pe
Vv ogpd Tovg Tov Bavpdlovv, Tov GEPovTal Kol EUTIGTEDOVTIOL TOVG NYETEC TOVG MG
ATOUO LE WKOVOTNTEG, EMUOVI] KOl OTOPAGIOTIKOTNTO. Ot NYETEC amd TN UEPLA TOVG
a1c0dvovtol £TOYol Vo TAPOLV OTOL0ONTOTE PicKo, £xovv Opapo kol aicOnomn Tov
OKOTOV, GTOlYELN TTOV YivovTol ovTIANTTd amd T LEAN ™G opadag (Buss, 1998).

2. H gumvevopévn vmokivnon-kivintpo. O poOAOG TV UETOCYNUATIOTAOV MYETOV
eltvol va euTvEouv T LEAN TNG OLAONG, TTOPEXOVTOS VOO 0AAG KOl TPOKAT O GTO £PYO
TOV VPLOTAUEVOV. AVTOl 01 MYETEG £)0VV KaBapEg TPpocdokies Kot ekppalovy apocimon
o€ 0TOYOVG Kal o€ Eva kovo Opapa (Buss,1998).

3. H mvevpatikn d1€yepon. Ot HeTaoYNUOTIOTIKOL NYETEC EMOIOKOVY VEEC 10E€C KOl
TPOTOVG Yo va. pEPoVV €1¢ TEPAG drapopa Epya. ITapakivodv ta péAN g opddag va
glva o ompovpykd kot Tovg Palet wy. va avapotnodve Ti TpEnel vo KAV® Yol Vo
dopbdom avtd; Xe Palel va okeptelg Avoelg Kot ywpic va oe d10pBdoel Kot va o€
KPLTIKAPOLV ONUOG1aL.

4. Kot 1o eéatopkevpévo evdlapépov-gpovtioa. Ot HeETOoYNUATIOTIKOL NYETEG
OTPEPOVV  TO  EVOPEPOV  TOLG o€ KAOBe péAog ECeyoplotd. Evdwpépovral
€EATOLKEVLEVA Y10l TIG AVAYKES TOLG Ko Ta TpoPAfHata Toug. Tovg mapéyovy opién,
evBappuvon kot Toug avTIHeETOTILoVY ®¢ Eexmplotd HEAN TG opddag. TToAd onpavtikd
YOPOKTNPIOTIKO KOt Y1 TN CUVOLGONUATIKY] VONUOGUVN 6oV £vac NYETNG EPYETOL Ko
o€ pOTael mEC Lov oo givar to TPOPANua; Tt pmopd vo kdve Yo vo o€ otnpiw;
EvBappuvovtog kévovtag ta ATopo vo ViddBouy oniavTikKd OTmg Kol Vo VIOGOVV HEAT

NG ORAdOG Kot OTL Elvan EKel Yoo 0éva Kol UTOPEIS VoL TOV EUTIGTEVTELS.

O petaoynuatiotikdg nyEtng eivor ekeivoc o omoiog umopel va ol TNV HEYAAN KOV,
(6papa). [Tpénet onwadnmote oe pia etoupio va Exovpe Eva opapo. Mmopei va evomotel

TOVG 0OOOVE, BETOVTOG VEOLG GTOYOVG KO TOAVOTATO VEES AVTIANYELS GTOVG OTAO0VG
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(&xer otOY0 Vo dnovpynoet opdda). Eumvéet, kivntomotel kot evBappvvel Tovg dALOVC
oTNV YPNOOTOiNoN VEOV Kot KOvotopmv pedddwv. Epyvyover 1o mpocwomikd
(LETOOYMUOTIOTIKY], VIAPYEL CLVEPYOGIN, EMAYYEALATIKY] 1KOVOTOINGoT) Kot €Yl TNV
0éAnon ko givor wavog va pmopet va deiEel véoug Tpdmovg emiAvong mpoPfAnudTmv
Bonbdvtoc amotelecpotikd oty emilvon avtdv TV wpoPAnudtov. Emiong,
dNUovpYEl LYNAT CVTOOTOTEAEGLATIKOTITO GTOVS VPLOTANEVOVG EMNpedlovTag OeTikd,
TNV EMOYYEALOTIKY KOVOToinom twv epyalopévev oakoun kot ekeivov ot omoiot
TOPOVGLALOVV YOUUNAT] CVTONTOTEAECUOTIKOTNTA.

‘Evag «petaoynuotiotikooy nyEmmg umopel va givar 0 yovidg, 0 TPOTOVNTHG, EVOG
Opnokevtikdg Nyétng M o emyyelpnuatiog petacynuatilovtag Kot TpokaA®dvTog KAoe
(QOPA TNV OIKOYEVEL, TNV OLAdA, TOVG BPNOKEVTIKOVE OTOO0VE, TOVG VPICTAUEVOLS KO
tovg @idovg (Johannsen, 2010). 'Evag nyémg epapudlovioag to PETACYNUATIGTIKA
YOPOKTNPIOTIKA propel Kot aALAlel KATL Tov givar «pavpoy og katt TavEpoppo. Eyet
opapa, eumvéet Yot avorapfdaver dpdon, o&xetor Tig 1WEeg TV GAA®V, Ponbd
ONUOVPYIKOTNTO, EMITPENEL GTOVG LIOAANAOVLS VO KOVOTOUNCOLV, Ol LPIGTAUEVOL
a1c0dvovtol avtonemoidnon kot vo Tovv TiG 10EEC TOLG eV PofovvTat.

10 meplodkd Fortune Magazine, elye dnuocievtel: «Znrovvrat: Hyéteg Opyoaviouav.
[Ipémer va €xovv dpapa Kot TNV KAVOTNTO VO, OIKOOOUNGOVV OPYOVOTIKY] KOVATOVPO.
Ou amhol pavatlep dev yperdletar va kavouv aitnony (Buss,1978).

2T0Y0C NG APIOTNG EPOPUOYNG TNG LETOCYNUOTICTIKNG MNyeciog sivar po woyvpn,
TPOGMOTIKY] TPOKAN O™ avdntuéng. Aev eivar apketd va o1abETelg nyetikd tpocovta, vo
YVOPILelg NYETIKEC GUUTEPLPOPES KO VO, KOTOVOEIC TIC OIUPOPES NYETIKES KATOGTACELC.
Xpewdletor kAmolog va, eivol TPOETOAGHEVOS va NYNOel pe TpOTO TOL VO EUTVEEL Kol
va owfétel por akatopdynt) mpocomikdtnta, Onmwg o Martin Luther King pe
YOPOKTNPIOTIKO TOPAdELYLOL TN 010U OMALL TOV TTOV EUEIVE YVOOTH Yl T OPACN
oV «&Yw &va dvelpor. Metaoymuatiotikol nyéteg 6nwc o Luther King, sicdyovv pa
woyvpn aichnon Tov opdpatog Kot Evav PeTadoTikOd evBovolacud o€ o KatdoToo.
AvEdvouv onuavtikd tnv avtomenoidnon, T @rlodoiec kol tn OécpELoNn Yo
EMTEVYUATO GE AVTOVG TOV KaB0dN YOOV, HEGA OO TIC 7O KAT® EEYMPIOTES 1010TNTEG:

» Opapo — givar va €xelg 10ée¢ kat pua Eekabapn aichnon g katevbovong oty
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omoio OEAEIC Vo 0ONYNOELS T TPAYLOTO, TO VO LETAOIOELS OVTES TIC 10£€G GE AAAOVG

KOl VO, 0VOTTOGGELS TOV EVOOLGIAGUO Y1 TNV EMITEVEN KOWVDV «OVEIPOWY.

» Awvontika gpebicpato — ot peTaoynUATIGTIKOL NYETEG BonBovv Tovg 0TAd0VC
TOVG Vo avayveopifovv ta TpofANHOTO Kol TOVG TPOTOVS ETIAVGOTG TOVG.

» Eumvevouéva kivitpa — petadidovv Eekdbopa T 6TovdodTNTO THE OTOGTOANG
¢ etanpeiag kot otnpilovror oe cOuPora (T.y. KOVKApdeS Ko cuvOnuata) yo
Vo GUUPBAAOVY GTNV EMKEVIPMOT] TOV TPOCSTADELDY TOVG.

> Xbépwopo — TO Vo YPNOOTOELS T SVVOUN TNG TPOCHOTIKOTNTOS KOl TOV
GLUVOLGONLLATOC Y10 VO EUTVEELS GTOVG AALOVG TOV evBovGlaGud, TNV THoTN, TV
aPOGImGCT, TNV LLEPNPAVELD KAl TNV EUTIGTOGVVT] GTOVS EAVTOVS TOVG.

» ZouPoMopdc — va avayvopilelg “Mpmeg’ Kot vo dSopyovmvelg avBdpunteg kot
TPOYPOUUOTIOUEVES TEAETEG Y10 VO YIOPTAGTEL 1 OPIOTEID KOL TOL CNUOVTIKA
EMTELYLLATOL.

» Evovvaumon — to va fonddg dAAovg va avamtuyBovv He TO Vo OTOUOKPOVELS
eundola, vo  popdlecor  opuodOTNTEG Kol Vo €£0VG1000TEIC  aAndva
OVTOYOVIOTIKEG EPYOCIES.

» Tlvevpotikn d1éyepon — 10 va gicat EUmIoTog Kol 0ElOTIGTOG, TO VO, EVEPYEIC e
GUVETELN EKTOG TOV TPOGMOTIKOV GOV PPOVNLLATOC, KOL TO VO G0 GLUVETNG OTIG
OEGLEVTELG GOV.

H enidpaomn ¢ petaoynUatioTikng nyeciog otoug epyalopevoug eival mdvtote Betikn
kaboc ompiletor oy mpobupio tovg Yoo TNV €MITELEN TOV GTOY®V KAl Ol GTNV
EMPOAN KAVOVOV KL KIVATPOV. ZE £VOV KOGLO EVTOVIOS OVTAYOVIGTIKO OTTMC 1) VOV TIALD,
LLE KVPLO YOPOUKTNPLOTIKO TOV TIG TaYOTATEG LETAPOAES, KAODG Kot TO pOAO TNG YVAOOTG
MG CLVTEAEGTN TOPOUYMYNG TAOVTOV, OVTOL Elval o1 «NYETECH TOV Ypetdlovial GUEPD
MOOTE VAL LITAPYEL TO AVTAYOVIOTIKO TAgovEKTHA. Ot epyalopevol BAETovY 6T0 TPOSMTO
TOV HETOGYNUOATIGTIKOD NYETN TV EKTANPOGT] OA®V TOV KOOV GTOYMV TOLG KOl GTO
Y®OPO epyaciag oAl kol 6Tov TPocOTIKO Tovg. O Nyétng dnpovpyet oyéoelg pali Toug
dtvovtag évrovn Epeacn otnv dnuovpyio Kovmvikng aAinienidpaong (Datt & Marcic,
2009).  ZuVEICEEPOLY GTOV UETACYNUOTIOUO TOV OTOOMDV TOLG O00CKOVIOS TOLG
AELITOLPYDOVTOG GLUYVAL G UEVTOPES TOLG. Me Tov TPOTO aVTO Ol HETACYNUOTIOTIKOL

NYETEG EMOUDOKOVV VO EELYDGOVY TOVE OTAOOVE TOVE Y10 VO KAVOLV 0VTO OV BEAOLV.
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AvtifBeto o1 YopIGUATIKOT NYETEC UITOPEL VO KPATOVY TOVG OTTAO0VS TOVG 0OVVALOVES Kol
TOAD  €E0PTNUEVOVG amd ovTovG. Evag yopiopoatikdg myEtng evoéyetor va gival
COAOKAN P M TOPACTOCT EVM EVOG UETACYNMUATIOTIKOG KATARAAAEL TPOGTAOELES YiaL
VO EUTVEVCEL TNV 0AANYT) € OAOKAN PO TOV OPYOVIGLO.

O1 emotNUOvVEG HETPAVE TNV  UETOCYNUOTICTIKY MYECIO YPNOLOTOIOVIONG &Vl
EPOTNUATOAIY10 OV givarl Yvwotd ¢ to [ToAvmapayovtikd Epotuatordyio Hyeolag.
ZOUTANPAOVOVTAG TO, 0L VPICTALEVOL ATAVTOVV GE L0 GEPA EPMTNGEMVY TEPTYPAPOVTOG
£€TGL TNV CLUTEPIPOPE TOV aVOTEP®Y TOVG. TO €POTNUATOAOYIO OamoTEAEITOL OO
TPOTAGELS TTOV ALCYOAOVVTOL LLE TIG TTVYEG TNG LETAGYNUATIOTIKNG Nyesiog. [Tapdderypa,
N ovppovia pe nincelg Tomov «O/H nyétng pov pe kdvel va vidBw vrepngovn mov
&xo oyxéon pali Tov/tney. Oco TEPIGGOTEPO GLUPMVOVY Ol VPIGTAUEVOL LE TETOLES
onAwcels, Kabmg meptypdpovy Tov/TnV NYETN TOLG, TOG0 LyYNAOTEPO Paboroyeiton
aLTOG O UETACYNUOTIOTIKOG MNYETNG. Méca amd To £pOTNUATOAOYLO0, Ol EMIGTHUOVES
dwmiotwoay 0Tl Ol pPETOoYNUOTIOTIKOL mMYyétec Teivouv va  givon  eEaipetikd
OTOTEAEGUOTIKOL GTO VO KAVOLV TOVG OPYUVIGHOVE TOLG TOAD ETLTUYNUEVOLG.

Xiyovpa PO Elval Vo GKEPTOVUE TOV TPOTO [LE TOV OTTO10 KATAPEPVOLV 0L dvOpmTOol
va, avantuEOVV TPOTOVS Y10 TOV UETOGYNUOTIGUO TMV OPYOVIGLAOV TOVG GTO YDPO TNG
Vo TIAlaG pHécm g nyeoia Toug. Ta otoryeio Tov aPopohv GTNV ATOTELECUATIKOTITA
NG LETOCYNUOTIOTIKNG NYECIOG AmMOOEIKVOOLV OTL 1] TPOCTAOELD TOV ATOLTEITOL Y10l VOl

emtevyBel avtd pmopel va a&ilel tov koTMO.

210V o KAt mivako 6, cuvoyilovtol apkeTéc Pacikés Katevbuvinples Ypaupuéc Tov
Ba pmopovcay va EQapUOGTOVV.
Iivakag 6.

Koatevbovipieg ypapupéc yuo va yivete €vag petaoynpotiotikdg Hyéng

[1potaon E&nynon

Avomtdéete éva Opapo mov gival 1060 capés  'Eva capég opapa Ba kabodnynost Toug onadovg tpog Ty 6o

KOl EAKVGTIKO Y10, TOVG OTTAO0VG EMTEVLEN TOV OPYOVOCIAKAV GTOYMV Kot B0l TOVG KAVEL VL

ote0dvovtor kaAd Tov T0 Kdvovy

Exopdote po otpotnyiky yio Ty apoypatonoin- Mnv topovcidlete povo Eva mepimhoko oy€010 LAAAOV,
o1 VTOV TOV OPALLATOG. ExBéo1e 10 TpoTIdTEPO POVOTATL TPOG TNV EMITEVEN TG

QTOGTOANG
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Exbéote 1o Opapa oag Eekabapa kot tpowbnote Ta opdpata dev mpEmel Lovo va puny gival ooaer], aAAd
TO GTOVG GAAOLG. Kpivetar avoykoio va yivovtol Kot aKotapdymra,
XPTCUYLOTOLDVTAG Y10, TOPADELY LD, OVEKDOTA Y10l TIV EVIGYLON

TOVG,.

Emdei&ete oryovpid kot aiotodoio yio 1o opapo  Av Evag NYETNG GTEPEITOL GLYOLPLAS YidL TNV EMLTVYIA, Ot
GaG. Onadoi, dev Bo TpoomabcovY TOAD GKANPA Y10 TNV EMITELEN

VTOL TOL OPALLATOC.

Exopdote epmiotoohvi) 0Ty tKovotnte TV Ot ontadol mpémel va moTtevovy OTL gival IKavol vo omaddv vo
EQAPLOGOVV GTPUTNYIKY. €QAPLOGOL TO Opapa VOGS NYETN. Ot nyéteg, and T pepld

TOVG, OQEIAOLV VOl OIKOSOUGOVV TNV QVTOTEMOION G TV

oOmadMV.
Anpovpyeiote gpmotocivn avoyvopilovtog Av 1 opdda Pudoet po Tpdiun emtuyia, Oa wapaxivnet
TO PKPEL EMLTEVYLLOTO TTPOG TOV GTOYO. va cuveyioel va epydletal okAnpa.

TNoptéote 11 emtvyieg kou T emtedypata.  Ov emionueg M avemionpeg TEAETEC €lvol XPOULEG Yol TOV
€0PTAGUO TNG EMTLYING, OTLLOVPYDVTAS UE AVTOV TOV TPOTO

aictodoéia kot décpevon.

AdPete dpootikd pétpa yio va cupBoricete Ta opdpota evioydovToL amd EVEPYELES TOV KAVOLV OL NYETES
Boaowkég opyavooiakég a&ies. INa va ta cupPoricovyv. [Na mapdderypa, Evag nyEng
eKONA®SE EVOLOPEPOV Y1 TNV TTOLOTNTO KATAGTPEPOVTOS

€PYACL0 TOL OEV AVTATOKPLVOTOV GTIG TPOILOYPUPESG

A®ote Topadetypa, ot TPAEELS (MAODV SUVOTO- Ot nyéreg ypnoyedovv og tpdtuma por®v. Av, yia
Tepa oo T AGylo TapadELyLLoL. IMopaderypo, BELovv ot omadoi Tovg va kdvouvv Bucieg, Tote

0o pémet vo KAvouv Kat ot 10101,

O 1o whve Bempieg SLOPEPOLY EVTOVA OC TPOG TO TEPLEXOUEVO, TNV OporoYio aAAd
KOl TO €DPOC TOLG WGTOCO GLVOEOVTAL PETAED TOVC pHEGm dvo Bepdtov. Tlpdto, OAeg
V100eTOVV oL TPOGEYYIOT] TOL GLYKVPLOKOV. Avayvmpilovv onAadn, 6Tt dev vVIdpyet
éva uévov 6TLA Myeciag mov elvarl KoAHTEPO Kot OTL PacIKO €PY0 TOV EPELYNTOV MG
0PYOVIOGLOKN G CUUTEPLPOPAS EIVOL VO TPOGIIOPICOVV, KAT® OO TOIEG GUYKEKPULEVES
ovvOnkeg, mow MYETIKA OTVA Ba MTov amotelecpoTikotepa. Kat devtepov, OAeg
evolpépovtal yioo To (nTnuo e amotelecpotikotnTog Tov MNYETH. Emdidkovv va
TPOcdlopicovy TIg GLVONKESG KoL TOVg Tapdyovteg mov Kabopilovv, av Kol GE TOOV
Babuo, or nyéteg Ba Pertidvcovy TV €TidO0ON KOl TNV IKOVOTOINGCT TOV VPIGTAUEVOV
TOVG.

Apxketol gtvar o1 gpevvntég mov vrootnpilovy avTd TO pOVTELD MYyEoiag, E€POGOV

eviomilovv ToOALA TAeoveKTNUOTO. XopaKTNPILETOL OC KTVEVUOTIKO KEPAAOLO Yo TOV
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EKCLYYPOVIGUO TNG eKmaidevong» Kol epocov dwdaybel pmopel va cvopPfailer ot
onovpyia nyetikov otedeyov (Hoy & Miskel, 2005), kol 6t ta kivntpa Tov 1yém
TavTilovTot LE aVTA TOV VPICTOUEVEOV TOV KOl atd KOOy Tpootadodv vo TETVYOVV TO

KOAVTEPO SVVATO.

74  Xvovorhoxtikn Hyeola

O Burns (1978), 6p1oe ®G GLVOALAKTIKOVE TOVG NYETEG T} TOLG TOALTIKOVE TTOV TTaLpOOVV
T LEAT TOV OPYAVIGHOD TPOCOEPOVTAG TOVG AVTapOBES. Ot nyéteg foAdockomodv Tig
AVAYKES TOV VPIGTOUEV®V TOVG KOl TPOSTOOOVV VA TIC IKAVOTOUGOLV EEAPYVPDVOVTOGC
QLTI TOVG TNV EVEPYELD LE OVTATOS00T GE £PYO0 N VINPESIA ATO TOLG LPIGTAUEVOLS. O
GUVOAAOKTIKOG MYETNG £xEl o1V €VOVVT TOV, TOVES VPIGTAUEVOLG TOV KOl OVTOL LE TNV
o€lpd ToVg ToV VITaKoLVE Ge OAa T BEuaTa, TS HetaEy Toug oyxéong. Kopia Bdomn g
oYEONG UETAED TOL GLVOAAOKTIKOV MYETN KOL TOL VPIGTOUEVOL €ival 1 cuvaAlayT,
ONAadn 6Tav 0 VPIOTAEVOS eKTEAEL GOGTA TOL KaOTKOVTO TOV, VITAPYEL TO OVTAAAQY LA,
a@oV 0 TPoioTdpevog Tov Tov avtapeipetl (Jansen, Vera kot Crossan, 2009). Mg avto
ToV TPOTO OMpovpyeitat Eva £100¢ GLUPOVING «TOPOYNG VIINPESLOVY» TOV VPIGTUUEVOV
TPOG TOV TPOIGTALEVO TOVG, e ETAKOAOVOO TNV avATTLEN TOV OPYAVIGHOYD.

Avtd 10 OTLA MYeoiag Olvel Eupaocm ota eEMTEPIKA KivnTpa Kol OTIG OVAYKES TMOV
epyalouévov. To cuvaliaktikd oTIA nyeciag faciletoan oty Tiot TV epyalopévoy,
LLE QTOTEAEGHLO, O NYETNG VO E0TIALEL OTIC aVAYKES Kot 6TIS 0&ieg TOV VPIGTOUEV®VY TOV.
H ocvvalhoxtikn myecio amotelel o S1001Kacion «oviaAAayne» Poacicpévn otnv
EKTANPOON TOV GLUPATIKOV VTOYPEDGEWV Kol cuVBmG oyeTileTon pe Tov kabopiopud
oTOYOV Kot TOV JopKY| EAEYY0 TV omoTteAespAT®V. O VEIOTANEVOS TOPOVGLALEL T
CLUUUOPO®CY] TOL OTOV MYETN OVIOG TOPUYy®YIKOS, Ogiyvoviag OEcuevon GTOoV
opyovicpd Kot o€ avidAiaypo, AopPaver amtd oQEAN OM®MG OKOVOMUKA OQEAN,
TPOAYDYT K.OL.

21N GLVOALOKTIKN NYEGio apEOTEPO TOL GLUPAALOHEVL HEPT avayvOPILovV TIC GYECELS
dvvaung kot eEovsiag mov o £vag £xel otov AALo kot pali ovveyilovv kot akoiovhovv
avtiotoyovg okomovs. Ot dvBpwmot dev deopevovtal and €vov apolfoio TapOHolo

OoKOTO, OALA LAALOV SEGUEVOVTOL GTO TANIG10 G apolBaiog, ETMEEAOVS «OUVTOALAYNG
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Tpoidvtwv» Tov Paciletor o€ To Tapadostokés asieg dmmg 1 TYWUOTNTA, 1 SIKOOGVHVY,
N vrevBovotnra, ko N apotPaia vroypéwon (Ilaciapong, 2012). Or cuvarraktikol
NYETEG UTOPOVV VO TPOSPEPOVY OOVAELES, AGPAAELN, O1dpKELD aSIOUOTOS KAOMG Kol TO
opoHo yoo TV emitevén TOV KOWAOV OTOY®V KOl OC ovIOAAaypo O€yoviol T
ocvpuuopemon tev epyalopuévov. Omdtav cUVOAAOKTIKY myeoio omotelel TpoOmO
BeAtimong g epyasioKng amddoong LEGH amd TV Tapoyn emPpdfevong kot Typmpiog
(Avolio & Bass, 1995).

O Bass (1990), £d€1&e 0TL 0 GUVOAAOKTIKOC MYETNG TPAYLOTOTOLEL TNV EMITELEN TOV
KOOV 6TOY®OV Kol GUUPAAAEL GTNV EMAPKELD TNG ATOOOCNG TV VPIGTOUEV®OV TOV LE
Bdon ta o kdtw PuoTa:

» Amocoenvion TOL TL  OVOUEVOLV Ol  LQICTAUEVOL amd TOV  MYETh,
GUUTEPIAAUPAVOUEVOV TOV GTOXWMV Y10l TNV O1KT] TOLG ATdOO0GT).

» Emefnynon 1tov  dpactnpotitov  Tov  gpyalopéveov  amd ToV  EmOMTH,
TPOKEUEVOL OVTOL VO OVTATOKPIVOVTOL GTIC TPOGOOKIES

» E&ynon tov 1pdmov a&loAdynong g amddoong TV epyYalopévmy, EVIIUEPMOT)
TV £pYALOUEVOV OO TOV ETOTTI CYETIKA LE TO av Exovv emTeLyDel o1 6TOYOL.

» Kot TéA0G, 0 emdmTNg Oa Srabécet avtapolBég pe Paon v enitevén TV oTO®V
(Bass, 1990).

H Zvvorioktikn nyecio meprlapfaver eite Oetikég eite apvnTikég 0modOGELS, avAAOYa
ue TG emddoelc tov epyalopévov (Bass & Avolio, 1994). H cvuvaliaktikn nyecia
gtval £va 6TVA Nyeciog To omoio emKeVTpOVETAL G PpayvmpdOecove 6TOYO0VG VTl o€
HoKpOTTPOBesove. MeTd TV eKTANPOON TV oTOY®V 1 KOADTEPO HETA TNV
OAOKAMN PO NG «AVTOAAQYTG», OE YPEBLETOl TEPAUTEP® OVAYKT OAANAETIOPOOTG,
€KTOG av Egkivnoet pio dAAN dwadikacio avtoapolfPrg (Antonakis & House, 2002).

H cvvaidaxtikn nyecio teprhappavet tpeig vwd-kApoKeg:

1. "Extoxmn avtopoifr], 6mov ot Ny£Teg dEGUEVOVTOL GE Lo OTOIOCT] OVTAUOPNG
TPOG TOVG VPLGTAUEVOVG KOt OAOL TOL LLEAT] TNG OULASaG Yia TIG EMOOGELS Tovg. [Tptv
ouwg deopevbel, mpoPaivel oe dlevkpivion TOV ATOUTNGE®V KOl TOPWV,
apolBaieg cvpemvies, Tapoyn Pondelog MdoTE Vo EKTANP®OOVY 01 GTOYOL Ko
TENOG, TAPEYEL GUOTAGELS Y10 TNV 0G0 KOAVTEPT] EKTEAECT] TV EPY®V amd OAN

Vv oudoo (Hatter & Bass, 1988).
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2.  Evepyntikn dwayeipion otnv omoia ot nYETeC mapakolovBovv v enidoon g
opddog kol TapepPaivouy pe Suvaptkd TpOTo, TPOKEYEVOL Vo d1opfdcovy Addn
to. omoia pmopel va Bécovv oe kivouvo TIG mPocdokiec mov E€xovv TeDEL.
Tavtdypova, o1 NYETEG EVIGYDOVY TOVG KAVOVEG LLE TPOTO MGTE VO AoPeLYHovV
ta a0 (Antonakis, et al., 2003).

3. Moabntikn Awayeipion 6mov 11 popen| dapépet and v Evepyntkn dwoyeipion
6T0 OTL O1 NYETEC deV TaPOKOAOLOOVV evepyd TIG EMIOOCEIS TOV EPYOLOUEVAOV
aAAG Tapeppoivouy 0tav ot cuvERElEG TV AaB®V TOVG YivOuv avTIANTTEG. X€
aVTO TO GTLA MYEGiNG, 01 NYETEG eMTPETOLY TNV VIapén tov status quo 0G0 ta
mpdyuata PBaivovv KaAd. Av opwg mapatnpndei Adbog AapfPdvoovv pétpa mwov
&yovv apvntikéc emmtooels (Emery & Baker, 2007).

Méoa and ddpopa apBpa kot BipAia £xel mapatnpnBet 6TL awTd T0 GTLA NYETiog Exel
OPKETA APVNTIKEG EMITTAOCELG OYL LOVO Y10, TOV 0PYOVIGUO OAAG Kol TOVG VPIGTAUEVOLG.
Ot vootdpevol dgv €rovv TN OLVATOTNTA VO AVATTOEOLY TNV EPYOCLOKT TOVLG
KOVOTToinon Kot OTL 1| GUVOAAOKTIKN TMYECio €lvVOl OVOTOTEAECUOTIKY] OTOV OLTH
ancvbiveTtal oe KatapTIoUEVOVS £pYalopévoug Tov opyaviopov. [ToAlol epgvvntéc

Be@povV TN GLVOALOKTIKN NYEGTO TPOOPOLO TNG LETACYNUOTICTIKNG MYECTAG.

O James MacGregor Burns (1978) mapovcioce Tic €vvoleg TG GUVOAAOKTIKNG Kot
LETACYNUOTIOTIKNG TMyeciog ¢ ovo avtiBetovg moOAovg Tng idwog didoToong,
1oyLP1LopEVOC OTL Evag NyETng umopel va yapaxtnpiletal £ite G GLVOALAKTIKOG EITE ®G
uetaoynuatiotikdc. Avtifeta, o Bernard M. Bass (1985) mpdteive éva poviého pe dvo
OOLPOPETIKEG OALA TOVTOYPOVO CLUTANPOUOTIKEG LOPPEC NYESTAG Y100 TNV EMLyEipNON.
‘Etor @dvnke Ot 0 1010¢ mMyétmg umopel vo yopoxtnpiletar amd otoyeio NG
OUVOAAOKTIKNG Myeciog Kot  toutOxpove  vo,  Obétel  YopoKTINPIoTIKGE NG

LETOGYNUOTIGTIKNC NYECTOC.

7.5 Opapatictiki) Hyeoia

"Evag opapatiotig ny€tng ovelpedetal To LEALOV Kot LETaPPElel avTd To OVELPE TOV

0€ GCLYKEKPIUEVOUG VAOTOUWCIUOVS GTOYOVG, EUMVEOVTIOS TOVLG VTOAOITOVLS Ko
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deopevovtag tovg 0tL Ba 0Govy To KAADTEPO TOLG €0VTO MGTE Vo VAOTOMBOoHV o1
otoyotl avtoi. Ot opapatiotikol NyEteg avii g mapadoctakng pebodov nyeciog mov
weptlopupdvel v dueon kobodnynon TV oTOUOV VIOOETOVTOG WO CLUUTEPIPOPE
CLVEPYATIKT, dIVOVTOG 6TOVG £pYalOUEVOLG TV aicOnon 6t polpalovtal To GpapLo TOVG
pe avtovs. Eotialovv meplocOTEPO GTIC TPOOMTIKEG TAPA GTO. TPOPAT LOITAL.

Baowd yopakmpiotikd T 0papatioTikng nyeciog eivot to akdiovda:

» Emnideién mpocwnikov evolapépovtog, evEPYElOG Kol (OTIKOTNTOG KOl EMUOVIG
o€ Paowkég aéieg. E€aokovv noikn nyecia 0tav tovg didetarl i dbvaun Kot ogv
dapBeipovton amd v dSHvaun avT.

»  Altnpovv TOAD KOAEG GYECELS, VIODETMVTOC UL TPOGEYYICT) TOL EVOLUPEPETOL
Y TOV AvOp®TO Kol TOL GVUTEPIPEPETAL e (0TI Ko GEPAGUO.

» Eumvéel 1oug veloTapévoug Tov va BEATIOGOVY TOV €0VTO TOVS dTVOVTAC TOVG
miotn Kot eAnida 6T Ba T Katapépovv. [Tiotedel 6To dpapa Tov Kot 10 Tpowbel
ne kdbe dSvvoun.

» MetaoynuatiCoov T mohoég  peBodovg  myeociag Kot - OMUIOVPYOLV
avTICLUPOTIKE TOPUdElYHOTO KOl GTPOTNYIKEG OmO0CNS KIVITPOV Yo Vo,
KOVOLV POy LOTIKOTNTO TO VEO Opopd LEGH Pabiig Kot GUGTNUIKNG OKEYTG.

»  Avanthocovv opadikd mvedpo Kot opadikég opaoctnprotnreg (Brownell, J. -
20006).

» Elnyel mog - kol yuti- 1 mpoomdbeio TV oTOU®MV GUVEICPEPEL GTO KOO
«OVEPOY» KAl LUE TOV TPOTO OTO TOPOAKIVEL TOL ATOWA MG TTPOG TNV VAOTOINGN TOV

0paLLOTOG.

8. KepaAaio
MeOooolroyia

Ye avtd 10 KepdAaio mapovstaletal n pebodoroyia Epgvvag mov Exel ypnoyLoro el
Le oKomo va depeuvnBovv ta o kAT epwTUAT To ooio apopovv v Hyesia kot
TNV GTPOTNYIKY| OlayEipion avOpdTIVeOY TOP®V GE VOUTIMOKES ETOUPETIEC.

EmiléyOnie morotikn epevvntikn néBodog e T ¥pNor CLVEVTEVEEWV TPOSTAOOVTAG VAL

OTOGTAG® TANPOPOPIEG TYETIKA LLE TO AVTIKEILEVO TNE S1OTPIPNS KO VO GYNUATIGM Eval
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«wonrtikod mepteyouevo (Mialaret, 1997). Ot Straus kot Corbin (1990), mpocdiopilovv 0Tt
n mowoTikn péBodoc elvar to €100g £pevvag mov ‘mapdyel gvpruato Oyt HECO Ao
OTATIOTIKEG N YEVIKA TowoTIKEG Oladikaciec’. H ovvévievén oe Pdboc pe otedéym
etoupeldv elvarl n pébodog Epevuvag n omoia ypnoiponoteiton yio va amoktnOei fabid
YVAOGCT TOV 0PYOVAOGLOKOD YMPOL Kol VoL GLAAEYOVV dedopéva YU avtiyv Vv €pgvva. O
Kvale (1996), yapaxtnpilel T cuvévievén épevvag oG Tov €101KO THTO GVVOLUALNG TTOV
€oT1dlel otn dSvvoukn ™G aAAnAenidpaonc HeTah aVTOL TOL TAIPVEL KAl QVTOV TOV
Otvel 1N ovvEVTELEN UE KPTIKN TOMOHETNON TAV® GE VT TOV AEEL O EPOTMUEVOG.
2KOmMOG TNG MOLOTIKNG €PEVVOC e GLUVEVTEVLEN elval va amoknBodv meptypapég g
TPAYUATIKOTNTOS OTTwG TV COVV avTol TOV dIVOVV TIG GUVEVTEVEELS e TTPOCOYT| TAVTO,
oMV EpUNVEiD OVTOV TOV TEPTLYPAPOVTAL.

E&etaletoan xatd m6co otov ympo epyociog touvg vmdpyovv Hystikés popoéc, av
VIAPYOLV Omadol, oV VLEAPYEL ML KoAN oyéon avdpeco oe OAeg Tig Pabuideg
epyalopévov. Eletdlovror emiong ot péoo amd TNV GLVEVIELEN Yoo TNV
OTOTEAECUOTIKOTNTA Kol TNV amodoTikdtnTa TV epyalouévov péoo omd v
OTPATNYIKY dlaryEipiomn avlpaTvey ToOpwV.

Ta otoryeio cLAAEYOMKOV péca amd Eva Opop@o TePPAAAoV e KOPLO YOPOKTNPIOTIKO
TNV EUTIGTOGUVY] aO TO ATOUO TOL GLUUETEYAV. AKOUN KOl OTIS TEPUTTMCELS OOV
VINPYOV KATOLEG EMPUVAAEELS KO TUTIKOTNTEG GTNV apYY] TOV GLUVEVTELEE®Y, UE TNV
Tépodo Tov ¥pdHvoL 1 GLLHTNON YIVOTAV OAOEVA Kol Lo awBOpuNTH.

H pebodoroyia mepthapfavel pia 6 omd EPOTAUATO GE TPOSMOTIKES GUVEVTEVEELS OE
OlOIKNTIKA oTeAEYN Kot KpiOnke okOmpo vo gpguvnBodv 1o MO KAT® EMUEPOVS
EPWOTILLOTOL:

1. Hyeoia ofjuepa eivar pion AEEN «yoéVN OTI UETAPPACT) UE AP TOAAEC
epunveies. Tlow eivon katd v amoymn cog 1 KoAHTEPN amOdEIEN OTL KATO10G £ivat
NYETNG 6TO YDPO EpYcia cag; Y TAPYouV «0omTadoD» Tov va ToV akKoAoVOoUV 01KeE100eAMS
®ote va eKTANpmBodV ta «kowvd opdpata Kot otOxow; Ymapyel exeivn 1 alddloyn
NYETIKN GLCIOYVOLIN TOV GOG EUTVEEL KOL TTOV Ol OToiol  61vOLV TOV KOADTEPO TOVLG
eaVTO Mote OA0L va hte pumpootd; Ilowo to €idog Hyétn Ba taipiale kodldtepa otov

Y®PO TOV 0010 €PYALETTE;
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2. Yrapyet cuvepyacio LeTad TUNLATOS VO pOTIVOL dUVAUTKOD Kot d101KN oG
MOOTE VA OLOUOPPAOGOLY T GTPOTNYIKT] O101KNGN AvOpOTIVAOV TOPOV LE TOVS AEOVES TNG
OTPATNYIKNG OV OmoppEoVV amd Tovg otdyovg; Me Pdomn mola kpiripla yiveton 1
ATOTOTOGCT] TOL OPYOVAOTIKOD HOVTEAOL Kot KaBopilovtal ot pOAOL KoL Ol APLOSIOTNTES
Yl TNV bAoToinom tovg; Aideton n TPEMOVGH GNUAGIo OGO APOPE TV GLVEICPOPE TNV
QTOLTOVEVT] EYKOLPT KO £YKLPT TANPOEOpNoN o€ BEpata Tov apopovy TNV COGCTY
a&lomoinon tov avlporivov Topwv;

3. O &gpyoddtng oag ypnouomolel opBoloyikn odtodikacio eKmaidevoNg;
Ymapyet 1 ovaAvom g avaykng mov xpelaleTol KaAvyn péoa and v eknaidgvuon);
Yrapyel k0mo10g 6yedaciOg OGOV 0POPA TO EKTAOEVTIKO TPOYPULLNL; AV KOL EQOCOV
VILAPYEL, AVATTUGGETAL TO TEPLEYOUEVO TOV EKTOOEVTIKOV TTPpOypdppatos; Eeappuoleton
oMOTA TO TPOHYPOUUN AVTO, LE EKTAIOEVOT) OO TOVG GOGTOVE AVOPMOTOVS GTNV OUAON
TV £pYalopéVOV GTOVS 0To10VG amevBiveTal 1 ekmaidevon ®ate vo, LeTafodv o véa
KaOMKovta d10cPaAilovTog Kot S1oTP®OVTAS To VYNAQ enimeda; Y apyel n a&loAdynon
0G0 0POPA TNV OTMOTELEGUATIKOTNTO TNG EKTOUOEVLONG KO 1) OTKOLN OVTIUETOTION TMOV
epyalopévav;

4. Ti eivar w10 OV GTOV €PYOACIAKO GO YDPO KAVEL OPKETOVS 1O10PVEILG,
EPYOTIKOVG KO KAOAMEPYNUEVOLS, TPOCOTIKOTNTES e a&ieg KOl OPALATO VO GTOUATAVE
Vo, Kovnyovv pe dhog to Opapla, Kot vo Unv eivort tkavoi vo 0GouV ToV KOAVTEPO TOVG
eavtd; To dpapa kot ot a&ieg Tov 0pyOVIGHOD HETAPAAETE e TPOTO TTOV Vo OMovpyEl
TIG EMOVUNTEG CLUTEPIPOPES GTO GUVOLO OGTE Vo EMTEVYHOOVV 01 Kolvol oTpaTnywkol
otoyol, YmApYEL 11 GLUVOALOKTIKY Myesio, N evel&io avdAoyo pe TG aAAQYEC OTO
eEmTePKo Kot eocmTePKO Tep1BdAiov; Tlwg drayepilovtar Tnv aAlayn OCTE Vo LITAPEEL
L0 OUOAT TPOCOPUOYN YOPIG apVNTIKES OVTIOPACELS amd TO avOpOTIVO SLVOLIKO;
Yrhpyovv TpofANHOTe TNV ETIKOVOVIO HE TO DTOAOUTO TULOTH KOl GUVASEAPOVG
€161 ®oTE va un pmopeite va avtamokpideite? Ot aldayég Tov yivovtol opeilovion Hovo
OTIG EMOTNUOVIKEG Kot TeXVOAOYIKEG aAlayéc? H a&loldynon eivor ent g ovoiag 1)

etvo po a&toAoynon Tumikn?
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2vvévrenén amo kvpio. A.K. ovovadeipo amd vavtilioky etaipeio.

1. Koropyas va oe evyopiotnow mov ue emélelec wote va fonbnow otnv
EKTOVHON THS OLATPIPHS TO.

2TV TOPELD, THS KOPIEPOS OV TTO XWPO THS VOVTIALOS KOl EYOVIAS PUOLKC, TEPATEL O.TTO
OPKETES IEPOPYIKG. PoOUIOES, UTOPMD VO T UE GIYOVPLA OTL OTOV GHUEPIVO YWDPO EPYATIOS
n Hyeoia oev vmopyer. Exw nynbei oe apketods opyaviouods Kol TPoyUoTIKe, «CHUEPON»
ODTO TOV DIOPYEL TTOVE TEPLTTOTEPOVS EPYOOLAKODS XWPOVS EIVOL 01 avBpwTol va gival
oguévor oto uvbo g Oéons. Ta droua ovta miotebovv 0Tl katéyoviag Oéon kai
OVYKPOTOVTOS UL0, OUGO0, Bo. ToVS ¥pnotel kKal 0 TITAOG Tov nyétn kot olot Oo. mpémel va.
vraKovv. Aev Kavovy TPoomabela vo, PEATIOGOVY TIG GYETEIS TOVG UE TO. DTTOAOITO. UEA
TOV TUNUATOG 1] TOV 0PYAVIGUOD K01 VO. TPOCTAONGOVY LUE PLOIKO TPOTO VO. ATOKTHEODY
ETIPPON YWPIS VO KATAVOODY TOV GGTO OPOLUO WG TPOS TNV &eAiln evog amoteleouatikot
nyéty. H Hyeaio eivon xat Qo mpémel vo. kepoilete 10 dtkaimuo vo. nyodviol ue kobe arouo
OV GUVOVTAVE.

Ilopoio ovtd at0 ywpo epyacios onuepo. Toporxolovlw oTevd Kol ovvepYaloual Ue Eva.
eCaupetiko Hyétn o omoiog Oy1 uovo &xer v nyetikn gvoioyvouia, oAld nyeitar ce
0AOKANpo TOV epyacioxd ywpo. O cvvadelpol Tov axolovBodv yi” ot mov ivar Kal
ODTO TOV OVTITPOTWTEDEL KOL Y10, OAQ OO0 EKOVE KOI KAVEL YL’ QDTOVS OTHV TOPELQ. TOV
aTOV XWPO T0V 0pYyoviouod. Extioe pio. paxpoypovio. ayéon pnali tovg, dEUEVOS GTHY OUAOO.
KOl 0TO OUAOIKO TVEDUO, KEPOILOVTOS TNV EUTLOTOCOVY TODS Kol TOV oefaoud tovg. H
nyeaio eIvor OVVOULKY KOl EXEL KOTOAPEPEL VO KEPOLOEL TO OIKaIWUO Va nyeital ue kabe
ATOUO OTHY ETOIPELQ aKOAOVOMVTOS TOV Y1’ QVTO TOV EIVOL KL VIO OAO OOC. EXEL KAVEL Y1’
o0T00¢ Ko emelon to Béovy. Kavelr avtd mov dev KOvovv 01 GAL0L UETATPETOVTOS THV
VOOTPOTIQ. G€ OPOoH KAVOVTOS TO, TPGYUOTO. TOD EYOVV T UEYOLDTEPY ETLOPATH (DOTE VO,
ONULOVPYNOEL ETIPPON GTOVS GALOVG.

To cidog Hyétn mov Oo toiprale koldtepo oto yawpo mwov epyalouor €vor Tov
uetooynuotioryy Hyétn. O ywpog tne vovtiliag Exel aOVEXNS AGALAYES A0V TOV TAYKOGULOD
OVTOYWVIGUOD KOl EVOS UETACYNUATIOTIKOS NYETNG B0 Umopovoe vo, TpooopuoTel Kal
ovaioyo, tov ywpo epyocios ue Paon 10 elwtepikd mepifailov. Ilpémer va gival
KOIVOTOUOG KO VO, GOVODOLEL VEES 10EES IUE UOVAOIKO TPOTTO ONUIOVPYDVTOS EVO. KA TOV
vo. evlappivel Thy oALopn Ko Vo DTOKIVEL THY GKEYN TV EPYOLOUEVOV UE TPOTO TOV 1]
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ETALPELO, VO. TOPOUEIVEL OVTAYWVIGTIKY OTO XWOPO. LTHV ETALPELD. SDOTVYWDGS 01 EPYALOUEVOL
EYovv Kovpaotel amd «NyETegH mov eumvEovy pofo. Exeivo mov mpoyuatikd ypeialoviol
eivar Hyéteg ue kopoia o1 omoior Géovv va. fonBnoovy katalafaivovras tovg GALOVGS
Ponbavras tovg vo avakoidwooy kol vo, pTacovy TIG dvvoToTnTeS TovS. Now e1vol exel
kaBoonyavras to opouo mov Ba mpémer va axolovBnoovv fonbwviog tovg vo
EVaUoTmOovV o€ KATL HEYOADTEPO OO AVTO TOV UTOPOVY ATO UOVOL TODG OVIGUELSOVTOS
T GOVELGPOPT, TOVG.

2. AvaTOYOS TOPATHPD GTO YDPO EPYOCIOS OV OTL OEV VTAPYEL EKEIVH 1
ovvepyoaoio. UETOCD TUNUOTOS avOp@TIVOL Jvvouikod kol Oloiknons 1 omoio Bo
OL0UOPPWVE ULO. VYL OTPOTNYIKY O10IKNGN avOpOTIvwY Topwy. YTapyel 1o axootoon
UETOED TOVS oD 10 ‘KabOey TUNUO. CexwplaTd, VO1aLeTal VL. TO OIKG TOD TPOCWTIKG, OPELN
Ka1 OY1 Y10, Ta. OPEAN TOV aLVOLOV. TI0ALES popéS avapwTnOnKo. yio. TNV 6TAoH TOL VTAPYEL
oto TUNUO TOD aVOPOTIVOD JVVOUIKOD VIO, THV GTOOH TOV OLOTHPEL «POTOIOTIKAY KOl
OVOA0Y0. OO TO TO10G €loal, T Béon daTnpeic atny eTaupeio, TOGO KOVIO. EI0OL LUE TO
atouo mov 1o, oloyeipileton. Emions opketéc popés vmapyel pio. embetiky ot0on Kol
OVOPOTIETOL KOTE TOTO TO TUNIO ODTO DITAPYEL Y10, VO, GTHPILEL TO avOP@TIVO ODVOUIKO 1]
DTTGPYEL Y10, TO. OIKG. TOV TOUPEPOVTO KO TWV OTOUMY TOV EIVOL TT10 KOVTa Tov. To Tunuo.
ovOpOTIVOD OVVaUIKOD OEV PAETTW VO. EVOLOWEPETAL VIO, TO. OIKALWUATO. TOV Oo. ETpeme Vo
Eyovv o1 gpyolouevol Kai ovTe OIEKOIKEL To. avTovonta. Amo v dAin n o1oiknon ™y
EVOLOPEPODY LUOVO TO, «VODUEPOY TOD Bo ETLPEPEL TO TEAOS TOD UNVOL YWPIS Vo, Aaufdvetal
VTOYN TO GOVOAO TOPC, UOVO Emfpofiedoviar o1 TOoAD «Alyory Kal 01 VTOAOITOL
epyalouevol givar ooy vo, unv Erafav kav uépog atny oAn owadikoocio. Aev oeiyvovv
EVOIOQEPOV Y10 TOVS OVOPOTOVS TOPa. Hovo emilektiko, eva Oo. Expeme va Oivetor ion
onuoaoio oc kabe epyolousvo, ae kabe Oéon epyaciog yLo. 10 KOAO TOD GOVOAIKOD EPYOD TOV
0pYaVIGUOD.

Ta obo avta tunuoto Oo. Eémpeme vo. ovvePYALovIol KOl Vo OIVETOL GHUOOCIO OTIC
ovlpomives oyéoeis ollo kol ge kb Oéon kdavoviog tov epyolousvo vo viwmber Ot
OTOTEAEL GNUOVTIKO KPIKO OTNY ETOLPELD, KOI 001 ol Vo EPYALOVTAL YL, EVO. KOIVO GKOTO.
H etaupeio ue v otdon mov kpatel yavel oto010K06, OvaToYMS TV aLlOTIOTION THS TT0.
Uatio. 1o avOpaOTIVOL JVVOUIKOD THS POV OLATHPODY UIO, YWPIC EVOIOPEPOV TTACH
OTEVOVTL GTOVG EPYALOUEVODS ODEAVOVTOS THV O10IKNGN POLOv  Koi EYOVTOS OpVNTIKES
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ovvémeleg atyv mopeio. H ooiknon twv AvBpamivov [1opwv amotelel pio onuovtikn
ETLYEIPNOIOKY AEITOVPYIA, 0POD 01 AVOPWTOL OTOTEAODY TOV TIO CHUAVTIKO KO KPLOLLO
TaPayovTa emTOYIOS KAOE 0pYavVOUEVNS aVEOPOTIVIS dpaoTnploTnToS Kol ovto Ba émperme
vo. 10 yvapilovy kol otig Oéaeis oavtég O Empeme vo ovotiOeviar oe eCeloikevuevo. aTeAéyn
UE OYETIKES OMOVOEG KOl EUTEIPIES. ATO 10 TUNUO. ODTO AEImEL O GYEDIOGUOS KAl 1]
EQOPUOYH TOLLWDV AEITOVPYLAV EYOVTOS TTOYO THV OTOTEAEGUOTIKOTHTO, TOD GUGTHUOTOG.
Or etoupeies meBoivovy emeldn ta oTeAéyn TOVS €0TIGLOVY THV TPOCOXH TOVS OTHV
OLKOVOUIKT] OPO.TTHPLOTHTO. THS TOPAYWYHS TPOIOVTOS KOl DITHPECIWV Kol EEYVODY TS 1
ainOvn poon tv opyavieuwy tovg givar avty ™S avlpamivig kowvotntacy Arie De
Geus. Aev 0idetar dvOTOYMDS N TPETOVDOG CHUOTIO OGOV APOPE. THV GOVEICYOPL. GTHV
OTTOITOVUEVY EYKOIPY KOl EYKVPN TANPopopnon oe Oéuoto. mov opopody ™y omoth
allomoinon twv ovlipamivov mopwv. Aev vrapyel To mEPIPGALOV ekelvo TOV Vo, EIVOL
TPOGOVOATOLGUEVO TTHY TANPOPOPNGH KAl T YVOGH TOV EKTOS OO TOVG ‘Alyovg’. Aidetau
n mpoafacn GtV TANPOPOPNGH LUOVO GE AIYOVS UE ATOTEAEGUO, Ol DTOAOITOL VO, DOTEPODY
g€ dvVoTOTHTES OTNY EPYaaia. Aev Oivovtal GG EDKAIPIES KOl OEV DIAPYEL KEUTIOTOTOVH»
0ALG. 00TE Ko O1ka10o0V GAAG 00TE KO 106G EVKOIPIES.

3. O o6waTog TPOOTOLOPIGUOS TWV EKTOIOEVTIKDV OVOYKMV EIVAL ATOPOTIOTIKOG
VIO THV OTOTEAEGUOTIKOTHTO, (OOTE VO, DIGPYEL QDLNON TS TOPOYOYIKOTHTOS THS EPYOTIOS
0AAG Kou Pelticoon THS TOI0THTOS TOV TPOTPENPOUEVOD EPYOD. LG epYaloUeEVog TOPATHPD
v lovOacuevy eKTiunon 060V 0popa. TIG EKTOLOEVTIKES AVAYKES VIO, TO UEYOLDTEPO UEPOS
TV EPYOLOUEVDV. AV DTAPYEL AETTOUEPHS TPOTOLOPLGUOS OGOV OPOPL. TIG TPOYUOTIKES
EKTLOLOEVTIKES OVOYKES TOD DILAPYOVY OPOD KOVEIS OV EVOIOPEPETAL Yio. TNV ‘UAONoN»
TEPAL O ODTO TOV KAVOLY KOONUEPIVO, KATAVTOVTIOS THV epyacio uio kobnuepivn
poutiva. Yropyel ovveyng exifieyn ko aAiuovo oy EyLve kATl O10popeTiKa, 1] AavOoouévo.
270 Ouo. TG EKTOIOEVONS 1] OKOUO. KOL EVOS ATA0D GEUIVOPIOD EMIAEYOVTOL OVGTUYWS Ol
«Alyory Kol mOvTe. 01 10101 OVTOl IOV KATA THV Gmown TS 01edvvons umopodv va
OTOKTHOOVY TEPLOGOTEPY YVWON TOpPoUEPIlovTas TV TAeloyn@io. atouwv. Olot o1
vIOAoITOL WEVOLY TiowW Va. mopaKkoAovBovdv v eCéln Kol TV Tpoodo twv Alywv. Agv
DIOPYEL LULO. OPYOVOUEVH OLOOIKATLO GOUPMVO. UE THV OT0L0. 040 TO avOpTIVo ovVauIKO
VO, OTOKTOEL KOIVODPYIES YVOGEIS (WOTE VO. TOVS 0O0NYHOOVY GTHV OTOKTHGN VEDV
IKOVOTHTWY, TEYVIKES KO OLOIKNTIKES YVOELS OAAG KL VO, TOVS 00OEL 1] IKOVOTNTO. (OOTE
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Vo, Uropody vo, ETADOVY UOVOL TOVS TPOPANUATO. TO. OTOLO. TOPOVTLALOVTIOL UE TPOTO
omoteleouatiko. H exmaioevon ovoupifoia amoteAel uio. omo TIGC WO GHUOVTIKES
Aertovpyieg e O010iknong ovOpOTIVOV TOPWV TOV OVETVXWS PAET® Vo TOpaPfrETETE.
Yrdpyer Oéinon omd oio to avBpamivo ovvauixo yia uabnon kou Oo Expeme vo vTapyel
OWOTOS TPOYPOLUOTIOUOS VIO, EKTOLOEVTIKG TPOYPGUUATO EVIATOOVTOS OAa To. uéAn. H
eAMeryn eumaroovvns amo 00 pYalouévons ws mpog Ty diedbvvan dvcyepaivel To
EPYOOLOKO TEPIPAALOV ONUIODPYDVTOAS «TTPOTOTEIOY Kail KO.HOAOD OUAOIKO TVEDUA.

4. H onuovpyio evog epyaciaxod ywpov wov Tpokolel T00G DTOALNAOVS Kol
Tov¢ Ponbaer vo mopayovv ue eCoipetiky oiobeon, eivor Evo. omo TO. TLO ODOKOAG.
KaTopOauoto, omolaconTOTE ETOIPELOS. 2TOV epyaciokd ywpo Oo mpémel n dloiknon vo,
ONULOVPYNTEL IO, KOVATODPO, TOV VO, EGTIALEL TTNYV TPOTEPALOTHTO, TWV EPYOLOUEVWV TIG
elopopés tovg.  2vvibwg n KovAtolpa TS vEOUTIOTHTAS 1 0 POPOS OEv PEPVEL
OTOTEAETLOTO. KO UTOPEL AKOUN VO KOTWGEL TO NOIKO TV gpyalousvav. Xpeialetal ot
Hyéteg va kavoov tovg vpiotduevous va vicdaooy adioroyor kot onuovtixoi. No. «dioetary
ETOUVOG Y100 TNV TPOOTAOEI, KOl TV KOAY O00VAEIG, TOVG, Oivovtas Oetikd aydiia
vrootnpiloviog ) 00vAgld Tovs. No. Ppickovy ypovo mote vo. VIOPYEL Hio, TO GTEVH
ETKOIVWVIO, OLOOVTAS TNV EVKALPIO, VO, AKODGTODY KOI UTOPECODY VO AVOKAADWOLY TIG
ovaykes Tovg kol Tt Qo uwopovae vo. yivel wote 1 epyacio Vo Yivel TLO EVYOPLOTH. 2TO
ONUEPIVO YWPO EPYATIOS TOV PPIoKOUOL ODGTOYWDG VDIOPYEL OPKETOS EKPOPIOUOS KOl
OVYVES OTOADOEIS KOl OEV DTAPYEL TITOTO. IO OTOYONTEVTIKO Kol WuyopHopo amo to va.
v EEPEIS T1 VO, TEPIUEVELS TTO YDPO EPYOTLAS OO UEPQ. o€ uépa. Tlapotnpm to teevtaio
XPOVIOQ. UETO. OO TNV 0AL0YH OleDBVVONS 0TI TO APEVTIKG, KPOTAVE TOVS GTOYOVS KO TO
OPOLO. THG ETALPELOS Y10, TOV EADTO TOVG. AVTO TOV TOTEDW WS EIVOL 0TI TO, OTOTEAETUATO.
Oo nrav Told kaldtepa av o1 epyalduevor yvwpilovy TRV UEYGAN EIKOVA. KL UOS OPHOOVY
VO, ETEVODGOVUE TTO TKOTO THG ETMIXEIPNONG. AVDOTOYWS VIGPYOVY «NYETECH 01 OTOoloL,
KiviTpo OGewpodv to avvaictnua mov divovy atov epyalouevo 0Tl TOVTa. OTL KoL VO, KAVODY
oev eivalr opketo ko1 Oo. wpémel vo mpoomaody yio kATl mOPaTaVe ywplc Kaboiov
emPpafevon mepiuévoviog kabe popa yio vo emmANEOvY T0V EPYOLOUEVO YI0, OTO10
AdBog. Yrapyel ovaTo) G UEYGAO YATUO. OGOV APOPO. TV ETXIKOLVWVIO, TEPIGTOTENO UETOLD
aTerEX @V Kal o)1 uetald vpiotouévov. O oallayés avvibag ta televtaio ypovia yivoviol
AOY@V aUYVOV AT0LDTEDV UE UEIWUEVES TPOTANYELS AVEAVOVTOS TOV OYKO EPYATIOS TV
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epyalousvarv ‘emPdlloviog tovgy vo avramelélBovv. Aev vmopyel alloldynon exL TG
ovaiog Tapa 1ovo yio tovg Alyovs. H dioiknon «emPotiery tovg opovg s alioloynong
Oetovrog Tovg O1KODS THS GTOYOVS, TT0 OLKO THS XPOVOOLLYPOLO. KOL TTO OLKO THS OPOLAL.
Mo Aeimer o Hyétng avtog mov Oa gumvedoel tovg allovg va, Yivouv mepiocdtepo amd
aVTO TOV TPAYHATIKA elval. Na daaer Ty evkoipio. aTovg EpYaLOUEVODS VO, UEYAADVODY

K01 VO OVOTTOGO0VTOL [UE EVO, KOIVO OPOLLG. KOL GTOXO.

2vvévrevén amod kopio .1

1. H xoldtepn omodeiln ot kamoiog eivor nyétns otov yawpo epyaciog 1ov oev Ga
Qovel 00t UECO. QWO KOTOL0, ECELOIKEVUEVY] EPELVA, OVTE UE TO. OWOLAONTOTE
EPWTHUATOAOYLO. OTIOS ETIONGS OVTE OO KATOLO. KPITIKH OV TLOOVOV VL EKPPATEL KOTOLOG
eumeipoyvauovas. Oa pavel uéoo. amo tovg opiBuois kou uéoo, anod to omoteiéauara. Oo,
QOVEL UOVO OTOV Ol OTOYOL THG ETOIPEIOG EMITELYOODV, OTAV TO «OPOUO. TOV ODPION
oloxlnpwlel. Oo pavel omo To Yeyovos Twg atouo. Oa exBouody vo. epyasTody aTov YWwpo
ODTO OKOUO K0T OTAY 01 OIKOVOUIKES OTTOAGPES OEV OVTATOKPIVOVTAL OTIS OATOITHOELS TOVG,
0AAG eTEON «yovaTAPOLVY VO, EpyalovTal KATw omo THV KaBoonynon tov ev A0yo nye.
2770 ywpo gpyociag 1ov, To TPOPIL Tov NYETH oL Oo. Taipiole VL aVTOD TOV EYEL OPOLLO.
vo. aALalel TOV KOOUO, VO KOIVOTOUNGEL, VO, OMCEL TO «KOATL TOPOTOV®» OTO TODG
DITOLOLTTOVG KOL VO, UNV GTOUATHOEL VO, EPYALETOL TPOS avth T Katevbvvan. Oa taipiole
70 TPOPIL TOV NYETH OV Ba E0ELyve TOV OPOUO OTO Va. YIVOVTOL TO. GWTTE TPAYUOTO, OTHV
ETALPELD, KL O)1 OV 00TC TOV Yivovior Ba. yivovioy ue 10 6woto Tporo.

2. Avotoyawg oegv yivetar. Avto 10 TPOPAINUO. NON Exel EVIOMIOTEL UETO OTOV
0pPYaVIGUO OV GAAG eV YIvovion T0. oot JlofHuUoTe 00TWS Wate va 01opHwbBoiv.
Egpocov vmapyer o eviomiouds g mio wavw élleryns Oo Expeme vo, mopBodv amopdoeis
OGS OAo. T OTEAEYN TNG ETOUPElaS (UE IO GYETIKN TEIPQ) OTWS GUUUETEYODY OE
OVVOVTHOEIS TTOV QPOPOVY OTOPATEIS TTPUTHYIKNG onuocios. Oo Expeme n o10iknon e
ETALPELOG VO YVWPILEL TWS OKEPTETOL TO TPOTWTIKO, VO, EIVaL Tiyovpol Tws EEPOVY T0
opouo (ko kopiwg mws 10 ovuuepioval), vo. yvawpilovv moio eivor to «Plan By oe
TEPITTOON TOD TOPEKKAIVOVUE OO TOV TPWTOPYIKO OTOXO0. 2e TEPITTWON VEDV
Tpoainyewv Qo TpEmeL va. DITGPyEL HI0. TLO GWATH OCI0AOYNON WG TPOS TO KTOLOGH EIVOL
KOTAAANAOS (OOTE VO OTEAEYOVETOL 1 ETAIPEID. UE GTOUO. TOD VO EYOVV NYETIKES
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PUOIOYVOUIES KO TO, Y OPOKTHPLOTIKG, EKEIVO, TOD o EVOLVaUMDTODY THY ETOIPELQ UEGO. OTTO
OWOTH GOVEPYOTLO, KoL OUAOIKO TTVEDUAL.

3. H ovéykn s ovveyouevns katdptions yivetar emtaxtiky. Aliuovo av dev
ELUOOTE UTPOGTE GTHV TEYVOAOYIO. GTO TOV QVIOYWVIGUO. YTOPYEL O GYEOIOTLOG,
EVIUEPDVETAL UEPOS TOV TPOCWTIKOD YIO. TO TPOYPOUUC/TYEOLO0  KoTOpTIonS. To
OTOTEAETLLO. EIVAL UETPHOLUO KOL UTOPEL VO, POVEL TOG0 amo TNV opBoloyiatikn epapuoyn
VE@V TEYVOAOYIOV, OTMG EMIONS KOl OGN0 TO, TEMKO, OTOTEAECUATO. OTO TEAOS TOD
ETLYEIPNUOTIKOD ETOVGS (QOCHTN TWANTEWY, UEIWTN YPOVOD TEYVIKHS DTOTTHPIENS GPa. KoLl
Peltioon s moiotntag, kAT.). Yrapyelr wotoco kot to apvytiko Kopuuatl. I1I0ALEG popéc
0 QVTAYWVIGUOS YVWPILEL TS 1 ETOIPELD. UAS EYEL TNV ODVOTOTNTO. VO. EPYOOOTEL, VO,
EKTLOLOEVEL KOl Va. Pfyalel eCOIPETIKOVS EMTTHUOVES UE OTOTEAETLUA. VO TODG TPOTEYVILEL LUE
WnAoTePOLS U1eBovs Kl vo. nog «kAEPELy Tovg Komovg uag. Etal, ovti o ovtoymvioTis va
ETEVOVOEL GE OIKES TOV OLOOIKOTIES KATAPTIONGS, XPHOIUOTOIEL UEPOS TOV TPODTOAOYLIGUOD
o0 y10. “head-hunting” uéoo, arov o1xo pag opyoviouod. Ot vouoOeoicg atnv Kompo eivou
TETOLES TTOV OEV UOG TPOTTATEDOVY OO OVTO, aPOoD Evag Thavog 0pog ae va. avuforaio
EVOG DIOAAAOD THS LOPPNS TOV «ATOYOPEDETAL VO, EPYATTEIS TE OVTAYWVIOTHY, OEV EXEL
OTOADTWS KOUIo, VOUIKY DTOCTOOT,.

Towg n mo ovyvy aitio. TOL «AVAYKALELY UIO. CHUAVTIKH UOVOOO GTO VO,
OTOUOTHOEL VO KDVIYOEL TO OPOO. VOl 01 LovOaoéEVoL yeipLopuoi amo GTouo. Tov KaTEYODY
kamolo, onuovtiky Oéon (eite oto top-management eite to middle-tier management).
Evag koxog dievbovtig yio wapaoeryuo. o omoiog opyd i ypnyopo Bo evtomobel kou Qo
omopoKpoVOel 0lL0 UEYPL Vo VIVEL ODTO UTOPEL VO OTOLYNOEL OPKETEG LOIOPYVELS
TPOCOTIKOTHTES THE ETALPELOS OGS, OvaTvyws. Emiong, ppioxouocte oe uia pikpn ywpao.
OOV £PYOFOTODVTAL ATOUO. IOV EYOVV TAPEL EPOOLA. OO TOVETLTTHULO, TOD ECMTEPIKOD,
exel poBaivooy yio to. TEPATTIO UEYEDN 0PYOVIGU®DV, TIC TEPATTIEG TPOOTTIKES, KATL TOV
ovatoyas atnv Kompo oev vrapyovv Aoyw ueyébovg. Xe évo mavemotiuiov g Ayyliag,
VIO TOPCOEIYUN, Ol GHUEPIVOL ETIOTHUOVES UOBAIVODY TS AEITOVPYEL €Va. TEPAOTIO
software house, mww¢ eivar OOUNUEVO, TOIES TPOOTTIKES QVELLNS VTAPYOVY, KAT.
Emotpépovrog otny Kompo, ovtiloufavovial Twg iowg 10 ueyoivtepo software house vo,
ormoteieitar amd 30-40 droua éva ugyebog mov aro eEwTEPIKO AVTO UTTOPEL VO OTOTEAEL
OTAG Vo, KPO-TUNUG, UIOGC KOI UIO. ETOIPELQ EKEL OTOTEAEITOL OTO YIAIGOES TTEAEYT.
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Auéows eumedmvetor n avtiinyn wws dev vrapyel TPoomTiky avéACns. Tlapdiinia n
OVOTTOPEVKTH TOYKPLON TV UIEOMV UE ODTODS TOV ECMTEPIKOD EIVOL EVO, EUTOOLO KOI 1]
VYV QITIOL TV GTEAEYDV TOV GTOUOTODY VO, KOVIYOLY T0 opayo. Olo avta TolLES PopéS
OTTOTEAODY OPVHTIKO KOTAADTH GTO VO KOTOAOYIOLEL TO EVOLAPEPOV KOATOLO TGTEAEYOVG KOl
Vo, apKeital amlo. aTo, faoiKa.

2vvévrenén amd avvadelpo oe vovtidiokn etoupeia kopio T.A.

1. AvaTOYIGS OV DITAPYOVY «OTA.O0L» TOV Va. 0k0AovOOVY o1kel0Oelw¢ Tov Hyétn
atov yawpo epyacios pog. Tov axolovBodv «ovoykootikay apod otav 000ovv 0onyieg
TPETEL VO, TIC OKOAOVONGOVY KOTd Ypouua Oixywe va avl{ntnBodv mpoyevéarepo NS
OATOPOONS VIO EPOPUOYH TWV OONYIAY QUTWV. YTAPYEL NYETIKN PVTIOYVOULO. i OTOLO. OUMS
KATOIES POPES PALEL UTPOTTE, TO OIKO TOV KOAO OVTI TO KOAO OAWY Kol OlywS Vo, YIVeTal
OEYTH 1 OTOI00ONTOTE EIGHYNTN APOD Bewpel TI OIKES TOV ELONYNTELS (WG TIS O OWOTEG.
To gidog nyétn mov Ba taipiole kaldtepa oTOV YWpPo mTOL EPYALOUAL EIVOL ODTOS TOD
ov{NTO, e OAOVG, EYEL OUOOIKO TTVEDUN, OEXETAL ELTNYNOEIS, OVOYVWPILEL KATOLOW EIGHYNON
WS KAADTEPN OO THV O1KH TOV KOl GEPETAL TOVS GOVOOEAPOVS UE TIS TPALELS, ONAao, Eival
EVYEVIKOG, Ogly Vel katavonon kal fonBa ovolaatikd otay vrapyel Tpofinua.

2. Nou vdpyer oovepyooio HETOLD TUNUOTOS avOpOTIVOD dVVOLULKOD Kal O10IKNOHG.
H orpatnyixn mov amoppést amod t00¢ TOPovS Epyetal omo Tovs 01evOVVTES KOl UETE 01
poiot kobopilovral facel twv atoywv e ypovooraypauuata. Ymdpyovv KPI’s yio 64iovg
Ko1 yvapilovy TNV HUEPOUNVIO KOTC, THV OTTOL0, TPETEL 01 GTOYO0L Vo, ETITEVYHODOV.  YTapyel
Eyropn TANpopopnon.

3. Yrdpyer exmoidevtind npoypopuo kou oyedioouog o omoiog Cexiva I evapn. Kamoio
TPOYPOLUUOTO EIVOL KOIVO, KO KATOLO0, GALO, 0POPODY TV JODAELG. TOV KAVEL 0 KAOE EVOG.
Yrdpyer aiordynan. Ocov apopad. thv dikaun oviyueTmion Twv EpYaiousEvmy onTo gival
ueyalo Gsuo kou ti evvoodue dikaio. Aixaio w.y. eivar vo, tallocvel o Aicvbovtyg oe éva
OVVEDPLO 1] OE W10, EKTLALOEVON KOL OTOV ETIOTPEYEL VO, UOLPOOTEL TIG YVAOTEIS TOD UE TOVG
voAoimovg. Adiko eivar Otav 1 EKTOIOEVON VIVETOL ETIAEKTIKG UOVO VIO AIYyODS Kol O1
vroAoimor uEvoovv othv ouacdeia.

4. TloALd mpayuoto umopei va kavooy Evoy ToAD EpYaTiKO Kol 1010QVH VITGAANAO VO,
OTOUOTHOEL VO EYEL OPGUOTO. KOL VO, OTOOLOEL GTHV 00VAELS, Tov. H ovicotnta twv uicfmv
Kol TV O@EANuaT@v. Na kavovue gueic v J0VAEIL TV OVWTEPWV KoL OVTOL VO,
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TANpavovtar yia Ty doviEld mov kavovue guelg. To ydouo emikorvovovias uetald
AevBoviaov kor twv vroliiwy. Kol to onuovtixotepo mpofinua n emikorvwvio, o
OVOTUYS ATOVTLALEL TOALES POPES POV dev DITGPYEL OUOOIKO TveDua. Ot TOALES WPeS
EPYATIOG UETA TNV OOVAELG TOV ETNPEGLODY THV TPOCWTIKY UOS (O KOl 1] OTOL0. YIVETOL

auioon.

2vvévrenn pe ovvadelpo kar vrevBovy Aoyiatnpiov kvpio. K.A

1. H Hyeolo onuepa sivar pio AEEN «OUEVY OTN UETAQPOCT)» HE TAPU TOAAEC
gpunveieg. Ilown givor katd v dmoym cag 1 koAdtepn amddEEn 0Tl KATO10G €ival
NYETNG GTO YOPO EPYACIn GOGC;

H xoldtepn amooeiln eivar dtav oo to arouo Oo falel mpadTa kot TAvw oo OA To. UEAN
NS OUAOOS TNV OTol0. NYELTOL. e OAAG Oy avTOS Tov Tpotifeton va. Qvotaotel yio to
KOAO THS OUAIOG.

Ynapyovv «omadoi» mov va tov akoAovBohv okelo0eAdg doTe va eKTANpOOLV Tal
«KOWVE OPALLATO KO GTOYOLY;

Oa umopovoayv va vraplovy omadol OTov Kail EPOsov 0 NYETNS Bo. Tovg eumvedoel T0G0
000 va. 10V axolovbncooy.

Yrmbpyer exeivn n aldhoyn MYyETIKY] QLGLOYVOMO TOL COG EUTVEEL Kol TOL Ol
omoiot divouv Tov KAADTEPO TOLG E0VTO MOTE OAOL VO TATE UTPOGTA;
2TV TOPODOO. EPYOCILO. LLOD OTEYEL ETH PMTOS O OPOS NYETHG.

[Towo 1o €160g Hyétn Ba taiprale kaidtepa oTov YdPOo TOV 0M0i0 £PYALEDTE;

Avtog mov Ga faler tov eavto o0 ot Oéon TV GVVAIEAP@Y TOD KO Vo UTTOPEL Vo, JeEl
uéoa oo to. uotio tovs. Emions avtog mov Oo. mpowbei tny eumdbeio ,tov aefaocuo, thy
EKTIUNTN KOL QUOIKC, VO, KAVEL TOVS GOVOOELPOVS TOV va vicBovv aopdieia!

2. Ymapyet cuvepyacio HETOED TULOTOG ovOP®TIVOL SUVALIKOV Kot d10iknong MoTe
Vo, SIUOPPMCOLV TI CGTPUTNYIKY O101KNoT avOpOTIVOV TOP®V UE TOVG AEOVES TNG
GTPATNYIKNG TOL OTOPPEOVY OO TOVG GTOYOVG;

1IoAb oborolo d10t1 01 oikovouikoi atoyor vmepéyovv. Eivar Alyor o1 opyavicuoi mov
EVAPUOVILOVY TOV OVOPWOTIVO LUE TOV OIKOVOUIKO TOPAYOVTA.

Me Bdon mown xpurmplo yiveTow 1 OTOTOTMOGTN TOV OPYOVAOTIKOD HOVTEAOL Kol

kaBopilovtal o1 pOLOL Kot 01 OPUOSTIOTNTES Y10 TNV VAOTOINGT TOVG;
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Koarog kou képoog!

Aidetor | TpEMOVGO GNUOGIN OGO OPOPE TNV GLVEIGPOPE GTNV OTALTOVUEVT] EYKOLPM
Kot &ykvpn mAnpoedépnon o€ Bépota mov agopovv TV cmot aflomoinon TV
avBponivov Tépwv;

2y wapovoa epyoaio. oo, o€ Koulo wepintwon!

3. O gpyoddtng cag ypnoyonolel opforoyikn dadikacio ekmaidevong;

Aev vmopyel Kopio TpOvola YLo. EKTOLOEVTN TOD TPOTWTIKOD!

Yrapyel n avdAvon g avaykng mov xpetdaleTon kGAvym HEsa omd TNV EKTOidEVoN;
Aev vmdpyel avth n Evvoia oty eToupeio Tov epyalopor!

Ymapyel KAmolog oxeSOGUAC OGOV 0POPA TO EKTOOEVTIKO TPOYPOLLLLOL;

Kavévag!

AV Ko EQOCOV DVIOPYEL, AVOTTOOTETOL TO TEPLEYOUEVO TOV EKTOLOEVTIKOD TPOYPGUUATOS,
Egpapuolerar owoto, to mpoypopuo oo, te EKTaidcvon amo Tovs 6mwatois avipomons
OTNV OUCO0 TV EPYALOUEVWV GTOVS OTTOLOVS ATELOVVETAL N EKTALOEVTN WOTE VO UETOLODV
oe véo koOnKovta 0100paliloviog Kal OlaTHPWVIOS TO. VYHAG emimeda, Ymapyel n
oll0A0ynon 000 a@OpPe. TNV OTOTEAEGUATIKOTHTO. THS EKTOLOEVLONS KOl 1] OIKOLN
OVTIUETOTION TV EPYOLOUEVOV, Aev 1a)Del TiroTa amd o moparava!

4. Tielval anTd TOL GTOV EPYOCLUKO GOG YMPO KAVEL APKETOVS WOI0PVEIC, EPYOTIKOVG
KOl KOAAEPYNUEVOVS, TPOCOMKOTNTEG UE 0&leq Kol OpAUOTe VO CTOUOTAVE Vo
KUV YOOV HE TAB0C TO OpOL, Kol Vo unv elval tkavol v ddGOoVY ToV KAADTEPO TOVG
£0VT0;

Dooixd o tpomog e tov omoio dioikeitor n oudoa . O dievBovtig givar eywioThg, Exel
TavTo JiK10 Kol DTOTIUA TOVS GOVOOEAPOVS Tovg! Emiong &yel diktotopixo Dpog kot aTvA.
To 6papa kot ot a&iec Tov OpyOVIGHOD UETARAAETE e TPOTO TOV VO ONUIOVPYEL TIG
eMOLUNTEG GLUTEPIPOPES GTO GUHVOAO MOoTE va emtevyBodv ot Kool otpartnykol
6TOYO1;

Aev eivai opato avto oTHY TOPOVEO. EPYATIO. LLOD.

Yrapyel 1 GUVOALOKTIKN NYESia, N EVEMETID avaAOYa LE TIC 0ALAYES 6TO eEMTEPIKO KO
€0MTEPIKO TEPPAALOV;

Ovte Kota d1avoio.
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[Tog SwyepiCovror v aAloyr] OCTE Vo VTAPEEL L0 OUOAN TPOCOPUOYY Y®PIG
APVNTIKEG OVTIOPAGELS OO TO AvOPOTIVO dVVOLKO;

Amoivovy mpocwmixo!

Yrhpyovv TpofANHOTe TNV ETIKOVOVIO LE TO VITOAOUTO TULOTE KOl GUVASIEAPOVG
€161 OOTE VO Un pmopeite va avtomokploeite;

2vvnbwg eivor ovvepyaaiuoL.

O1 aldoyég Tov Yivovtar 0PeiAoVToL OV OTIG ETLOTHUOVIKES KOL TEYVOLOYIKES OLLOYES,
Cost cutting!

H a&lordynon eivor eni ¢ ovoiag 1) lvar pio a&loAdynomn Tumik);

H a&iodoynon ov kai dev 1o Eym raver axouo vrortedouar ot Qo givou faon e drowns
mov Oo Exel o o1evBovtig yio 0An TV oudoo. Befaiws kar Qo eivor emikpitiky kot Oyt

ETOLKOOOUNTIKT].

9. KepdaAaio

Yopunepdopato

Amndvtnon ot Pacikn vtobeon g datTpirc.

«O poroc ¢ Hyeolag ko Ztpatnyikn Atoiknon AvOporivev ITopwv otov KOGHO TG
NavtiMag ».

2OUQOVO, Le TNV €peuva Lo Kol pe PAom TiG amaviincels mov £xm AdPel and Tig
ovvevtehéelg, mapoatnpeitor po id amoyn avopeifoia 0Tt Topdio o, GALOTO GTNV
TEXVOAOYiD TOL OTTOl0L UTOPOVV VAL ODGOVV GUPESTATO EEAPETIKA TAEOVEKTIUOTO GTOVG
«Hyéteg» kot oto tunpa Aroiknong AvBpomivoav mopmv (apod Tovg Tapéyovtor Ol
000, YpeLalovToL Yol VoL DITAPEEL 0L ATOTEAECUOTIKN O101KNGN) ALTO TO TAEOVEKTLLAL
apKETE GLYVA OV a&l0TOlEITUL KOl APKETEG POPES CTPEPETOL KOl OE LELOVEKTNLLAL.

O myetikdg pOAOG delyvel va pUnv VIAPYEL, EMPEPOVTOS OPVNTIKEG EMIMTMOCELS GTOV
opyovicud oAAG kol oto avOpamivo duvapikd. H Eddetyn nyetov ko 1 EAdeyn
Kavomoinong twv epyalopévov ompdyvel Toug epYalOUEVOVS GE QLYY GE GALOLG
0PYOVIGUOVE EVEATIICTAOVTAG TNV EVIONMION EKEIVOV TV YopoKINPIoTIKOV Hyetdv mov

Bo Toug gumvedoel MOTE VO EUMIGTELTOVV Kot va peivouv. H ikavomoinon tov
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epyalopévav givar n Baon v v Pedtioon otnv opydvmorn aAld Kot TV AElTovpyio
TV NOVTIMOKOV ETAPEIOV OGTE 1 TOWOTNTO TOV TOPEXOUEVOV VINPECGLOV Vo glval
VYNAN OT®G Kot 1 ELNUEPIN TWV OPYAVICUDV.

Ot Hyéteg tov etopeidv poll pe to tpqua avBpomivov dvvopkod o wpémel vo
ovvepyAloviol ®CTE VO LEAPYEL MO GLVEYNG Kot 1dwitepn petayeipion KaOe
epyalopévou Eexmpilotd MoTte va evtomilovtol ot dmoteg duokorieg kat va fonBodv Tovg
gpyalopévoug va TpocaprolovTot Kol Vo VIMGoLV To aicOnua g as@AAelog Kot g
kavoroinong. Ot opyaviopol yxpetdletol va avarTiEOLY TNV IKAVOTN T TOVE Y10 AGKN O
nNyeciog Kot cuvnNOME Ol EMTLYNUEVEG ETOUPEIEG OEV TEPYLEVOLV VO ELPAVIGTOVV OO
uévolr tovg ot nyétec, avtifeto avalntovv dtopo pe maBog Kol PEPAKL £YOVTAG TIC
wKavotnteg exeiveg dote va nyndovv. H dapkdg emruymuévn emyeipnon o€ yrileton pe
oY£€0100 TOV LAOTOOVVTOL GE GLYKEKPLUEVO YpOVO. Amanteital pio GLGTNUOTIKN Kot
nelfapynuévn mpoondlela and To cWOTA EMAEYHEVO MYETIKO OTEAEYN OA®OV TOV
EPOPYIKDV EMITEIMVY Ko KUPiwg amd avtd mov Ppiokovtol 6ty avodtotr dtoiknon. Ot
owotoi dvBpwmot dev givar poévo ta TaAévia. Elval avtol mov ektdg TV YVOCEDV Kot
IKOVOTNTOV TOVG, O0ETOLV TO YOPOKTAPO 7OV TAPLALEL HE TNV KOLATOVPO TNG
EMYEIPNONG KoL KVpiwg £xovv TV 1oyLPn BEANON va eival GmoTol emaryyeApaTieg Ko va
ETMLTLYYAVOLV TIG LEYIOTEG SVVATEG EMOOGELS G ATOMO AAAG Kot G opadec. Xperaletot
ol avBpwmot va. unv eofovvtat vo piincovy Eexabapa yioo 6ca ypetdlovtal Peltimon
nésa otnv etanpeia yoti av 1 KOvATOLpa TG eTanpeiog etvan T€Towo kol 0 kabévag va
eofdtar vo puAnocel pe eluxpivela, tote givor 0gv elval mapd Evag yOPOg LEGO GTOV
omoio ot avBpwmotl Couv pe YeudaucOnNoElC KATL TOV SLOTVYMG GLUPaLVEL.

O pbdiog ¢ Hyeolog eivar 0 k0p1og popeag TV KOVOVIKOV dAlaydv o10tL B€tel g
EQUPUOYN LETAPPLOUGTIKA TPOYPALLOTO OALA Kot 6 KAOE eEEMEN TOL dnuovpyeital.
Xpetdlovtar o1 Nyéteg €KEIVOL TOV Vo, UTOPOVY VO, EKTALOELOVY KOl VO OVOTTOGGOVY
véovug avepyouevoug nyétes. O nyétng Ba mpénel va Ppioketon otn BEon avt) Oyt Yo va
KOADWYEL TIC TPOCHOTIKEG TOL OVAYKEG KOl TO TPOCHOTIKO OPEAOG OAAL O10TL €xel
GLAAOYIKT HEPIUVO Kol VOLALETAL Y10, TO YEVIKO 0QEAOG OCWV PpickovTol KOVIA TOL Kol
UM OCTE Vo GLYKPOTNOEl 1] «OHAda» ekelvn OV Ba PEPEL €1 TEPOC TO KOVO OPOLLAL.
Emiong vapyetl o id1a mpoceyyion 66ov apopd Toug KupltoTEPOVS AGYOVS ATOTLYING
TV dvcevpetwv «Hyetdv» Kot o Adyog eivar ) EAAeym exkmaidevong kol 1 tpoonddeia
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ueimwong ota KOGTN MOTE 1) EKTOIOEVLGN TOL AVOPOTIVOL SLVALKOV VO TOPAUEPILETAL.
H exnaidevon tov avOponivov topwv cOUPAALEL 6TV AOENGT TOV OEIKTN TAPALOVIG
TV pYAlOUEVOV KATL TOL ONUOIVEL OTL HEGO amd TNV EKTOIOELOT EMITVYYAVETAL O
GLYKEPAGUOS TV GTOHY®V TNG £TALPELNG, TOV avOpOTIVOV TOpwV. O XTIoTOVV GYECELS
apolfoiog eumotoohvng OAAG Kot Hog Kowng mopeiag petald epyalouévav Kot
ETOPELOG TTPOG TO HEAAOV, OMUIOVPYDOVTOG 1GYXVPO YLXOAoYIKO cuuBoAiaio mov Ba
odnynoel oty £0GPAAICT] AVTOYWOVIGTIKOD TAEOVEKTILOTOG.

Xpewaleton n Hyeolo tov etaipeidv va 1kovomolel Tig avayKes oVTOTPAYUATMOCNG TMV
avOpomvov mtopav dote vo avénbel n amodotkoTTa TOV £pyalopivev apov Oa
KOADTTOVTOL 01 YOYOAOYIKEG TTTVYEG TV avOpdmiveoy tdépwv. Na divetar peyalvtepn
a&la otic oyéoelg petald Tov avlpdnwv kol oyt ota VAKA oyadd Kot otov «tithoy. H
emitevén evog approvikov mep1PaAiovtog Ba Onpovpynoet Tig KaTdAAnAeg Tpodmobécelg
v ™ Bertioon G mopayOYIKOTTOG HEGH Amd TNV ONOKINGY VE®V YVOGE®V,
KavotnTeV Kot 0e&lot)tmv. Ot 6TdOY01 TG £TAPEING KOt TOV avOpOTivedy TOpV TPEmEL
VO TTPOYLOTOTOOUVTOL TOPAAANAQ  EMTLUYYXAVOVTOC TO PEATIOTO OMOTEAECUO OF
OKOVOUIKO Kol cvvoucOnuotikd emimedo yopic va tifetow Adyoc omoAVCEMV Kot
AVTIKOTACTOOT) TOV EPYOLOUEVOV.

Mo GAAN Kowvn dmoyn apopd TV LY TOV EpYOLOUEV®V, TIC ATOAVGELS OAAG KO TG
TPOGANYELC VEOV €pYOlOUEVOV Ol OTTOIEG ONULOVPYOVV EVIAGELS GTO EPYACLAKO YMDPO
aAAG Ko peimon ¢ amodoTkOTNTOS apol Topaflaletal To0 YuyoAoyYIKO GLUBOANLO
amd Tovg €py0d0TeS. YTmdpyetl peyain afeforomro, actddeio aAid Kot @oBog to omoia
amoTEAOVV TNV TPoYomédN otn {on tov epyalouevov. Ta d10knTiKd otedéyn Bewpodv
TO OVOPAOTIVO OLVOLIKO MG «GTPATUDTNG KO OEV AVTIUETOTILETON MG TNV «OAN €KEIV
7oL Ba. TOV PEPELS E1C TEPD TO GTOYO TOV KAVOVTOG TNG AVIOYWOVIGTIKT Kot PLldCun tnv
TOPOLGIN TNG GTOV KOGUO TNG VOUTIMOG.

Apketol «Hyétegn €yovv mapapeivel o€ mapadoslokd LovTEAD d101knong apvodLon vo
yivouv gvéhiktol pe Paon to onuepwvd mepiBdAiov. Amotéhespo voo pumv divovton
«evBivery oto avlpomvo duvapikd, va BEAovy va emPAETOLY TOL TAVTA KAVOVTOGC
QLGTNPTN KPLTIKN 0T ATOU, avEdvovTog TV avac@aiela Tovc. Ot nyétec yperdletal va
KEPOICOLV TNV EUTIGTOGHVY] TOV AVOPOTOV deiyvovToc TpmTol ToTN TapE)ovTag KaOe
vrooTNPIEN oL umopei va ypelaoctel. Eival kpiowo va anodeifovv mpmta ot idtot tnv
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a&lomotio T0¢ MoTE Vo VITOdOUN0El EUTIGTOGUVN, UE TOL AOY10. TOVG OAAG KOl TOL £y
TOVG MGTE GTNV GLVEXELN 01 AVOPMOTTOL VAL TOLG EUTIGTEVTOVV «TOHLOVTOC) TAVTO EVTILO
moyvior yopig va vrdpyovv Kpveoi andtepotr okomoi. Ot avBpwmor ypeidlovral
epovtida péoa amd TV epyacia, e KaAVTEPES OLVATEG GLVONKEG avTIHETOTILOVTOG HE
Kk@Oe evancOncio Kol cLVEST) OTO1LVINTOTE AAAAYT).

O Hyetikdg podog mpémel va otnpiletor omnv cuvepyacio Kol TNV oAANAODTOCTAPIEN
TOmO0ETMOVTOC TOV EAVTO TOV PEGO GTNV «OUAdO» Kot OYL OO TAVE® SN UIOVPYDVTOG Lo,
Tapng tovtion. ‘Eyoviag avtoemiyvoon péco omd kotdption, yxdpioua, vevia,
wKavoTnTa TEBoVg 0ALL Kot ELYA®TTIO TOPOAUEVOVTOS TPOCNAMUEVOS GTNV EKOPOACT
TOV aS1OV Kol TOV TOY®V TG ORAdAS Kot OYL TOV OIKOV TOV TPOSOTIKAOV 6TOY®wV. O
POAOC TV NYETOV TPEMEL Vo elvar KaBoploTIKOS MOTE Vo KEPSIGOVY TOVG aVOPDOTOLG,
VO, EUTVEVCEL LEGO OTO TO OPOLD, VO TOVG KIVIITOTOLEL Kol va, kKepdioel TNV déGpevon
ToVG. Na €xetl TNV KavoTTo LECH Ao TNV GTPATNYIKN TOV OKEYN Vo KaBodNYNoEL Kot
Vo KEPOIGEL TIGTOVS OTTAOOVG.

EmmpdoBeta o1 cvvevieDéelg pog avédelEav v oNUOVIIKOTNTO TNG GTPOTNYIKNG
dwoiknong tov avOpdTIVOL OLVOIKOD TOL YPEWLOVTIOL Ol OPYOVIGHOL KOl TNV
GLVEPYOCIN TOV TPEMEL VO VILAPYEL ULE TO AVATEPO CTEAEYT (DGTE VO AEITOVPYOVV LE
KOWVOUG GTOYOVS KOl OPALLOLTO KOl EX{GTG TNV LILEPOYT| TOV OiVEL GE EVaL OPYOVICUO TOGO
o€ enminedo avOpamIvoL KEPOAAioL 0G0 Kal o€ eminedo avOpomveov dadikacidv. Ta
AmOTEAEGHLOTO OO TIG CLVEVTEVEELG £J€1EAV OTL OV GLVOEOVTAL GTEVA LE TNV O101KNOM
oto Babud mov Ba Enpeme. XpeldleTon va VIGYOGOLY TO GTPOTNYIKO TOVS POAO HECH
otV eToupeia Kot 1 avamtuén e nyeciag va yivel TpotepatdTNTa TOVG oYEOALOVTAG
TPOYPALHOTE AVATTUENG TNG NYEGTOG GE OAO TOL LEpaP)IKd ETTimEd TOL LoKpOYPOVIa Bal
EMPEPEL TOLOTNTO GTOV EPYACIAKSO YDPO, TOLOTNTO GTNV ANYT OTOPAGEDY, ALTOVOUIN
Kol TIG kavotnteg ekeiveg mov Ba dnuovpynocovv v oddayn Kot oto emifountd
anoteléopota HEsa and Eva guydpioto epyactokd yopo. H Hysoia kol n otpatnykn
droiknon etvar kowvwvikdg poAog mov e€elMooetal cuveDS Kot opeilel va amotelel
Kapmd cvvey®v kot emPefaropévov tpostnkav, pe povadikd otdyo To KOAO TOL
avOp®OTOL Kot LETE TOL GLVOAOV.

Ta evpiuoata Oa pmopodcov vo AmTOTEAEGOLV TPOEWOMOUTIKA GIVIGAD Yo VO

gpeuvnbolv kdmoleg véeg TPakTIKEG ekmaidevong kol eEEMENG TV VTapPYOVTOV, Ol
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OToleC, KATA TNV YVOUN Ho¢ {6m¢ 00NyNoouV 6TNV OpoAN LETAROON TOV JLOTKNTIK®OV
oteley®V o€ avplavovg «Hyéteg» mov eumvéovy eumioToovv Kol Tov o1 omadol Oa
aKoAovBovv pe v kapdd. H dvvaun g emppong péoa and v emkowvovia, v
®Onon omv déouevon, 1o dpapa, To kabnkovta Oa fondncel dote va vioBetnOel o
OUOAN OTTOPOLTNTAOV YOPAKTNPIGTIKAOV GTO TPOPIA TOL NYETH TOL AP0 KO TOL OTAdO01
B 0élovv va tov akoAovBnoovv. Ot vavtihokég etanpeieg ypetdletor vo Adfovv
cofapd VITOYN TNV OVOUEVOUEVT] OTOKAMOT TOL EKTOOELTIKOV LIOPabpov TV
avOpOTIVOV TOPWOV HE TIC VEEG OMAITOVUEVEG YVAOOELS TOV KPIVETOL OTOpoiTnTO VO
dtaBétouv o1 «avBpwmo TG, XpeldleTon TEPIGGOTEPT| ENEVOVOT] GE TIO EEEIOIKEVIEVES
KoL VYNANG Tpootifépevng asiag dpactnplotTnTeg 6€ OAO TOLG VPICTOUEVOVS MOTE VO,
ATOKTNCOVV TEPIOCOTEPES YVMDGELS, O0EELOTNTEG KOl IKOVATNTEG GE VEOLS TOUEIS DOTE VoL
evioyvBel n eveMéia Tovg Kol 1 avtoyovieTikotTTo Tovg. Ot gTanpeiec av BEAovv va
dtatnproovy 1o HePidlo Tovg oty ayopd Ba mpémel péca and v Hyesio aAld kot tnv
GTPATNYIKT d10ikN o™ avlpdnivey Tépwv va vrokevtal og o1 Biov pdbnon.

H teyvoloywn eEEMEN PpiokeTon o€ pio cuveyn LeTafoAn Kot ToAd yvoon Bempeiton
OTTOPYOLOUEVT] KO OEV UTOPEL VAL TPOGOMOEL AVTAYWOVIOTIKO TAeovEKTN . EmmAéov ot
avOp®OTIVOL TOPOL ATOTEAOVY TNV KIVIITHPLO SUVALT TOV ETALPEUDY KOl AV TO 0VOpOTIVO
duvapikd exkmaidevete, Bo yivovror kot Ba eEedicoovior OA0 kol KaAHTEPOL HEGH OO
wa dpopen appoviky cvvepyacio. H avdmtoén nyetikdv oteley®v mpénet va omoTeAel
OTPOTNYIKN TPOTEPOATNTA Yo TIG eTaipeieg kot Oo mpémel va avtipetomiletor wg
eMEVOLOT Kot Ol WG KOGTOC, 1 omoia pakpoypovia Oa empépetl peyarvtepa £coda. To
0TOLOONTOTE KEPAANLO damavnBel Yoo TV exkmaidevon Kot EXUOPP®SN TOLG Ba yivel
andcofeon amd TA OVOUEVOUEVO, OQEATN. Amorteitor o oelpd amd GUVTOVIGUEVEC
OpasTNPLOTNTEG O1 OTOIEG LE TNV TTEPOodo TOV ¥pdvov Ba amodmdcovy Kat B cuuBdiovv
otV avamtuén g Myeciag ¢ KavoTnTe Kol oty ovantuén ovt) Oa mpémel vo
eumAékovtol evepyd OAa ta oTEAEYN BepeMdVOVTAC Lo KOVATOVPO GuvEXOVS ndbnong
Kol déopevons. Méoca amd tov Tpdmo Asrtovpyiog g Ba mpémel va £yl cav GKOTO VoL
Bonbnoel 10 mpocOTIKO NG UECH OO EPOPLOYEG TOV QLPOPOVV TO OVTIKEIUEVO TNG
gpyacia Toug. No vdpyel o Guveyn EVUEPWOGT OGOV aPOPE TIG VEEG TEXVOAOYIKES
eEeM&elg vmokvedvTag TOo €161 VO OmOKTNGEL VEEG VLIELOLVOTNTEC Kot POAOLG

oLUPEAAOVTOC OTNV TPOCMOTIKY ovATTLEN Kot €EEMEN Tovs. H avdtatn dwoiknon Oa
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pénel va. akolovbel a&lokpatikd kprtpla Kot vo tpowdel toug epyalopuévoug te. O
gpyalopevog mov a&ilet, mpoomabel Kot cuveydg PEATIOVEL TNV EXIOOGT TOV KOl GUVETMG
Ba avappymbel ota okalomdtion TG EpapyiaG, VO UMV HEVEL GTAGUYOC KoL Vo
avtopeifetar  pe mowilovg TPOTOLE TOGO YPNUATIKA OCO Kol HE TPOTOVG TOV
VTOJEIKVVEL 1] COGTN dlayEipton TV avlporiveov Topwv.

Av n emyelpnon 1o KATOEEPEL VO VAOTOUOEL TaL o AV, Tote Ba gival o Béomn va
avtomokplfel Oetikd oAAG KOl OTOTEAEGHOTIKG ©TO SUVOUIKO, UETORUALOUEVO
TEPIPAALOV OV VILAPYEL POV TO. GTEAEYN TNG Ba Exovv TV KavoTnTa Vo Adfovv
TAPOVV AUECH ATOPAGELS OGTE VO SLUTNPT|GEL TOV OVTAYMVICTIKO TNG TAEOVEKTN LA, Oa
avamtuyOel n opadikdTNTA TOL HOVO BETIKA Bl EMPEPEL TNV €TOPEID AAANL KOl GTOVG
epYalOUEVOLS OTOTEAMDVTOG £VOL 1O10{TEPO LOVASTKO KOl OVTAYOVIGTIKO QPOLVOLEVO.
Xpewdletor 1 OTOTOON GUPOV OELOV KoL 0pYDdV GTNV ACKNOT MNYEGING o1V TPAEN
KOl VO DTAPYEL GLOTNUOTIKY ekmaidevon ovorappdvovtog poro kabodnyntny kot
névropa. Amapaitnn tpodmddeon n avATTLEN OTAPOITNTOV UNYOVIGUDV DTOGTNPIENS
Kol EAEYYOL o€ OAa TO epapyIKa emimeda. TEtolov €idovg punyovicuol amotelovV Ta
cvoThuato dtoiknong avlpomvav tépwv ta oroia Oa vrostnpilovy v avATTLEN TOV
avOpoOTeV TC. Baoikd kpitnplo ot NyeTiKeg tkavotnTeg Katd TNV TPOGANYN 0AAL Kot
katd v afloddynon tovg. Emiong ypedleton m Hyeolo va vmootnpilovv v
LETOPPOOLIOT OTTMG Kot TNV ETOYYEAUOTIKN SOUN 1 omoia B0 YEQUPDGEL TIG EPYUGLOKES
KovAtovpeg. O Hyétng va dtaxpivetal yioo v €ueuia Tov, TV TPOSOTIKOTNTA TOL Kol
TIC KOVOTNTEG TOLG KOl va givol mTpOTLVIO Yoo TV opddd. Na tov yopoktnpilel o
OVTOEAEYYOG KO 1] TPOGUPLOGTIKOTITO OTOTVEOVTOS EUTIGTOGVVI O100ETOVTAG GOPEIC
evdei&elg ouvatsOnpatikng vonuoosivne. Xpetdletol pio GLUVEYNG EXKOWVAOVIOL LE TOVG
VEIOTALEVOVE TOL PPOVTILOVTOC Yo TV GLVOYT Kol TNV TPO0d0 TOVG dlabéTovTac KHPOg
Kol Kowvovikotnta. [Ipénel va mapéyel kivntpa kot va avayvopilel Tig embopies, Tig
TPOGOOKIES OALA KOl TIG ATOUIKEG IKOVOTITES KO YOPOKTNPLOTIKA Y10 KAOe epyalOpuevo
Eexyoplotd kot va avropeifet. H mapakivinon eivar khedl dmwg Kot 1 avayvopion, M
emPBpaPevon aArd kol n dikoun petoyeipion. Kpivetoan anapaitn n diepedvnon t6co
TOV TPOTOV EPAPLLOYNG TNG NYEGTIAL OGO KOl TNG GTPATNYIKNG O10ikNoNE TV avOpdTivev
TOPWV MOTE Vo docParilovionl cuvOnkeg kavomoinomng and v epyacio. H mapovsio

TOV eival 0 Tapdyovtag ekeivoc amd Tov omoio e€aptdTon 1) GLVOVACUEVN OPAcT OA®V
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TOV LEADV TNG OUASNS SLUTNPAOVTAG TNV EVOTITA TOVS, KATAVELOVTOC ELOVVES KO TIHES
oTa PUEAN aVOAOYQ LE TIG TPOGMOTIKEG TOVG kavotnTeg. O Ny€tng o Kabe mepintmon
mpémel vo glvorl KU €vag modaywyog kot £vo TPATLmo Yoo OAOVG €PYALOUEVOLS
KLV TOTOI®VTOG OAEC TIG SVVANELS TG OUAdOG KAvoVTaG AEI0KPATIKE TIG ETAOYEC.

210 B1pAio tov The Bible on Leadership, o Lorin Woolfe ypaeetl «H vaéptotn dokipacio
v évav nyétn oev etvar 10 xotd mOGo moipvel ELTVEG OMOPACELS KOl TPOYWPET
ATOPACIGTIKA G€ OpdoT, OAAL KOTh OGO O10ACKEL GTOLVG GAAOVLS TNV MYEGio Ko
OMOVPYEL Evav 0pYaVICUO TTOV UTOPEL VAL S1OTNPNGEL TV EMLTLYIO TOL OKOUT] KOL OV O
nyémg anoyopnosyy (Woolfe, 2002). Ov onuepivol epyalduevol gival ot avpravoi
NYETEC 0T0 PECO NG lepapyiag ¢ etalpeiag. Kat or onpepivol nyétec 610 HEGO NG
tepapyiag etvar ot avplavoi kopveaiot nyéteg. Oco Asrtovpyovv G NYETEG OTO PUEGO
™G epopyiog ™G ETOPEING, 0V CLVEXICOVV VO AVATTOCGOVTOL UAAAOV Ba Exouv TNV
evkaipio va avéfouv otnv kopven g nyecioc. Tavtdypova Ouwg Tpémet va ydyvouy
AVAUESO GTOVS VPICTAUEVOVS KOL VO GKETTOVTOL TMG UWITOPOVV VO, TOVS TTPOETOLUAGOVV
va yivouv oo gkeivol kot TeEAMkd va avardpfouv T B€omn Tovg 6To HEGO TNG LEpapyiaG.
OrmBavoi vroymelotl nyéteg elval KATL TEPIGGOTEPO Amd KaAol epyaldpevol Kol Kabmg
TOVG d10AoKOVV OlvoLV GTOV OpYaVIGHO TEPIocOTEPO PAO0g Kot dvvaun Bonbovtog va

avéPel o TMG Ke TPOTOo Tov GAOL Vo Eivar KepOIGEVOL.

Karote nyétng nrav avtog e ty mepioooTepy CWUOTIKN ODVOoUN. ZHUEPO. EIVOL ODTOS TOV
umopel vo, avvevvonbel ue tovg avlpamoug.
Moydzuo. I'kovt
Av o1 mpacleis oov gumvéovy Tov¢ GALOVS Vo ovelpevovtal, va. uaboivooy, Vo, TPATTovy
TEPLOTOTEPO. KOLL VO, TPOOIEDOVY, TOTE ELOAL EVOS NYETHG.
T{ov Kovwvar Avraug
Evog Hyétng éixet tovg alidoroyovg avBpamovs kar EEpel g vo. Tovg kpathoel adi.

T'ioyov Boiprovyk ['kdite
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10. KepaAaio

Enihoyoc ko evonynoeig

ZOUQOVO, LE TO OTOTEAEGUOTO TNG £PELVOG OOMICTMOVETOL 1) CMUAVIIKOTNTO TNG
ovuPoAng g oloiknong Tov avlpomivov Avvoutkol, 11 aE0KPATIKY aSloAdyNnon ™G
amOd00MG TOVS OTWS KO 1 GLVEXOLEVT ETUOPP®OT] TOVG. To KAEWST Y10 piia emTuynUéVN
etoupeio eivar 10 avOpOTIVO SLVOLUIKO KOl e BAcm TV €PEuVOC KATOAYOUUE OTL
emParieTorl oTIC ETOUPEiES VO avafe®P|GOVY KOl VO TPOCUPHOGOVY TO GUGTNO TOVG
Le a&lokpatio Kot 6moT 0ELOAGYNON apov Ol Epyalopevol evtomilovv TOAAL apvnTIKA
GTO GLUGTNLATO TOV ETOPELDV TOL £pYALOVTOL KOl EIVOL OTTOYONTELUEVOL LE ETAKOAOVOO
NV QLYY TOVS OO FLAPOPOVS WOIMTIKOVS OPYAVIGHOVG KOl e TNV EATTd0 TNV €0peEDT
eToupeiog pe mo dlkota ecmTePKd cuoTaTa. Ag eAmicovpe 6tL to EAAela g Hyeoiog
KO TNG OWOTNG OTPOTNYIKNG dtyeipiong avOpdTveoy topmv va aAAAEEL 6TO PHEAAOV,
Kot va vrapéovv  «véag kKomno» Hyéteg wor tunpota Xtpotnywng  Atoikmong
AvBpomvov [Topov dote 01 «cwotol AvOpomom Tov £xovv emAeyel pe BAon To cOGTA
Kpnpo, kot aSloAdynon oote vo «akolovBovvy tovg Hyéteg toug pe v kapdid,
vidvOovtog ac@dAelo Kot olyovpld 6To Ympo epyaciog tovc. H euyn tov epyalopévov
and 115 01popeg Nawtihakég etalpeiec Tpocsdidel 10 coPfapd TPOPANUA TOV VITAPYKEL.
Ot GvBpwmor Tpémel va yopvave 6To omitt Tovg KAOe puépa vimbBovtag tkavomomuévol
Yo TNV gpyacia Toug Kot Oyt pe 1o oo av «avplo» Ba £xw epyacia, ov avplo Bo pe
emmAnéovv. To kaBe amotélecpo mov TPOKHMTEL GE Evay OPYAVIGUO €ivol TO GUECO
ATOTELEGLOL TNG GVALOYIKNG CUUTEPLPOPAS OADV TOV OVOPOT®V TOL GLUUETEXOVV KoL
Oyl LOVO TV «AMyvy.

>10 PBPArio Leadership, o 10t0pcdg Ko moAltikdg emomumv TCég Maykpéykop
Mmrepvg yphoet, «Hyeoia etvar 6tav ot Hyéteg meibouvv tovg onadodg toug va dpacovy
Y10l GLYKEKPIUEVOVS GTOYOVG TTOV eUTEPIEYOLV TIG a&ieg Ko Ta KivnTpa — Tig emBupieg
KoL TG avAyKeg, Tig P1hodoieg Kot Tig mpocsdokieg — Kot twv Hyetdv kot Tov omadmvy»
(Macgregor, 1978).

H Hyetikn ooumepipopd dev €yl kavévay vOnuUa ov 0ev 0dnyel 6TOV OHOOIKO OpapLaL,

OTNV CMOTN EMKOWMOVIOL KOl GTNV ENITEVEN TOV KOOV oToOYOV. Xe Kabe etonpeia
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epyalovtal ATopa SPOPETIKA GE TOIKIAEG BEoelg Kot elval TOAD oA VO «oyOpAGED)
KOVEIC TOV YpOVO aLTOV TOV £PYALOUEVOV TANPOVOVTOG TOV U0 TOvg OAAG Kot
ATOLTMOVTOG TNV QLGIKN TOVS TOPOVGia Yo TEPA TV 8 opdv. To dLGKOAITEPO LEPOC
elval va KatapEpet vo KEPOIGEL TNV Yuyn TV avOpOT®V 0VT®OV, TNV EUTIGTOCVVN TOVG,
™V 0QOGiwon Tovg KTILoVTaC ‘GUUTEPIPOPES” KAVOVTOG KOV TO OPOLLLA KOl PEAAIGTIKO.
Noa 0ei&ovv evalapEépov Yo Tovg avOpdOTOVS 01 0TToiol SOVAEHOLY V1ol AVTOVE KOl VO
Bpobve v 1coppomio pETOED TPOCHOTIKOD KOl EMOYYEALATIKOD €VOLUPEPOVTOC
deiyvovtac v embopia va fondnoet. Na vdpyel TposmmIKO eVOOPEPOV Y10. OAOVG.
Na @povtiCovv tovg avBpamovg yati povtilovtac tovg, avtoi Ba epovticovv v
etoupeio. Avtd mov yivetal SLGTLYMDC Ol NYETEG «PPOVTILOVYY HOVO TN SOVAEL TOVLG
KOTOAYOVTOG VO Y AGOLV GTNV TOPEio. Kot Tr O0VAELS 0ALA Kot TOVS 0vOP®TOVG TOVG,.
Xpewdleton  «xoAn» Hyeola n omoia va meptlapfdvel moAd mepiocotepa amd TNV
OAOKANPMOY] KATOLMV EPYOCIOV OOTL 1| OAOKANPMOT| €PYOCI®OV onuaivel amid Ot
KAmolog ivan emrtuynuévoc. H oAokAnpwon Opmg Tov pyaciav HEC®V GAADV KAVEL
toug Hyéteg ko 1 e€EMEN TV AAl®V evd fonbovv va oAokAnpmbodv ot epyaciec o€
avotePo eminedo KAvel Tovg eEaipetovg Myéteg. Otav ot «myéteg» Ponbodv va
eEeMocovtar ot dvOpwmot, avtol yivovior KoAVTEPOL, KAVOVTOG TN OOVLAEL TOLG
KOAVTEPO KOl WPEAOVYV TG0 ToV 1010 Tov Hyétn 000 kar v etoupeia. Ohot givar
KEPOIOUEVOL UE OOTELEGHL TV dNovpyia evdg Hyétn mov ywayvouv kot BEAovv OAot
va okoAovBobv Adym tov TpdTOL TOoV TPpocHiTovy aia oTov dvBpwmo.

H ompi&n tov epyalopévov amd v dtoiknon kot n evioyvon oyt Lovo Tomv 10emV Kot
TOV andYemv oAAG KOl TOV OeE0THTOV TOVG UECO OO TOV  KATOAANAO €MEVOLUEVO
YPOVO, TPOCaPUOLOVTOG OTIC AVAYKES TNG £TAPEING KpIvETOL ammapaitntTn Kol OAO 0VTO
v vo oouPel ypetdletor 11 cuVEPYNSIO KOl ) COOTH EMIKOWVOVIN PEATIOVOVTIOG TIG
oY£0€1g e TOLG VEIOTOUEVOVS. Tomg HEALOVTIKA VO EVIOMIGTOLV Ol KATAAANAOL
mopdyovteg ot omoiot Ba mopoakivovv v dwoiknon pEcH amd  KATAAANAOLG
«avOpOTOVG» Vo KatevBhivouv v opdoa S1opope®VOVTAG KOADTEPEG CLVONKES Y10
TOVG £PYALOUEVOVC, Y10 TOVG 1O10VG Kal, KOT  EMEKTOCT], Y10 TOV OpYovicpo. Xpetdletol
Vo eVIoYDGOVV  TEPIGOOTEPO TNV  EMAYYEAUOTIKN IKOVOTOINGY OAAG Kol TnV
OVTOATOTEAECUOTIKOTNTO TOV €pyalOpevav péca amd petacynuotiotes Hyéteg ot

omoiot o poAoG Tovg Ba Tpémel va elvar KaBoploTiKOc 6e OAO TOL GTAAO TNG GTPATNYIKNG
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dtoiknong avOpomivev topwv. H otpatnyikn onuacio tTov avOpoOTov cuvicTaviol 6To
YEYOVOG OTL LITOPOVV 01 OPYOVIGHOL VoL OTILLOVPYCOLV GTIG £TALPEiEC dSuVATOTNTEG TOV
Ogv avTLYpAPOVTOL 0O TOLG VTOYOVICTES. Na dlveTan EUQOCT) GTNV PLA0GOMia Kot 61N
OTPOTNYIKN OVTIUETOTION TOV TPOPANUATOV TOV EVOEXETAL VO, VTAPYEL GTOLG
avOpOTIVOUE TOPOLG OALA KO GTO TTMOC VO ST PTIGOVY TOVG TOAVTILOVS EPYULOUEVOVS
Bpiokovtag to TpOTO GTOV OMOi0 VO VIAPYEL TAPOKIVNOY GTO LVYNAOTEPO EMIMESO
amdoooNg ToVG, TEPQ and 10 Pactkd TOL UTOPOVV va TPocPEPoLV. To va €xel v
KavOTNTo, Hol eTapeion va dlatnpel, va avoarTdiooel Kot vo aElomolel TAP®S TOLG
c®OoTOVG avOpOTOVS amotedel KpuePN a&io 6TV ool KO OVTOY®OVIGTIKT ETOPELQ
dev umopel va avtrypdyetl eEacearilovtag v Prociudtta e. Oo mpénet va Xl og
OTPOTNYIKN TPOTEPALATNTO T LETATPOTN TOV AVOPDOTIVOL KEQOAAIOV GE TNYT| PLdCILOV
aVTOYOVIOTIKOV TAEoveKTLaTOC. To B€ua Tov £xm avantHéel Oa elye iomg TeprocoTEPO
EVOLOPEPOV AV SLELPVVOVTOV TTEPUTEP® Ol ATOYELS TV epyolopévov pall pe g
dloiknong, mote vo. amotuvmwOel (o TO GLYKPITIKY UEAETN HE OTOYO TNV €OPEOT
EVOEYOUEVDV OLOPOPOTIOCEMYV OTAGEMY KOl aVIIANYE®V UETAED epyalopévav Kot

dtoiknongc.
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