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Δπραξηζηίεο 

Πνιινί άλζξσπνη ζπλέβαιαλ, ν θαζέλαο κε ηνλ ηξφπν ηνπ, ζηελ νινθιήξσζε απηήο 

ηεο δηαηξηβήο. Δπραξηζηψ θαηαξρήλ ηνλ επηβιέπνληα Καζεγεηή θχξην Γηψξγν Κν-

ληέν γηα ηε βνήζεηα πνπ κνπ πξφζθεξε ζε φια ηα ζηάδηα εθπφλεζεο ηεο δηαηξηβήο, 

φπνηε ηνπ ην δήηεζα. Δπραξηζηψ ηνλ Καζεγεηή θχξην Αλδξέα Παπιάθε θαη ηνλ θα-

ζεγεηή θχξην Μηράιε Σάιηα γα ηηο ζπκβνπιέο ηνπο θαη ηηο επηθνδνκεηηθέο  παξαηε-

ξήζεηο ηνπο σο κέιε ηεο Σξηκεινχο Δπηηξνπήο. Δπραξηζηψ φινπο ηνπο θαζεγεηέο κνπ 

ζην Αλνηθηφ Παλεπηζηήκην Κχπξνπ γηα ηηο γλψζεηο πνπ κνπ ράξηζαλ, θαζψο επίζεο 

θαη φιν ην πξνζσπηθφ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ γηα ηε ιεηηνπξγία ελφο πςειήο ζηάζκεο 

πεξηβάιινληνο κάζεζεο. Δπραξηζηψ ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ηνπ Γεληθνχ Ννζν-

θνκείνπ Κνδάλεο γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ έξεπλα.. Σέινο, θαη πάλσ απφ φινπο, 

επραξηζηψ ην ζχδπγφ κνπ θαη ηε κεηέξα κνπ γηα ηελ αδηάιεηπηε θαη πνηθηιφηξνπε 

ζηήξημή ηνπο ζε φιν ην δηάζηεκα ησλ ζπνπδψλ κνπ ζην Αλνηθηφ Παλεπηζηήκην Κχ-

πξνπ.  
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Πεξίιεςε 

Δηζαγσγή:Ζ πινπνίεζε ελφο πξνγξάκκαηνο ΢πλερηδφκελεο Ννζειεπηηθήο Δθπαί-

δεπζεο (΢ΝΔ) πνπ ζρεδηάδεηαη κε βάζε ηηο καζεζηαθέο αλάγθεο ηνπ λνζειεπηηθνχ 
πξνζσπηθνχ ζπλεηζθέξεη ζηε βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο. Ζ εθηίκεζε ησλ αλα-

γθψλ κάζεζεο είλαη ζεκαληηθή γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ πξνγξακκάησλ 
΢ΝΔ. 

 

΢θνπόο:H κειέηε ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ. Δπηκέξνπο ζηφρνη είλαη 
ν πξνζδηνξηζκφο ηνπ ξφινπ, ηεο επίδνζεο θαη ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο ησλ λνζε-

ιεπηψλ ζηα πιαίζηα ηεο ΢ΝΔ. 

 

Μεζνδνινγία: Σν δείγκα ηεο έξεπλαο ήηαλ φινη νη λνζειεπηέο πνπ εξγάδνληαλ ζε 

φιεο ηηο λνζειεπηηθέο κνλάδεο ζε δεκφζην λνζνθνκείν ηεο Διιάδνο (Ν=173, πνζν-
ζηφ αληαπφθξηζεο 61%) θαηά ηελ πεξίνδν ηεο δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο (Ννέκβξηνο 

2012). 

Υξεζηκνπνηήζεθε δεηγκαηνιεςία επθνιίαο θαη ηππνπνηεκέλν εξσηεκαηνιφγην ην 
νπνίν ήηαλ ην «Δθηίκεζε Αλαγθψλ Καηάξηηζεο» κεηαθξαζκέλν, ηξνπνπνηεκέλν θαη 

ζηαζκηζκέλν απφ ην Παλεπηζηήκην Κξήηεο. Σν εξσηεκαηνιφγην δηεξεπλά ηα δεκν-
γξαθηθά ζηνηρεία θαη ηηο απφςεηο ησλ λνζειεπηψλ γηα ηε ΢ΝΔ. Δπίζεο, θαηαγξάθεη 

ηελ θξηζηκφηεηα ηξηάληα ζπγθεθξηκέλσλ δεμηνηήησλ γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν, ηελ 
ππνθεηκεληθή επίδνζε θαζψο θαη ηελ επηζπκία θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ. 

Απνηειέζκαηα: ΢ε επίπεδν ζηαηηζηηθήο ζεκαληηθφηεηαο (p=0,05) ην λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ ζρεδφλ ζην ζχλνιφ ηνπ θαηέρεη ηε ζέζε ηνπ λνζειεπηή, απνηειείηαη απφ 
γπλαίθεο θαη δελ είλαη εμεηδηθεπκέλν. Δπίζεο, είλαη ζεηηθφ ζηε ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ, κε 

θχξην παξάγνληα ζπκκεηνρήο ην πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ γηα ην ζέκα. Σέινο, δειψλεη 
φηη δελ πινπνηείηαη αμηνιφγεζε αλαγθψλ κάζεζεο πξηλ ηε ΢ΝΔ. 

Δίθνζη έμη δεμηφηεηεο ζεσξνχληαη «πνιχ θξίζηκεο», ή «θξίζηκεο» γηα ην λνζειεπηηθφ 

ξφιν, κε θπξηφηεξεο ηε δηαρείξηζε ησλ αζζελψλ, ηε ρξήζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ θαη 
ηελ εξγαζία ζε νκάδεο. Αληίζεηα, πζηέξεζαλ κφλν 4 δεμηφηεηεο εξεπλεηηθήο θχζεο.  

Γηαπηζηψλεηαη πνιχ πςειή επίδνζε ζε είθνζη πέληε δεμηφηεηεο κε θνξπθαίεο ηηο ζρέ-
ζε κε αζζελείο, ζρέζε κε ζπλαδέιθνπο, νξγάλσζε ρξφλνπ θαη επηθνηλσλία κε ηνπο 
αζζελείο. Μέηξηα επίδνζε εκθαλίδεηαη κφλν ζε εξεπλεηηθέο δεμηφηεηεο. 

Αλαδείρζεθαλ νθηψ αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ ζηε δηνίθεζε, νκαδηθή εξ-
γαζία, ρξήζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ, δηαρείξηζε αζζελψλ, ζρεδηαζκφ έξεπλαο, αμηνιφ-

γεζε θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ, ζπγγξαθή εξεπλεηηθψλ εθζέζεσλ θαη ζηελ 
επεμήγεζε εξγαζηψλ ζηνπο ζπλαδέιθνπο. Οη λνζειεπηέο επηζπκνχλ λα θαηαξηηζζνχλ 
θπξίσο ζηελ δηνίθεζε κνλάδσλ πγείαο 19,81% θαη ζηε δηαρείξηζε επεηγφλησλ πεξη-

ζηαηηθψλ 19,81%. 

΢πκπεξάζκαηα: Γηαπηζηψλεηαη αλάγθε εμεηδηθεπκέλεο ΢ΝΔ γηα λα ππνζηεξίμεη ηηο 

απμεκέλεο απαηηήζεηο ηνπ λνζειεπηηθνχ ξφινπ αλ θαη ππάξρεη κηα έληνλα ζεηηθή α-
μηνιφγεζε ησλ λνζειεπηψλ γηα ηηο επηδφζεηο ηνπο. Ο ζρεδηαζκφο ηεο ΢ΝΔ πξέπεη λα 
βαζηζζεί θπξίσο ζηελ αμηνιφγεζε ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο αιιά θαη ζηελ ππνθεηκε-

ληθή επηζπκία ησλ λνζειεπηψλ. 
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Abstract 

 
Introduction: The implementation of a program of Continuing Nursing Education 

(CNE) based on the learning needs of nursing staff contributes to improved health 
services. The assessment of learning needs is important for the efficacy of CNE pro-
grams. 

 

Purpose: The study of the training needs of nurses. Particular objectives are the de-

termination of the role, performance and training needs of nurses within the CNE. 
 

Methodology: The research sample were all nurses working in all nursing units in a 

public hospital in Greece (N = 173, response rate 61%) during the period of the sur-
vey (November 2012). Convenience sampling was used and a standardized question-

naire was collected, namely the "Training Needs Assessment" translated, modified 
and weighted by the University of Crete. The questionnaire explores the de-
mographics and views of nurses for CNE. Also, it records the criticality of thirty spe-

cific skills for the nursing role, subjective performance and the desire for training of 
nurses. 

 

Results: At the level of statistical significance (p = 0.05) nurses almost entirely work 
in nursing positions, are women and are not holding any specialty. Nurses are positive 

for participation in CNE, the main participation factor being the personal interest for 
the subject. Finally, nurses state that CNE programs are implemented without any pri-

or learning needs assessment.  
Twenty-six nursing skills are considered "very critical" or "critical" for the nursing 
role, mainly patient management, the use of technical equipment and working in 

teams. In contrast, only 4 skills, referring to research, lagged behind. 
The study revealed very high performance in twenty five skills, with leading the rela-

tionship with patients, relationship with colleagues, organizing time and communica-
tion with patients. Moderate performance appears only in research skills. 
Eight training needs of nurses emerged, namely  in management, teamwork, use of 

equipment, patient management, research design, evaluation of clinical needs of pa-
tients, writing research reports and in explaining work to colleagues. Nurses want to 

be trained mainly in Healthcare Management (19.81%) and in Managing Emergency 
Care (19.81%). 
 

Conclusions: Specialized CNE is needed to support the increased demands of the 
nursing role, although there is a strongly positive assessment of nurses for their per-

formance. The design of the CNE programs should rely on training needs assessment 
and the subjective desire of nurses. 
 

Keywords: Training needs, nursing role, Continuing Nursing Education 
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Κεθάιαην Πξώην  

1. Ειςαγωγή 

΢ην πξψην θεθάιαην εηζάγεηαη ην ζέκα ηεο παξνχζαο κεηαπηπρηαθήο δηαηξηβήο. ΢ηε 

ζπλέρεηα, θαηαγξάθεηαη ην εξεπλεηηθφ πξφβιεκα ηεο θαη παξαηίζεηαη ε ζεκαζία θαη 

ε αλαγθαηφηεηά ηεο. Δπίζεο, νξίδνληαη νη ζθνπνί θαη νη ζηφρνη ηεο. Σέινο, πξνζδην-

ξίδνληαη θαη δηαηππψλνληαη νη θεληξηθέο έλλνηέο ηεο. 

1.1 Αρχικϋσ επιςημϊνςεισ  

Ζ εθπαίδεπζε θαη θαηάξηηζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ είλαη κηα απφ ηηο ηξεηο πα-

ξακέηξνπο ηεο πνιηηηθήο ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ, ε νπνία ζπλνςίδεηαη σο εμήο: ηα 

θαηάιιεια εθπαηδεπκέλα άηνκα, ζηηο ζσζηέο αλαινγίεο θαη ζηηο θαηάιιειεο ζέζεηο 

εξγαζίαο (WΖΟ, 2006). 

Ζ εθπαίδεπζε, νπζηαζηηθά, απνζθνπεί ζηε κεγηζηνπνίεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο 

ηεο κάζεζεο (Κφθθνο, 1999). Σα ηειεπηαία ρξφληα ζηελ Διιάδα, ζηηο ρψξεο ηεο Δπ-

ξσπατθήο Έλσζεο, αιιά θαη ζ’ απηέο ηνπ ππφινηπνπ θφζκνπ, ε επαγγεικαηηθή θα-
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ηάξηηζε, κε ηε κία ή άιιε κνξθή ηεο, νινέλα θαη πεξηζζφηεξν θαίλεηαη λα κπαίλεη 

ζηε δσή καο (Δπζηξάηνγινπ, 2004).  

Γεληθά, απφ ηε δεθαεηία ηνπ ’80, άξρηζε λα αλαδεηθλχεηαη ε αλαγθαηφηεηα γηα νηθν-

λνκηθή αλάπηπμε κε ηελ ελδπλάκσζε ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο κέζα θπξίσο απφ ηελ 

ηξνθνδφηεζε ηεο αγνξάο εξγαζίαο κε πεξηζζφηεξν θαη θαιχηεξα θαηαξηηζκέλν πξν-

ζσπηθφ (΢ηπεηάλνπ, 2005). 

Δίλαη θαλεξφ φηη ζηε ζεκεξηλή επνρή ε ηππηθή εθπαίδεπζε δελ κπνξεί λα αληαπνθξη-

ζεί ζηηο ζχγρξνλεο ζπλζήθεο θαη απαηηήζεηο θαη λα βνεζήζεη ην άηνκν λα πξνζεγγί-

ζεη θαη λα αθνκνηψζεη ηα επηζηεκνληθά θαη ηερλνινγηθά επηηεχγκαηα, πνπ απνηεινχλ 

κέξνο ηεο θαζεκεξηλήο ηνπ δσήο. Δπνκέλσο, ην παξαδνζηαθφ κνληέιν εθπαίδεπζεο 

πξέπεη νπσζδήπνηε λα αλαπηχμεη θαηάιιεινπο κεραληζκνχο πξνζαξκνγήο, λα εθ-

ζπγρξνληζηεί θαη λα αλαβαζκηζηεί, πξνζθέξνληαο πιένλ πνιχπιεπξεο θαη δηεπξπκέ-

λεο γλψζεηο (Σεξδήο, 1988). 

Με δεδνκέλεο ηηο ξαγδαίεο ηερλνινγηθέο εμειίμεηο θαη ηελ παγθνζκηνπνίεζε ηεο νη-

θνλνκίαο, έγηλε επηηαθηηθφηεξε ε αλάγθε γηα αλαδήηεζε εζληθψλ ζηξαηεγηθψλ θαη 

επξχηεξε κνξθσηηθή αλαβάζκηζε ησλ αλζξψπηλσλ πφξσλ, θαζψο θαη νηθνλνκηθή α-

λάπηπμε, κε απνηέιεζκα λα αλαδεηρζεί ε ζεκαζία θαη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο δηα 

βίνπ κάζεζεο σο απηνλφεηνπ παξάγνληα πξνφδνπ θαη θνηλσληθήο επεκεξία (΢ηπεηά-

λνπ, 2005). 

Οη επαγγεικαηίεο ελδηαθέξνληαη θπξίσο γηα ηε βειηίσζε ησλ επαγγεικαηηθψλ ηνπο 

πξνζφλησλ θαη ηε βειηίσζε ησλ επαγγεικαηηθψλ πξννπηηθψλ ηνπο (Καςάιεο & Πα-

παζηακάηεο, 2000a). Δηδηθφηεξα ζηνλ επαγγεικαηηθφ ρψξν, ε ΢πλερηδφκελε Δπαγ-

γεικαηηθή Δθπαίδεπζε νξίδεηαη σο ην ζχλνιν ησλ δξαζηεξηνηήησλ απηνεθπαίδεπζεο 

ή θαηεπζπλφκελεο εθπαίδεπζεο γηα απφθηεζε λέσλ γλψζεσλ, πέξα απφ απηέο πνπ 

απνθηήζεθαλ κέζσ ηεο βαζηθήο εθπαίδεπζεο (Παλαδνπθάθε, 1998). 

Βαζηθή πξνυπφζεζε ηεο αλάπηπμεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ είλαη ε επηινγή θαη 

πηνζέηεζε απνηειεζκαηηθψλ θαη ζχγρξνλσλ εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ, ηα νπνία 

ζα έρνπλ ζηφρν ηε βειηίσζε ησλ δεμηνηήησλ θαη ησλ πνηνηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο 

εξγαζίαο, αθνχ νη δεμηφηεηεο νη νπνίεο απαηηείηαη λα αλαπηχμνπλ νη επαγγεικαηίεο 

πγείαο είλαη θάζε θνξά ζπλδεδεκέλεο κε ην πγεηνλνκηθφ πξνθίι, ηελ θνηλσληθννηθν-
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λνκηθή αλάπηπμε, ηηο αμίεο θαη ηηο πξνηεξαηφηεηεο ηεο θνηλσλίαο (European 

Commission, 2009).  

΢ηα πιαίζηα απηά, είλαη επηηαθηηθή αλάγθε νη λνζειεπηέο λα δηεπξχλνπλ ηηο γλψζεηο 

ηνπο κε ηε ζπλερή επηκφξθσζε. Ζ παξαθνινχζεζε πξνγξακκάησλ ΢πλερηδφκελεο 

Ννζειεπηηθήο Δθπαίδεπζεο (΢ΝΔ) ζα ζπκβάιεη ζηελ θαηνρχξσζε ηνπ λνζειεπηή σο 

ππεχζπλνπ επαγγεικαηία πγείαο (Αικπάλε, 2006).  

Οη λνζειεπηέο πξνθεηκέλνπ λα αθνινπζήζνπλ ηελ ηερλνινγηθή εμέιημε θαη ηηο ζπλε-

ρείο αιιαγέο ζην ρψξν ηεο πγείαο πνπ έρνπλ δηαθνξνπνηήζεη θαηά πνιχ ην ξφιν ηνπο, 

ηα θαζήθνληα ηνπο θαη ηηο γλψζεηο πνπ ζα πξέπεη λα έρνπλ ζηε δηάζεζε ηνπο, θαζψο 

επίζεο θαη γηα λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο πξνθιήζεηο θαη ζηηο απμαλφκελεο δπζθνιίεο 

ηνπ εξγαζηαθνχ ηνπο πεξηβάιινληνο, ρξεηάδνληαη αλακθηζβήηεηα ζπλερή εθπαίδεπζε 

θαη ελεκέξσζε (Γηνπβξή θαη ζπλ., 2003). 

1.2 Καταγραφό προβλόματοσ 

Απφ ηελ αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο ζπκπεξαίλεηαη φηη ν ζρεδηαζκφο ελφο πξν-

γξάκκαηνο θαηάξηηζεο λνζειεπηψλ ιακβάλεη ππφςε ηνπ πνιινχο παξάγνληεο. Έλαο 

απφ απηνχο είλαη ε αμηνιφγεζε ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ. Ζ εθηίκε-

ζε αλαγθψλ θαηάξηηζεο απνηειεί κηα αλαπφζπαζηε θαη ζπλερή δηαδηθαζία γηα ηε λν-

ζειεπηηθή ζπλερή εθπαίδεπζε (Bell & Matthews, 1998). Δπίζεο, αλαθέξεηαη φηη ε 

εθπαίδεπζε ζα απνηχρεη φηαλ ζρεδηάδεηαη ρσξίο λα δηεμαρζεί αμηνιφγεζε ησλ καζε-

ζηαθψλ αλαγθψλ (Brown, 2002). 

Ο ζθνπφο ηεο αμηνιφγεζεο ησλ καζεζηαθψλ αλαγθψλ ησλ λνζειεπηψλ είλαη λα ελην-

πηζηνχλ νη δηαθνξέο κεηαμχ ηεο παξνχζαο γλψζεο θαη ησλ δεμηνηήησλ ζε ζρέζε κε 

ηα θξηηήξηα πνπ ζέηεη ν νξγαληζκφο γηα ηελ απαηηνχκελε γλψζε θαη ηηο δεμηφηεηεο 

πνπ πξέπεη λα θαηέρνπλ (Yoder, 1992). 

H ζπκκεηνρή ησλ λνζειεπηψλ ζε εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα πξέπεη λα ζπλνδεχεηαη 

απφ ζαθή ζηφρνπο θαη άκεζα κεηξήζηκα θαη εθαξκφζηκα εθπαηδεπηηθά απνηειέζκα-

ηα (λέεο γλψζεηο δεμηφηεηεο), ηα νπνία νη ίδηνη ηα ζεσξνχλ ζεκαληηθά γηα ηελ επαγ-

γεικαηηθή ηνπο εμέιημε (Κνζηψλε, 2001). 
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Δηδηθφηεξα γηα ηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα, ζε έξεπλα ηεο Μηραειίδνπ, (2005), 

ζπκπεξαίλεηαη φηη ε θαηάιιειε εθπαίδεπζε ησλ λνζειεπηψλ κε βάζε ηηο εθπαηδεπηη-

θέο αλάγθεο ηνπο είλαη πνιχ ζεκαληηθή, αθνχ ε ζπκκεηνρή ησλ ρξεζηψλ ησλ ππεξε-

ζηψλ πγείαο έρεη ζεκαληηθφ κέξηζκα ζηελ επηηπρία ηεο θαηάξηηζεο.  

1.3 Σημαςύα και αναγκαιότητα τησ μελϋτησ 

Ζ παξνχζα δηαηξηβή επηρεηξεί λα ζπκβάιεη ζηνλ πνηνηηθφ ζρεδηαζκφ ησλ πξνγξακκά-

ησλ λνζειεπηηθήο θαηάξηηζεο. Έλαο άξηζηνο ζρεδηαζκφο ησλ πξνγξακκάησλ θαηάξ-

ηηζεο ζα πξέπεη λα εζηηάδεη ζηηο αληηθεηκεληθέο αλάγθεο εθπαίδεπζεο ησλ λνζειεπ-

ηψλ θαη λα ιακβάλεη ππφςε ηηο ηνπηθέο ηδηαηηεξφηεηεο πνπ ραξαθηεξίδνπλ ην θάζε 

λνζνθνκείν, θαζψο θαη επίζεο θαη ηνπο νηθνλνκηθνχο πφξνπο.  

Ζ παξνχζα κειέηε κπνξεί λα απνβεί ρξήζηκε ζηνπο λνζειεπηέο θαη ζηνπο ζρεηηθνχο 

κε ηε λνζειεπηηθή θαηάξηηζε θνξείο. Χο ηειηθή επίδξαζε ε βειηίσζε ηεο παξέρνπ-

ζαο θαηάξηηζεο ζα επεξεάζεη ζεηηθά ηελ πνηφηεηα ησλ λνζειεπηηθψλ ππεξεζηψλ. Δ-

πίζεο, ζα κπνξνχζε λα ζπλεηζθέξεη ζεηηθά ζηε ράξαμε ηεο πνιηηηθήο πγείαο ηεο Δι-

ιάδαο ζε ζέκαηα θαηάξηηζεο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ. 

Δηδηθφηεξα γηα ηελ Διιάδα ν αξηζκφο ησλ ζρεηηθψλ κειεηψλ είλαη πεξηνξηζκέλνο. Χο 

πην ζεκαληηθέο αλαθέξνληαη: H έξεπλα ηεο Μαξθάθε (2008), γηα ηηο εθπαηδεπηηθέο 

αλάγθεο ησλ λνζειεπηψλ πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο ζηελ Κξήηε θαη ε έξεπλα 

ησλ ΢αξξήο θαη ζπλ. (2006), ε νπνία αθνξνχζε έλα κεγάιν αξηζκφ εξγαδνκέλσλ ζε 

λνζνθνκεία ηνπ Δ΢Τ κε ζθνπφ ηελ δηεξεχλεζε ηεο θαηάζηαζεο ηνπ αλζξσπίλνπ δπ-

λακηθνχ ηνπ ηνκέα πγείαο σο πξνο ηηο εθπαηδεπηηθέο ηνπ αλάγθεο θαη ηε ζπκκεηνρή 

ζε πξνγξάκκαηα ζπλερηδφκελεο εθπαίδεπζεο. 

Καηά ζπλέπεηα, ε παξνχζα έξεπλα θξίλεηαη σο ζεκαληηθή δηφηη ζπκβάιιεη ζηνλ ε-

κπινπηηζκφ ηεο ζρεηηθήο βηβιηνγξαθίαο. Δπίζεο, ιφγσ ηεο εγθπξφηεηαο ηνπ εξεπλε-

ηηθνχ εξγαιείνπ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζα ππάξρεη ε δπλαηφηεηα νξζνινγηθήο ηθαλν-

πνίεζεο ησλ ηνπηθψλ αλαγθψλ εθπαηδεπηηθνχ ζρεδηαζκνχ θαη απηφ κπνξεί λα ραξα-

θηεξηζηεί σο ζηνηρείν θαηλνηνκίαο. Έλαο άιινο παξάγνληαο πνπ εληζρχεη ηε ζεκαληη-

θφηεηα ηεο έξεπλαο είλαη ε ηξέρνπζα νηθνλνκηθή θξίζε ζηελ Διιάδα θαη ε έιιεηςε 

νηθνλνκηθψλ πφξσλ γηα θαηάξηηζε, πνπ δεκηνπξγεί ηελ αλάγθε πινπνίεζεο κφλν α-
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πνηειεζκαηηθψλ πξνγξακκάησλ θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ ηα νπνία ζα πξέπεη λα 

βαζίδνληαη ζε κειέηε ησλ αλαγθψλ κάζεζήο ηνπο. 

΢πκπεξαζκαηηθά, κε ηελ επηθχιαμε ηνπ κηθξνχ κεγέζνπο ηνπ δείγκαηνο, ε θαηαγξα-

θή ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο θαζψο θαη ησλ απφςεσλ γχξσ απφ ηε ΢ΝΔ ηνπ λνζε-

ιεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζηελ Γεπηεξνβάζκηα λνζειεπηηθή θξνληίδα πξνζζέηεη λέα 

γλψζε θαη δεδνκέλα αλαθνξάο ζηνλ ειιεληθφ ρψξν. Γίλεηαη έηζη ε δπλαηφηεηα ζχ-

γθξηζεο κεηαμχ ησλ λνζειεπηηθψλ κνλάδσλ ηεο Διιάδαο θαη απηψλ πνπ αλαθέξνληαη 

ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία. Σέινο, ζπλεηζθέξεη ζηε δηαηχπσζε πξνηάζεσλ ζρεηηθά κε 

ηε ζπλερηδφκελε εθπαίδεπζε θαη ηα απαηηνχκελα πξνγξάκκαηα θαηάξηηζεο. 

1.4 Σκοπού και ςτόχοι 

Ο ζθνπφο ηεο έξεπλαο είλαη λα κειεηεζνχλ νη αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ 

ηνπ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ Κνδάλεο ζηα πιαίζηα ηεο δηα βίνπ εθπαίδεπζεο ζην επαγ-

γεικαηηθφ ηνπο πεδίν.  

Δπηκέξνπο ζηφρνη είλαη:  

 Να πξνζδηνξηζζεί ν επαγγεικαηηθφο ξφινο ησλ λνζειεπηψλ ζηελ Διιάδα. 

 Να θαηαγξαθνχλ νη επηδφζεηο ησλ λνζειεπηψλ ζε ζπγθεθξηκέλεο επαγγεικα-

ηηθέο δεμηφηεηεο ζχκθσλα κε ηελ ππνθεηκεληθή ηνπο αληίιεςε. 

 Να εληνπηζζνχλ νη αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ ζε ζρέζε κε δεκν-

γξαθηθά ζηνηρεία θιπ. 

1. 5 Προςδιοριςμόσ και διατύπωςη των κεντρικών 

εννοιών  

Δίλαη ζθφπηκν ζην ζεκείν απηφ λα γίλεη ζπλνπηηθά ν πξνζδηνξηζκφο θαη ε δηαηχπσζε 

ησλ θεληξηθψλ ελλνηψλ ηεο δηαηξηβήο: 
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Ζ λνζειεπηηθή είλαη επηζηήκε θαη ηέρλε. Απνηειεί ζχλζεζε επηζηεκνληθψλ γλψζεσλ, 

ηερληθψλ εθαξκνγψλ θαη αλζξσπηζηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Οξίδεηαη σο «ε δηάγλσζε θαη 

ζεξαπεία ησλ αλζξσπίλσλ αληηδξάζεσλ ζε πξαγκαηηθά ή δπλεηηθά πξνβιήκαηα πγεί-

αο» Ζ λνζειεπηηθή αλαγλσξίδεηαη σο επάγγεικα, κε βάζε ηα θξηηήξηα πνπ πξέπεη λα 

έρεη έλα επάγγεικα (Φνπληήο & Υαιαζνθνπξλάθεο, 2010). 

Δπαγγεικαηηθή εθπαίδεπζε είλαη ε επξχηεξε θαηεγνξία ηεο εθπαίδεπζεο ε νπνία α-

πνβιέπεη ζηνλ εθζπγρξνληζκφ ησλ επαγγεικαηηθψλ γλψζεσλ, ζηελ αλαβάζκηζε ησλ 

πξνζφλησλ θαη ζηε δηαθνξνπνίεζε ησλ επαγγεικαηηθψλ ξφισλ ησλ εξγαδνκέλσλ 

(Καςάιεο & Παπαζηακάηεο, 2002b). 

΢χκθσλα κε ηελ Dickerson (2000), ε ΢ΝΔ είλαη κηα ζπλερήο δηαδηθαζία δηεχξπλζεο 

ησλ γλψζεσλ θαη ησλ δεμηνηήησλ, πέξαλ ηεο αξρηθήο εθπαίδεπζεο, πνπ πξνάγεη ηελ 

επαγγεικαηηθή αλάπηπμε ησλ λνζειεπηψλ θαη ζπκβάιιεη ζηε βειηίσζε ηεο ηθαλφηε-

ηάο ηνπο λα παξέρνπλ θξνληίδα ζε φινπο ηνπο ηνκείο ηεο Ννζειεπηηθήο. 

΢ε άιιν νξηζκφ αλαθέξεηαη φηη σο ΢ΝΔ θαζνξίδεηαη ε δηαξθήο αλαλέσζε ησλ γλψ-

ζεσλ πνπ έρεη αθεηεξία ηε ιήςε ηνπ βαζηθνχ πηπρίνπ θαη επεθηείλεηαη ζε φιε ηε 

δηάξθεηα ηεο δσήο. ΢ηεξίδεηαη θπξίσο ζε νξγαλσκέλεο εθπαηδεπηηθέο δξαζηεξηφηεηεο 

αθαδεκατθνχ ή κε ραξαθηήξα, ελψ παξάιιεια δελ πεξηνξίδεη ηελ αλάπηπμε ηεο αην-

κηθήο πξσηνβνπιίαο (Παπαδεκεηξίνπ θαη ζπλ., 2003). 

Οη αλάγθεο κάζεζεο ζχκθσλα κε ηνλ Coνper (1983), είλαη νη δηαθνξέο κεηαμχ ησλ 

γλψζεσλ ή ησλ δεμηνηήησλ πνπ θαηέρεη έλα άηνκν θαη ηη απαηηείηαη λα γλσξίδεη ή ηη 

δεμηφηεηεο λα θαηέρεη, γηα λα θαηνξζψζεη ην κέγηζην επίπεδν ηεο απφδνζεο ηνπ. 

Δπίζεο, ε έλλνηα ηεο εθπαηδεπηηθήο αλάγθεο νξίδεηαη ζχκθσλα κε δχν δηαθνξεηηθέο 

πξνζεγγίζεηο σο: α) Ζ απφζηαζε αλάκεζα ζε κηα ππάξρνπζα θαηάζηαζε θαη ζε έλα 

επηζπκεηφ πξφηππν. Θα ιέγακε φηη αλαθέξεηαη ζην έιιεηκκα ησλ πξνζφλησλ πνπ ζε-

σξνχληαη αλαγθαία γηα ηελ εθηέιεζε κηαο ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίαο. β) Σν ελδηαθέξνλ 

θαη ην θίλεηξν πνπ έρεη θάπνηνο γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζε κηα εθπαηδεπηηθή δηαδηθα-

ζία (Καξαιήο, 2005). 

Οη εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο δεκηνπξγνχληαη φηαλ ζηηο ςπρηθέο ή/θαη δηαπξνζσπηθέο 

αιιαγέο πνπ ζπκβαίλνπλ ζηε δσή ησλ αλζξψπσλ ή/θαη ζηηο αιιαγέο πνπ γίλνληαη ζην 

πεξηβάιινλ ηνπο ε εθπαίδεπζε απνηειεί κηα απάληεζε πνπ ζπκβάιεη ζηελ πξνζαξ-



 15 

κνγή ηνπο ζηε λέα θαηάζηαζε. Δπίζεο, ε δηεξεχλεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ 

είλαη κηα δηαδηθαζία πάξα πνιχ ζεκαληηθή γηα ηελ ελεξγεηηθή ζπκκεηνρή ησλ εθπαη-

δεπνκέλσλ αιιά θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ελφο εθπαηδεπηηθνχ πξνγξάκκαηνο. 

Σέινο νη εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο κπνξεί λα αλαθέξνληαη ζε άηνκα ή ζε πιεζπζκνχο-

ζηφρνπο κε ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά, αιιά θαη ζε νξγαληζκνχο. Οη εθπαηδεπηη-

θέο αλάγθεο εθθξάδνληαη σο πξνο ηα επίπεδα ησλ γλψζεσλ, ησλ δεμηνηήησλ θαη ησλ 

ζηάζεσλ ζηελ θαζεκεξηλή επηθνηλσλία ησλ εξγαδνκέλσλ κε ηνπο αλζξψπνπο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηνλ επαγγεικαηηθφ ηνπο ρψξν (Βαιθάλνο, 2007a). 

Κάζε νξγαληζκφο, επηρείξεζε θαη νπνηνζδήπνηε ζρεδηάδεη έλα πξφγξακκα θαηάξηη-

ζεο ζα πξέπεη λα θαηαγξάςεη ηηο ππάξρνπζεο γλψζεηο, δεμηφηεηεο θαη ζηάζεηο ησλ 

αηφκσλ ή νκάδσλ πνπ ζα εθπαηδεπηνχλ, αθνχ ε εθπαηδεπηηθή αλάγθε πξνζδηνξίδεηαη 

αλ γίλεη αθαίξεζε ησλ δηαζέζηκσλ γλψζεσλ, δεμηνηήησλ θαη ζηάζεσλ απφ ηηο δεηνχ-

κελεο (Βαιθάλνο, 2007b). 
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Κεθάιαην Γεύηεξν 

2. Βιβλιογραφική αναςκόπηςη  

΢ην παξφλ θεθάιαην αξρηθά πξνζδηνξίδνληαη νη ζπγθεθξηκέλεο πηπρέο ηνπ επηζηεκν-

ληθνχ ηνκέα κε ηνπο νπνίνπο ζα αζρνιεζεί ε παξνχζα κεηαπηπρηαθή δηαηξηβή θαη γί-

λεηαη ηζηνξηθή αλαδξνκή ζην αθαδεκατθφ πεδίν ηεο. ΢ηε ζπλέρεηα, πεξηγξάθεηαη ην 

ζεσξεηηθφ πιαίζην ηνπ αληηθεηκέλνπ ηεο θαη παξνπζηάδεηαη βηβιηνγξαθηθή αλαζθφ-

πεζε ησλ πθηζηάκελσλ επξεκάησλ. Σέινο, παξαηίζεηαη ε δηεζλήο πξαγκαηηθφηεηα 

θαη ε Κππξηαθή /Διιεληθή πξαγκαηηθφηεηα ζρεηηθά κε ην ζέκα. Σν θεθάιαην νιν-

θιεξψλεηαη κε ηελ θαηαγξαθή ησλ ζπκπεξαζκάησλ.  

2.1 Ειςαγωγό  

Οη ζπγθεθξηκέλεο πηπρέο ηνπ επηζηεκνληθνχ ηνκέα κε ηνπο νπνίνπο πξαγκαηεχεηαη ε 

παξνχζα κεηαπηπρηαθή δηαηξηβή είλαη: α) Ζ ζπνπδαηφηεηα ηεο ζπλερηδφκελεο εθπαί-

δεπζεο γηα ηνπο λνζειεπηέο, ε νπνία έρεη επαλεηιεκκέλσο ηνληζηεί κέζα απφ ηε ζρε-

ηηθή βηβιηνγξαθία (Hunt, 1991; Ferguson, 1994). β) Ζ ζεκαληηθφηεηα ηεο θαηαγξα-

θήο ησλ αλαγθψλ κάζεζεο ησλ λνζειεπηψλ κε δεδνκέλν φηη ε αλάπηπμε πξνγξακκά-

ησλ ζπλερνχο επαγγεικαηηθήο εθπαίδεπζεο βαζίδεηαη κφλν ζηα ηππηθά αηνκηθά θίλε-

ηξα ησλ λνζειεπηψλ, ηε δηαζεζηκφηεηα ησλ θαηάιιεισλ πξνγξακκάησλ θαη ηελ 

πξφζβαζε ζε πεγέο ρξεκαηνδφηεζεο (Hicks & Ζennessy, 1997a). γ) Ο θαζνξηζκφο 

ηνπ επαγγεικαηηθνχ ξφινπ ησλ λνζειεπηψλ ζηελ Διιάδα. 
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2.2 Ιςτορικό αναδρομό 

Ζ αλάγθε ησλ λνζειεπηψλ γηα ζπλερηδφκελε εθπαίδεπζε ρξνλνινγείηαη απφ ην 1950. 

Δπηζηεκνληθά, φκσο, άξρηζε λα δηεξεπλάηαη απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1980, κε έληνλε ε-

ξεπλεηηθή δξαζηεξηφηεηα ην δηάζηεκα 1988−1995 (Beck, 2000). Παιηφηεξεο αλαθν-

ξέο εληνπίδνληαη κεηαμχ άιισλ φπσο ηνπ Charles (1982), πνπ ππνζηήξημε φηη ε ζπλε-

ρηδφκελε εθπαίδεπζε είλαη ζεκαληηθή γηα ηνπο λνζειεπηέο θαη ηνπ Cross (1981), ν 

νπνίνο κειέηεζε  ηνπο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ ΢ΝΔ. Δπίζεο ηεο Warmouth 

(1987), ε νπνία κειέηεζε ηελ επίδξαζε πνπ έρεη ε ζπλερηδφκελε εθπαίδεπζε ζηνπο 

λνζειεπηέο. Δηδηθφηεξα ζηελ Διιάδα, ε ΢ΝΔ είλαη κηα δηαδηθαζία πνπ άξρηζε λα κε-

ιεηάηαη απφ ην 1990 (Γηαλλνχιεο θαη ζπλ., 1994). 

2.3 Θεωρητικό πλαύςιο 

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα παξνπζηάδεηαη ην ζεσξεηηθφ θαη ελλνηνινγηθφ πιαίζην κέζα 

ζην νπνίν αλαπηχζζεηαη ην αληηθείκελν ηεο κεηαπηπρηαθήο δηαηξηβήο. 

2.3.1 ΣΝΕ - Οριςμοί και εννοιολογικέσ προςεγγίςεισ 

Ζ ΢ΝΔ νδεγεί ζηελ απφθηεζε ηεθκεξησκέλεο γλψζεο θαη ζηελ αλάπηπμε δεμηνηήησλ 

πνπ ζα επηηξέςνπλ ζην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ λα είλαη αληαγσληζηηθφ, φρη κφλν ζε 

ηνπηθφ επίπεδν αιιά θαη ζηα πιαίζηα ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, αλεμάξηεηα απφ ηηο 

δεκνγξαθηθέο θαη θνηλσληθέο εμειίμεηο θαη ηνπο λένπο ξφινπο πνπ κπνξεί λα αλαιά-

βεη, φπσο ε επζχλε έλαληη ησλ πνιηηψλ (Κνηδακπαζάθε, 2004). 

Δίλαη εκθαλέο, πσο ε ΢ΝΔ ζα έπξεπε λα ζεσξείηαη αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο επαγ-

γεικαηηθήο δσήο ησλ λνζειεπηψλ. Ζ αλαγθαηφηεηά ηεο ηνλίδεηαη ηφζν απφ ηηο ειιε-

ληθέο φζν θαη απφ μέλεο ελψζεηο λνζειεπηψλ. Ο Γηεζλήο Κψδηθαο Ζζηθψλ Καζεθφ-

λησλ Ννζειεπηψλ ηνπ Γηεζλνχο ΢πκβνπιίνπ Ννζειεπηψλ ην 2000 αλαθέξεη φηη «ν 

λνζειεπηήο θέξεη πξνζσπηθή επζχλε γηα ηελ άζθεζε ηνπ λνζειεπηηθνχ έξγνπ θαη ηε 

δηαηήξεζε ησλ γλψζεσλ θαη ηεο επάξθεηάο ηνπ κε ζπλερή επηκφξθσζε» (Φνπληήο & 

Υαιαζνθνπξλάθεο, 2010). 
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Με ζρεδφλ ίδηα ιφγηα θαηαγξάθεηαη θαη ε αλαγθαηφηεηα ηεο ΢ΝΔ ζηνλ «Κψδηθα Δ-

παγγεικαηηθήο ζρέζεο» ν νπνίνο εθδφζεθε απφ ηνλ Ννζειεπηηθφ θαη Μαηεπηηθφ 

΢χλδεζκν ηεο Μ. Βξεηαλίαο. «Χο λνζειεχηξηα ή καία, ζα πξέπεη λα δηαηεξείο ηηο 

γλψζεηο θαη ηθαλφηεηεο ζνπ ζχκθσλα κε ηηο ζχγρξνλεο ζπλζήθεο θαζ’ φιε ηε δηάξ-

θεηα ηεο επαγγεικαηηθήο ζνπ ζηαδηνδξνκίαο. Θα πξέπεη λα ιακβάλεηο κέξνο ζπρλά ζε 

εθπαηδεπηηθέο δξαζηεξηφηεηεο πνπ αλαπηχζζνπλ ηφζν ηηο δεμηφηεηέο ζνπ, φζν θαη ηε 

ζπλνιηθή επαγγεικαηηθή ζνπ εκθάληζε» (Φνπληήο & Υαιαζνθνπξλάθεο, 2010). 

Ζ αλαγθαηφηεηα ηεο ΢ΝΔ ηνλίδεηαη ζην Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα ζηνλ Κψδηθα Ννζειεπ-

ηηθήο Γενληνινγίαο, αλαθέξεηαη πσο ν λνζειεπηήο «… νθείιεη λα παξέρεη ηηο ππεξε-

ζίεο ηνπ …ζχκθσλα κε ηα δεδνκέλα ηεο λνζειεπηηθήο επηζηήκεο, …νθείιεη λα ελε-

κεξψλεηαη θαη λα βειηηψλεη ηηο δεμηφηεηέο ηνπ ζηα πιαίζηα ηεο ζπλερηδφκελεο εθπαί-

δεπζεο» (Φνπληήο & Υαιαζνθνπξλάθεο, 2010). 

Οη λνζειεπηέο αλαγλσξίδνπλ ηελ αλαγθαηφηεηα ηεο ΢ΝΔ, θαζψο ηε ζπλδένπλ κε ηελ 

ελδπλάκσζε θαη ηνλ επαγγεικαηηζκφ ηνπ λνζειεπηηθνχ ξφινπ, ηε βειηίσζε ηεο α-

ζθάιεηαο ηεο λνζειεπηηθήο θξνληίδαο θαη ηελ ελίζρπζε ζπλαηζζεκάησλ ηθαλνπνίε-

ζεο, απηνπεπνίζεζεο θαη επάξθεηαο (Καξαληθφια θαη ζπλ., 2008). 

Τπάξρνπλ δχν βαζηθνί ηνκείο ηνπο νπνίνπο επεξεάδεη ε ΢ΝΔ. α) Σε λνζειεπηηθή 

θξνληίδα ηνπ αζζελή: Ο πξσηαξρηθφο ζθνπφο ηεο ΢ΝΔ είλαη ε βειηίσζε ηεο θξνληί-

δαο ηνπ αζζελή (Παπαδεκεηξίνπ θαη ζπλ., 2003). Γπζηπρψο, φκσο, κηθξή πξνζνρή 

έρεη δνζεί ζην απνηέιεζκα ησλ πξνγξακκάησλ ΢ΝΔ δειαδή ζην θαηά πφζν είλαη α-

πνηειεζκαηηθά ζηε δηαζθάιηζε ηεο θαιχηεξεο πξαθηηθήο ζηε λνζειεπηηθή πξάμε 

(Greaves & Loquist, 1983). β) Σελ πξνζσπηθή θαη επαγγεικαηηθή εμέιημε ησλ λνζε-

ιεπηψλ: Ζ Warmouth (1987), ζε κειέηε ηεο ζρεηηθά κε ηελ επίδξαζε πνπ έρεη ε ζπ-

λερηδφκελε εθπαίδεπζε ζηνπο λνζειεπηέο, επηβεβαίσζε αιιαγέο ζηε ζθέςε θαη ηε 

ζεψξεζε ησλ λνζειεπηψλ απέλαληη ζηνπο αζζελείο θαη ζηε ιήςε απνθάζεσλ. Δπη-

πιένλ, δηαπηζηψζεθαλ αιιαγέο ζηνλ ηξφπν πνπ άξρηζαλ πιένλ λα αληηκεησπίδνπλ 

ηνπο ξφινπο ηνπο σο λνζειεπηέο. 

Ο γεληθφο ζθνπφο ηεο ΢ΝΔ είλαη λα πξνζθέξεη επθαηξίεο ζηνπο λνζειεπηέο λα καζαί-

λνπλ θαηλνχξγηεο δεμηφηεηεο, λα αλαζεσξνχλ θαη λα πξνζζέηνπλ λέεο γλψζεηο ζ' απηά 

πνπ ήδε γλσξίδνπλ, λα δηεξεπλνχλ λέεο αλαθαιχςεηο θαη ηερληθέο, λα ηζρπξνπνηνχλ 

ηηο θιηληθέο ηνπο ηθαλφηεηεο θαη λα κεηαβάιινπλ ηηο ζηάζεηο θαη ηηο ζπκπεξηθνξέο 
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ηνπο, πξνζαξκφδνληαο απηέο ζηηο ζπλερψο κεηαβαιιφκελεο θνηλσληθέο αληηιήςεηο 

(Λαλάξα, 1993). 

Δθηφο απφ ηα επαγγεικαηηθά πιενλεθηήκαηα, ε απνηειεζκαηηθή ΢ΝΔ ζεσξείηαη φηη 

παξέρεη έλα αίζζεκα πξνζσπηθήο ηθαλνπνίεζεο, ελψ εκπλέεη ηε ραξά ηεο κάζεζεο 

θαη ηελ επηζπκία γηα δηαξθή εθπαίδεπζε. Δπηπιένλ, ππνζηεξίδεηαη φηη ην πξνζσπηθφ 

πνπ ζπκκεηέρεη ζηε ΢ΝΔ είλαη πεξηζζφηεξν δξαζηήξην θαη απηφλνκν θαη γίλεηαη πε-

ξηζζφηεξν ηθαλφ θαη ππεχζπλν (Turner, 1991; Bariball et al., 1992). 

O Mackereth (1989), αλαθέξεη φηη ε αλάπηπμε θαηάιιεισλ πξνγξακκάησλ ΢ΝΔ πνπ 

ππνζηεξίδνληαη απφ επαξθείο πεγέο ζα κπνξνχζαλ λα βειηηψζνπλ ην βαζκφ ζπγθξά-

ηεζεο ηνπ πξνζσπηθνχ ζηηο θιηληθέο πεξηνρέο θαη ίζσο λα πξνζειθχζνπλ θαη πάιη 

ηνπο λνζειεπηέο πνπ έρνπλ θχγεη απφ ην ίδξπκα. 

Δίλαη ζεκαληηθφ, ηέινο, λα ζεκεησζεί φηη κέζα απφ ηελ αηνκηθή βειηίσζε ησλ λνζε-

ιεπηψλ ππάξρεη βειηίσζε θαη θαηαμίσζε ηεο Ννζειεπηηθήο σο επάγγεικα θαη σο ε-

πηζηήκε. Δπίζεο, ε ζπλερηδφκελε εθπαίδεπζε ζρεηίδεηαη κε ηελ εκθάληζε ηεο επαγ-

γεικαηηθήο εμάληιεζεο (Bariball et al., 1992). 

2.3.2 ΣΝΕ και ποιότητα ςτη νοςηλευτική φροντίδα υγείασ 

Μειεηψληαο ηε ζρέζε ησλ ζεκάησλ πνηφηεηαο ησλ λνζειεπηηθψλ ππεξεζηψλ κε ηελ 

θαηάξηηζε αλαθέξνληαη ηα εμήο:  

Γηα ηελ πνηφηεηα ζηε λνζειεπηηθή, ε Lang (1976), πξφηεηλε ην κνληέιν πνηνηηθήο 

δηαζθάιηζεο λνζειεπηηθψλ ππεξεζηψλ, ην νπνίν πηνζεηήζεθε απφ ηνλ Ακεξηθαληθφ 

΢χλδεζκν Ννζειεπηψλ. Έηζη, ζηηο ΖΠΑ ζήκεξα ε πνηφηεηα δηαζθαιίδεηαη κε ηε ζε-

ζκνζέηεζε θξηηεξίσλ θαη ηελ πηζηνπνίεζε δνκψλ θαη επαγγεικαηηψλ πγείαο απφ ηνλ 

παξαπάλσ ζχιινγν.  

Δηδηθφηεξα γηα ην λνζειεπηηθφ επάγγεικα, αλαθέξεηαη φηη ε πινπνίεζε ελφο πξν-

γξάκκαηνο ΢ΝΔ πνπ ζρεδηάδεηαη κε βάζε ηηο καζεζηαθέο αλάγθεο ηνπ λνζειεπηηθνχ 

πξνζσπηθνχ ζπλεηζθέξεη ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο θξνληίδαο ησλ αζζελψλ 

(Fillion et al., 2005). Ζ πνηφηεηα ζηηο ππεξεζίεο πγείαο επεξεάδεηαη άκεζα απφ ην 
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επίπεδν ηεο λνζειεπηηθήο θξνληίδαο ε νπνία είλαη αλάινγε ηνπ επηπέδνπ εθπαίδεπ-

ζεο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ (Καινθαηξηλνχ, 2007). 

΢χκθσλα κε ηα πνξίζκαηα ηνπ 14νπ Παγθχπξηνπ ΢πλεδξίνπ κε ηίηιν «Ηζφηεηα, 

Πνηφηεηα θαη Αζθάιεηα ζηε Φξνληίδα Τγείαο» ην 2007 ε ζπλερηδφκελε εθπαίδεπζε 

απνηειεί αλαγθαηφηεηα γηα επαγγεικαηηθή αλάπηπμε, ελδπλάκσζε θαη απηνλνκία ζηε 

ιήςε απνθάζεσλ. Γηα λα θαηαζηεί έλαο νξγαληζκφο αληαγσληζηηθφο θαη ειθπζηηθφο 

γηα ηε δηαηήξεζε πςειά θαηαξηηζκέλνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζα πξέπεη λα πην-

ζεηήζεη ηελ ζπλερφκελε ελδνυπεξεζηαθή εθπαίδεπζε, ε νπνία είλαη κέζν γηα δηα-

ζθάιηζε ηεο πνηφηεηαο ησλ παξερνκέλσλ ππεξεζηψλ (ΠΑ.΢Τ.Ν.Μ, 2012). 

Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε ζπκκεηνρή ησλ λνζειεπηψλ ζηε ΢ΝΔ έρεη σο απνηέιεζκα 

ηε βειηίσζε ηεο επαγγεικαηηθήο απφδνζεο, ηε βειηίσζε ηεο παξερφκελεο θξνληίδαο, 

ηε κείσζε ηνπ θφζηνπο, ηελ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο, ηε κείσζε ησλ αηπρεκά-

ησλ, ηε κείσζε ηνπ επαγγεικαηηθνχ άγρνπο θαη ηνλ πεξηνξηζκφ ησλ ιαζψλ (DeSilets, 

1995; Pena & Castillo, 2006). 

Δπίζεο, νη δείθηεο πνπ κεηξνχλ ηελ πνηφηεηα ηεο θξνληίδαο, φπσο είλαη νη επηπηψζεηο 

ησλ ηαηξηθψλ ιαζψλ, ηα αηπρήκαηα ησλ αζζελψλ απφ πηψζεηο θαη ηα πεξηζηαηηθά θα-

ηαθιίζεσλ θαη ελδνλνζνθνκεηαθψλ ινηκψμεσλ κεηψλνληαη ζεκαληηθά κε ηε βειηίσ-

ζε ησλ δεμηνηήησλ ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ (Aiken & Patrician, 2000; ΢ακα-

ξά, 2004). 

Δηδηθφηεξα ζηελ Διιάδα, εληνπίδεηαη κία εηθφλα ελφο ζπζηήκαηνο πγείαο έληνλα ηα-

ηξνθεληξηθνχ, κε έκθαζε ζηε λνζνθνκεηαθή θξνληίδα θαη ηελ εμεηδίθεπζε (΢ίζθνπ, 

2007). ΢ε φηη αθνξά ζηελ πνηφηεηα ηεο λνζειεπηηθήο θξνληίδαο, βξηζθφκαζηε ζηα 

αξρηθά ζηάδηα ζπδήηεζεο γηα ηε κέηξεζή ηεο θαη απάληεζεο ηνπ εξσηήκαηνο «Πνηφ-

ηεηα, ζχκθσλα κε πνηφλ θαη θάησ απφ πνηεο ζπλζήθεο;» (Μαξθάθε, 2008). 

2.3.3 Παράγοντεσ που επηρεάζουν τη ΣΝΕ  

΢ρεηηθά κε ηνπο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ ΢ΝΔ αλαθέξνληαη ηα εμήο: O Cross 

(1981), δέρεηαη κηα αιιεινπρία απφ αιιειεπηδξάζεηο πνπ μεθηλνχλ απφ ηε ζπλερή 

απηνθξηηηθή θαη απηφ-αμηνιφγεζε ηνπ αηφκνπ γηα λα θαηαιήμνπλ ζηε δηάζεζή ηνπ 

γηα ζπκκεηνρή ζε ζπλερηδφκελε εθπαίδεπζε. 
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Όκσο, πην ηζρπξφο παξάγνληαο γηα ηε ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ θαίλεηαη λα είλαη ε πξν-

ζθνξά θηλήηξσλ ή, αληίζεηα, ε ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ κπνξεί λα αλαραηηηζηεί απφ ηελ 

εκθάληζε εκπνδίσλ Με βάζε ηε βηβιηνγξαθία εληνπίδνληαη αξθεηνί παξάγνληεο πνπ 

επηδξνχλ αξλεηηθά ζηε παξαθνινχζεζε πξνγξακκάησλ ΢ΝΔ. Αλαθέξεηαη φηη έλα 

θχξην εκπφδην γηα ηελ επαγγεικαηηθή εμέιημε ησλ εξγαδνκέλσλ ήηαλ ε έιιεηςε ζηή-

ξημεο απφ ηνπο πξντζηακέλνπο (Sheperd, 2001), ελψ ζε αλάινγα ζπκπεξάζκαηα θα-

ηαιήγεη θαη ν Lindsay (1990). 

Δπίζεο, πνιχ ζεκαληηθφ εκπφδην γηα ηε ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ απνηεινχλ νη επαγγεικα-

ηηθέο ππνρξεψζεηο, νη νηθνγελεηαθνί θαη νη νηθνλνκηθνί ιφγνη φπσο θαηαιήγνπλ νη 

΢αξξήο θαη ζπλ., (2006a), ζε ζρεηηθή έξεπλα ζε λνζνθνκεία ηνπ Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο 

Τγείαο ζηελ Διιάδα. 

2.3.4 Εκτίμηςη αναγκών μάθηςησ και ΣΝΕ  

΢ηε βηβιηνγξαθία θαηαγξάθνληαη δηάθνξα επίπεδα θαη θαηεγνξίεο αλαγθψλ, ελψ δελ 

ππάξρεη θαλέλαο πιήξεο νξηζκφο. Ζ πνιππινθφηεηα ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιφγεζεο 

αλαγθψλ νθείιεηαη ζηε δπζθνιία λα νξηζηεί ν φξνο «αλάγθε» θαη ζε παξάγνληεο φ-

πσο είλαη ηα δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη νη δηαθνξεηηθέο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο 

ησλ ελειίθσλ, θαζψο θαη νη πνιιέο θαη δηάθνξνη κέζνδνη αληηθεηκεληθήο ή ππνθεηκε-

ληθήο αλαγλψξηζεο ησλ αλαγθψλ θαη ν θαζνξηζκφο πξνηεξαηνηήησλ (Νηθνιαΐδνπ, 

2010).  

Ζ εθηίκεζε ησλ αλαγθψλ δηαθξίλεηαη αλάινγα κε ην βαζκφ πεξηπινθφηεηαο ζε εθηί-

κεζε α) απινχ ή εηδηθνχ ζέκαηνο, β) πνιιαπιψλ ζεκάησλ, γ) δηαζπλδεφκελσλ ζεκά-

ησλ θαη δ) ζχλδεζε δηαθξηηήο επηηαθηηθφηεηαο (Cowley, et. al., 2000). 

΢εκαληηθή γηα ηελ θαηαλφεζε ηνπ εξεπλεηηθνχ πεδίνπ ηεο ηξέρνπζαο δηαηξηβήο θξί-

λεηαη ε πξνζπάζεηα ηαμηλφκεζεο ησλ αλαγθψλ επαγγεικαηηθήο αλάπηπμεο ησλ λνζε-

ιεπηψλ. ΢χκθσλα κε ηνλ Bradshaw (1989), ε ηαμηλφκεζε αλαγθψλ είλαη: 

• Καλνληζηηθέο ή πξαγκαηηθέο αλάγθεο. Δίλαη ην ππνινγηδφκελν ράζκα κεηαμχ ησλ 

θαζνξηζκέλσλ επηπέδσλ θαη ηεο ππάξρνπζαο γλψζεο ηνπ αηφκνπ ή κηαο νκάδαο αηφ-

κσλ. ΢ηε λνζειεπηηθή εθπαίδεπζε νη θαλνληζηηθέο αλάγθεο ζπκπεξηιακβάλνπλ ηηο 

γλψζεηο, ηηο δεμηφηεηεο ηηο ζηάζεηο θαη ηελ επίδνζε ησλ επαγγεικαηηψλ λνζειεπηψλ. 
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Οη πξαγκαηηθέο αλάγθεο θαζνξίδνληαη απφ ηνπο εηδηθνχο, γηα παξάδεηγκα ηα επαγ-

γεικαηηθά ζψκαηα ή ηνπο λνκνζεηεκέλνπο θαλνληζκνχο θαη είλαη βαζηζκέλεο ζηηο 

γλψκεο ησλ εηδηθψλ, ζε ηεθκεξησκέλε πξαθηηθή θαη εξεπλεηηθά δεδνκέλα. 

• Αηζζεηέο ή αληηιεπηέο αλάγθεο είλαη απηέο πνπ ηα άηνκα ή νκάδεο αηφκσλ εθθξά-

δνπλ πσο έρνπλ αλάγθε, εθθξάδνπλ ηα «ζέισ» ηνπ αηφκνπ. Οη πεξηζζφηεξεο απφ απ-

ηέο ηηο αλάγθεο επεξεάδνληαη απφ ηηο γλψζεηο, ηελ εκπεηξία θαη ην πεξηβάιινλ εξγα-

ζίαο ησλ αηφκσλ. Τπνζηεξίδεηαη φηη απηέο νη αλάγθεο εμαξηψληαη απφ ην επίπεδν απ-

ηνγλσζίαο ησλ λνζειεπηψλ. 

• ΢πγθξηηηθέο αλάγθεο. Δίλαη νη καζεζηαθέο αλάγθεο πνπ αλαγλσξίδνληαη ζπγθξίλν-

ληαο δχν φκνηεο νκάδεο αηφκσλ. 

• Με αληηιεπηέο αλάγθεο. Δίλαη ε έιιεηςε γλψζεσλ πνπ δελ γίλνληαη αληηιεπηέο απφ 

ηνπο ίδηνπο ηνπο επαγγεικαηίεο θαη δελ εθιακβάλνληαη σο καζεζηαθέο  αλάγθεο. ΢π-

ρλά, νη αλάγθεο απηέο αμηνινγνχληαη απφ ην εθπαηδεπηηθφ πξνζσπηθφ, ηα επαγγεικα-

ηηθά ζψκαηα, ηνπο πειάηεο/αζζελείο ή εζληθνχο ή δηεζλείο νξγαληζκνχο. 

Ζ ζεκαληηθφηεηα ηεο αμηνιφγεζεο ησλ αλαγθψλ κάζεζεο δηαθαίλεηαη κε αλαθνξέο 

φπσο ηνπ Gould (2004), ν νπνίνο αλαθέξεη φηη ε αμηνιφγεζε αλαγθψλ κάζεζεο είλαη 

ην πξψην βήκα γηα νπνηαδήπνηε ζηξαηεγηθή θαηάξηηζεο ή εθπαίδεπζεο θαη είλαη ζε-

καληηθή γηα λα ηθαλνπνηεζνχλ νη αλάγθεο ηφζν ηνπ αλζξσπίλνπ δπλακηθνχ φζν θαη 

ηνπ ίδηνπ ηνπ νξγαληζκνχ. 

Χζηφζν, πνιχ ιίγα πξνγξάκκαηα ΢ΝΔ ππνζηεξίδνληαη απφ απνηειεζκαηηθή αλάιπζε 

αλαγθψλ (Smith & Topping, 2001). Αλαθέξεηαη φηη ζπρλά ππάξρνπλ παξάπνλα απφ 

ηνπο νξγαληζκνχο φηη ε εθπαίδεπζε είλαη αλαπνηειεζκαηηθή θαη δε ζπλάδεη κε πξαγ-

καηηθέο αλάγθεο ή πξνβιήκαηα ηνπ νξγαληζκνχ (Ζicks & Hennessy, 1997a). 

Δηδηθφηεξα ζην λνζειεπηηθφ ρψξν, ε εθηίκεζε αλαγθψλ, ηφζν απηψλ πνπ ιακβάλνπλ 

ηηο ππεξεζίεο πγείαο φζν θαη απηψλ πνπ ηηο παξέρνπλ, απνηειεί έλα απφ ηα βαζηθά 

βήκαηα ζηξαηεγηθνχ ζρεδηαζκνχ γηα ην ζχζηεκα πγείαο νπνηαζδήπνηε ρψξαο. 

(Cowley et. al., 2000). 

Ζ δπζθνιία ηεο αμηνιφγεζεο ησλ αλαγθψλ κάζεζεο ζηε λνζειεπηηθή νθείιεηαη 

ζηνπο εμήο ιφγνπο: α) Ο πιεζπζκφο ησλ λνζειεπηψλ παξνπζηάδεη έληνλε αλνκνηνγέ-
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λεηα, θπξίσο κε θξηηήξην ην επίπεδν ζπνπδψλ ηνπο. Καηά ζπλέπεηα, δηαθέξνπλ νη α-

λάγθεο κάζεζεο είλαη δηαθνξεηηθέο. β) Οη καζεζηαθέο αλάγθεο κπνξνχλ λα κειεηε-

ζνχλ απφ δηαθνξεηηθέο ζθνπηέο, φπσο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θνξέσλ πνπ πινπνηνχλ ηε 

΢ΝΔ, ησλ λνζειεπηψλ, ηεο δηνίθεζεο ησλ λνζειεπηηθψλ κνλάδσλ (Ζenretta et al., 

1984). 

Σέινο νη αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ πνηθίιινπλ θαη εμαξηψληαη απφ ην ίδην 

ην άηνκν, ην θαζεζηψο ηεο εξγνδνζίαο, ηνλ ηνκέα λνζειεπηηθήο άζθεζεο, ην εθπαη-

δεπηηθφ ππφβαζξν, ηηο αληηιήςεηο ή ηηο επηζπκίεο πνπ έρεη γηα πεξαηηέξσ γλψζε, ηηο 

πξνεγνχκελεο ζπκκεηνρέο ζε πξνγξάκκαηα ζπλερνχο εθπαίδεπζεο (Murray, 2002). 

2.3.5 Μέθοδοι Αξιολόγηςησ Εκπαιδευτικών Αναγκών 

Απφ ηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε πξνθχπηνπλ δηάθνξνη κέζνδνη εθηίκεζεο αλα-

γθψλ θαηάξηηζεο, φπσο: επηζθφπεζε κε εξσηεκαηνιφγην, παξαηήξεζε, ζπλέληεπμε 

θαη ζπλδπαζκφο κεζφδσλ κέηξεζεο δεδνκέλσλ. 

Ζ παξνχζα κεηαπηπρηαθή δηαηξηβή ρξεζηκνπνηεί δνκεκέλν εξσηεκαηνιφγην. Σν εξσ-

ηεκαηνιφγην είλαη έλα έληππν πνπ πεξηέρεη κηα ζεηξά εξσηήζεσλ νη νπνίεο παξνπζηά-

δνληαη ζε κηα ζπγθεθξηκέλε ζεηξά θαη ζηηο νπνίεο ν εξσηψκελνο θαιείηαη λα απαληή-

ζεη γξαπηά. Σα θπξηφηεξα πιενλεθηήκαηα ησλ εξσηεκαηνινγίσλ είλαη: Υακειφ θφ-

ζηνο, δπλαηφηεηα απνζηνιήο ζε κεγάιν πιήζνο εξσηψκελσλ, ειεπζεξία έθθξαζεο, 

ηππνπνηεκέλνη ηξφπνη αλάιπζεο, ιηγφηεξν ρξνλνβφξα κέζνδνο. Σα θπξηφηεξα κεηνλε-

θηήκαηα ησλ εξσηεκαηνινγίσλ είλαη: Γπζθνιία ζηελ απνζαθήληζε ησλ αλνηρηψλ 

εξσηήζεσλ θαη ε ππνρξέσζε απάληεζεο κε ζπγθεθξηκέλν ηξφπν (Εαθεηξίνπ, 2003). 

Ζ επηζθφπεζε κε ηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίνπ είλαη ίζσο ε πην ζπρλή κέζνδνο γηα ηελ 

αμηνιφγεζε αλαγθψλ εθπαίδεπζεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο (Αtkin et al., 1994). 

Απηφ επηβεβαηψλεηαη απφ ην γεγνλφο φηη έρνπλ γίλεη πνιιέο κειέηεο γηα ηελ αμηνιφ-

γεζε ησλ αλαγθψλ ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο κε ηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίσλ (Doyle, 

et al., 1997).  

Ζ παξαηήξεζε είλαη ε δηαδηθαζία φπνπ θάπνην θαηλφκελν ή ζπκπεξηθνξά παξαηε-

ξνχληαη θαηά ηξφπν πξνγξακκαηηζκέλν, νξγαλσκέλν, ζπζηεκαηνπνηεκέλν, απφ άην-

κα εηδηθεπκέλα ή εθπαηδεπκέλα γηα ηνλ ξφιν απηφ. Υξεζηκνπνηεί ηελ θαηαγξαθή γε-
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γνλφησλ θαη πθίζηαηαη επαιήζεπζε. Δηδηθφηεξα ζην ρψξν εξγαζίαο, ε παξαηήξεζε 

είλαη κηα κέζνδνο εθηίκεζεο ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο. Με ηελ παξαηήξεζε κπνξεί 

λα εμαρζνχλ ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο, αιιά απαηηεί πνιχ ρξφλν θαη γλψζε απφ ηνλ 

παξαηεξεηή (Εαθεηξίνπ, 2003). 

Ζ ζπλέληεπμε είλαη κία απφ ηηο πην γλσζηέο κεζφδνπο ζπιινγήο πιηθνχ, φπνπ ν εξεπ-

λεηήο ππνβάιιεη ζηνλ εξσηψκελν κηα ζεηξά απφ εξσηήζεηο ζηηο νπνίεο θαιείηαη λα 

απαληήζεη. Απηφ πνπ ελδηαθέξεη ηνλ εξεπλεηή είλαη λα αλαθαιχςεη ηη ζθέθηεηαη ν 

εξσηψκελνο ζε ζρέζε κε θάπνην ζέκα θαη λα ζπγθξίλεη ηηο γλψκεο θαη ηηο απφςεηο 

ησλ εξσηψκελσλ. ΢ηε ζπλέρεηα ν εξεπλεηήο ελδηαθέξεηαη λα ζπγθξίλεη θαη λα νκα-

δνπνηήζεη ηηο απφςεηο ησλ εξσηψκελσλ. Σα είδε ηεο ζπλέληεπμεο είλαη: θαηεπζπλφ-

κελε ή δνκεκέλε, εκηθαηεπζπλφκελε θαη ε ειεχζεξε ζπλέληεπμε (Εαθεηξίνπ, 2003). 

Σέινο, ζεκαληηθφ ξφιν θαηέρεη ν ζπλδπαζκφο ησλ κεζφδσλ κέηξεζεο ησλ δεδνκέ-

λσλ. Αλ θαη ζε πνιιέο αμηνινγήζεηο ησλ αλαγθψλ ρξεζηκνπνηνχληαη ηα εξσηεκαην-

ιφγηα ζπρλά ζπλδπάδνληαη θαη κε άιιεο κεζφδνπο (Hicks & Hennessy, 1997b). Δλ-

δεηθηηθά αλαθέξεηαη ε ρξήζε ζπλεληεχμεσλ κε νκάδεο εζηίαζεο γηα λα εκπινπηη-

ζηνχλ ηα δεδνκέλα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ (Mann & Chaytor, 1992). 

2.4 Αναςκόπηςη τησ βιβλιογραφύασ  

Οη επελδχζεηο ζε λέα εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα θαη ηερλνινγίεο, ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηελ αλάπηπμε ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο ζχκθσλα κε ηηο αλάγθεο ηνπ πιεζπζκνχ θαη 

ηεο αγνξάο εξγαζίαο, απνηεινχλ ηε βάζε ηεο πγεηνλνκηθήο κεηαξξχζκηζεο, δεδνκέ-

λνπ φηη ε πγεηνλνκηθή θξίζε ζηελ Διιάδα είλαη θπξίσο πξφβιεκα αλζξψπηλνπ δπλα-

κηθνχ (Αλδξηψηε θαη ζπλ., 2011). 

΢ε έξεπλα (΢αξξήο θαη ζπλ., 2006b) κε ζθνπφ ηε δηεξεχλεζε ηεο πνηνηηθήο εηνηκφηε-

ηαο ησλ δνκψλ θαηάξηηζεο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ πξνγξακκάησλ ζπλερη-

δφκελεο θαηάξηηζεο ζηηο ππεξεζίεο πγείαο ζπκκεηείραλ 157 δηεπζπληέο θαη πξντζηά-

κελνη ησλ λνζνθνκείσλ ηνπ Δ΢Τ θαη δηεπζπληέο ησλ θέληξσλ πγείαο θαη Γ.Τ.Π.Δ. Σα 

ζπκπεξάζκαηα ήηαλ: Σα πξνβιήκαηα πνπ επηζεκάλζεθαλ αθνξνχλ θπξίσο (α) ζην 

ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζε ησλ πξνγξακκάησλ θαηάξηηζεο, (β) ζηνπο αλζξψπη-

λνπο θαη νηθνλνκηθνχο πφξνπο θαη (γ) ζε νξηζκέλα δεηήκαηα εθζπγρξνληζκνχ ηνπ 
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δηαζέζηκνπ εμνπιηζκνχ. Δπίζεο, δηαπηζηψζεθε κεγάιε αλάγθε γηα ηελ θαζηέξσζε 

πξνγξακκάησλ θαηάξηηζεο ζην ρψξν εξγαζίαο, δηφηη ζπλάδνπλ ζε κεγάιν βαζκφ κε 

ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηεο ηαηξνλνζειεπηηθήο, θιηληθήο- εξγαζηεξηαθήο θαη δηνηθεηηθήο -

δηαρεηξηζηηθήο πξάμεο ζηηο ππεξεζίεο πγείαο θαη ηεο εθ ησλ πξαγκάησλ πςειήο εμεη-

δίθεπζεο.  

Απφ ηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε πξνθχπηεη κηα ζεκαληηθή κειέηε ηεο Μαξθάθε 

(2008), κε ζθνπφ ηελ πεξηγξαθή θαη δηεξεχλεζε ηεο λνζειεπηηθήο πξαθηηθήο φζνλ 

αθνξά ζηνπο ξφινπο, ζηηο θιηληθέο πξάμεηο, αξκνδηφηεηεο θαη ζηηο αλάγθεο ζπλερηδφ-

κελεο εθπαίδεπζεο, θαηάξηηζεο, θαη επαγγεικαηηθήο εμέιημεο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξν-

ζσπηθνχ πνπ εξγάδεηαη ζηελ πξσηνβάζκηα θξνληίδα πγείαο ζηελ Κξήηε.  

Σα δεδνκέλα ζηελ παξαπάλσ έξεπλα αλαιχζεθαλ ζηαηηζηηθά αλά θαηεγνξία εθπαί-

δεπζεο θαη ζέζε εξγαζίαο-εηδηθφηεηα θαζψο επίζεο θαη πνηνηηθά, κε ηε κέζνδν αλά-

ιπζεο πεξηερνκέλνπ. Ζ ζπιινγή ησλ ζηνηρείσλ έγηλε ζε δχν ρξνληθέο θάζεηο. Καηά 

ηε β΄ θάζε ζπιινγήο ησλ ζηνηρείσλ ρξεζηκνπνηήζεθε ην κεηαθξαζκέλν, πνιηηηζκηθά 

πξνζαξκνζκέλν, θαη ζηαζκηζκέλν εξσηεκαηνιφγην «Δθηίκεζε αλαγθψλ θαηάξηηζεο» 

(Μαξθάθε, 2008). 

Σα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ ήηαλ ηα εμήο: Χο πξνο ηελ θαζεκεξηλά εθηεινχκε-

λε εξγαζία, δελ ππήξρε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξνπνίεζε, αλάινγα κε ηελ θαηε-

γνξία εθπαίδεπζεο θαη ηε ζέζε εξγαζίαο-εηδηθφηεηα. Δμαίξεζε απνηέιεζε ν ζπκβνπ-

ιεπηηθφο ξφινο. Οη δπλαηφηεηεο ΢ΝΔ θαη επαγγεικαηηθήο εμέιημεο ήηαλ ηδηαίηεξα 

πεξηνξηζκέλεο θαη απνζπαζκαηηθέο, πινπνηνχκελεο θπξίσο καθξηά απφ ηνπο ρψξνπο 

εξγαζίαο. Σν πξνζσπηθφ είρε ζεηηθή ζηάζε απέλαληη ζηε ζπλερηδφκελε εθπαίδεπζε, 

ζεσξψληαο θπξηφηεξα εκπφδηα ηηο νηθνγελεηαθέο ππνρξεψζεηο, ηελ απφζηαζε ησλ 

δνκψλ ΢ΝΔ απφ ην ρψξν εξγαζίαο θαη ηελ έιιεηςε ειεχζεξνπ ρξφλνπ. Δπίζεο, αλα-

ζηαιηηθνί παξάγνληεο ήηαλ ε έιιεηςε γλψζεο ηεο Αγγιηθήο γιψζζαο θαη ρξήζεο 

Ζ/Τ, νη πεξηνξηζκέλεο ηερλνινγηθέο ππνδνκέο ζηνπο ρψξνπο εξγαζίαο, θαζψο θαη ε 

έιιεηςε επαγγεικαηηθήο θαζνδήγεζεο (Μαξθάθε, 2008). 

΢ηα απνηειέζκαηα αλαθέξεηαη φηη ε απηφ-εθηηκψκελε επίδνζε ζηελ εξγαζία ήηαλ 

πςειή, αλεμαξηήησο εθπαηδεπηηθήο βαζκίδαο ή εηδηθφηεηαο. Χο πξνο ηελ θξηζηκφηε-

ηα ησλ δξαζηεξηνηήησλ γηα ηελ εξγαζία, δελ παξαηεξήζεθαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο 

δηαθνξέο κεηαμχ ησλ νκάδσλ πηπρηνχρνη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο θαη πηπρηνχρνη 
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ηερλνινγηθήο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, κε ειάρηζηεο εμαηξέζεηο. Σέινο, ε θξηζηκφ-

ηεηα γηα ηελ εξγαζία θαη ε επίδνζε ζηηο εξεπλεηηθέο/ειεγθηηθέο δεμηφηεηεο δηέθεξαλ 

αλάινγα κε ην πηπρίν-εηδηθφηεηα. ΢εκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο αλάγθεο θαηάξηηζεο α-

λαδείρζεθαλ ζε 14 δεμηφηεηεο, νη νπνίεο εληάζζνληαη ζηηο αθφινπζεο επξχηεξεο θα-

ηεγνξίεο δεμηνηήησλ: εξεπλεηηθέο/ειεγθηηθέο, θιηληθέο, δηεπζπληηθέο/επνπηηθέο, δηα-

πξνζσπηθέο/ζπλεξγαζίαο, θαη δηαρεηξηζηηθέο/δηνηθεηηθέο. Παξάιιεια, ε ειηθία θαη ε 

εξγαζηαθή εκπεηξία δελ δηαθνξνπνηνχζαλ ηηο αλάγθεο θαηάξηηζεο (Μαξθάθε, 2008). 

Απφ ηελ παξαπάλσ κειέηε πξνέθπςαλ ηα εμήο ζπκπεξάζκαηα: Ζ λνζειεπηηθή πξα-

θηηθή επηθεληξψλεηαη ζηελ ηερλνινγηθή θξνληίδα θαη ζηνλ θιηληθφ ξφιν, ελψ ε πξν-

αγσγή πγείαο θαη ε πξφιεςε γίλνληαη απνζπαζκαηηθά θαη επθαηξηαθά. Σα επαγγει-

καηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ηα επίπεδα επίδνζεο ησλ ηεζζάξσλ νκάδσλ πηπρηνχρσλ 

πνπ κειεηήζεθαλ ήηαλ παξφκνηα κε κηθξέο δηαθνξνπνηήζεηο, ελψ αλάγθεο θαηάξηη-

ζεο δειψζεθαλ απφ φιν ην πξνζσπηθφ, κε κηθξέο δηαθνξνπνηήζεηο κεηαμχ ησλ νκά-

δσλ. Οη κεγαιχηεξεο αλάγθεο θαηάξηηζεο πξνέθπςαλ ζηηο εξεπλεηηθέο/ειεγθηηθέο 

δεμηφηεηεο θαη αθνινχζεζαλ: επείγνπζα λνζειεπηηθή θξνληίδα, πξφιεςε, πξναγσγή 

πγείαο, θαη πξψηκε δηάγλσζε. Ζ κειέηε θαηαιήγεη φηη ν ζηξαηεγηθφο ζρεδηαζκφο ζε 

πεξηθεξεηαθφ επίπεδν ζπλερηδφκελεο εθπαίδεπζεο θαη θαηάξηηζεο ζην ρψξν εξγαζίαο 

θξίλεηαη απαξαίηεηνο (Μαξθάθε, 2008). 

΢ε έξεπλα ηεο Νηθνιαΐδνπ (2010), κε ζθνπφ λα δηεξεπλεζνχλ νη καζεζηαθέο αλάγθεο 

ησλ λνζειεπηψλ ηνπ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ Λεκεζνχ γηα ηε ζπλερή εθπαίδεπζε, κε 

πιεζπζκφ κειέηεο 431 λνζειεπηέο θαη ρξήζε πξσηφηππνπ, ζηαζκηζκέλνπ εξσηεκα-

ηνιφγην κε πνζνζηφ αληαπφθξηζεο 59,4% παξνπζηάδνληαη ηα εμήο απνηειέζκαηα: 

Όιεο νη δεμηφηεηεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζεσξήζεθαλ είηε πνιχ θξίζηκεο ή ζεκαληη-

θέο γηα ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ. Όινη νη λνζειεπηέο ζεσξνχλ ηελ επίδνζή ηνπο 

ζηηο ηξηάληα δεμηφηεηεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαιή, εθηφο απφ δχν πνπ αθνξνχλ 

ζηελ έξεπλα πνπ ηηο αμηνινγνχλ κέηξηα. 

΢ηελ παξαπάλσ έξεπλα βξέζεθαλ δεθαηξείο αλάγθεο πνπ ρξήδνπλ εθπαηδεπηηθήο θα-

ηάξηηζεο κε ηηο πεξηζζφηεξεο απ’ απηέο λα αλήθνπλ ζηνλ ηνκέα ηεο έξεπλαο. Οη ππφ-

ινηπεο θαηαηάζζνληαη ζηηο θαηεγνξίεο ηεο δηνίθεζεο/νξγάλσζεο, επηθνηλσλί-

αο/νκαδηθήο εξγαζίαο θαη θιηληθψλ δξαζηεξηνηήησλ. Οη πεξηζζφηεξνη λνζειεπηέο 

επηζπκνχλ λα έρνπλ θαηάξηηζε ζηελ θαξδηνινγηθή θαη εληαηηθή λνζειεπηηθή (Νηθν-

ιαΐδνπ, 2010). 
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Σα ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο ήηαλ: Οη δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο θαη νκαδηθήο εξγα-

ζίαο ζεσξνχληαη νη ζεκαληηθφηεξεο πηπρέο γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν, κε ηελ έξεπλα 

θαη ηνλ έιεγρν λα είλαη νη ιηγφηεξν ζεκαληηθέο. Οη αλάγθεο θαηάξηηζεο πνηθίιινπλ 

θαη εμαξηψληαη απφ πνιινχο παξάγνληεο. Οη πεξηζζφηεξεο αλάγθεο θαηάξηηζεο πνπ 

εληνπηζηήθαλ αθνξνχζαλ δεμηφηεηεο έξεπλαο. Γελ βξέζεθαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο 

ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο κε ηα έηε πξνυπεξεζίαο ησλ λνζειεπηψλ ή ηα επαγγεικα-

ηηθά πξνζφληα, ζπλεπψο ε παξνρή μερσξηζηψλ εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ ζπλε-

ρνχο εθπαίδεπζεο θξίζεθε πεξηηηή (Νηθνιαΐδνπ, 2010). 

2.4.1 Διεθνήσ πραγματικότητα 

Απφ ηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε πξνθχπηεη φηη νη θπξίεο αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ 

λνζειεπηψλ ήηαλ: α) Γηα ηνπο θιηληθνχο λνζειεπηέο: Δπείγνπζα θξνληίδα, γπλαηθν-

ινγηθά, ιήςε ηζηνξηθνχ / θπζηθή εμέηαζε. β) Γηα ηνπο θνηλνηηθνχο λνζειεπηέο: Έ-

ιεγρνο κεηαδνηηθψλ λνζεκάησλ, ρξφληεο αζζέλεηεο θαη αλάπηπμε ηεο θνηλφηεηαο 

(Sheperd, 2001). 

Δλδεηθηηθά αλαθέξνληαη νη παξαθάησ κιέηεο θαη έξεπλεο: Οη Aĺ -Ma’aitah & 

Momani (1999), δηαπίζησζαλ αλάγθεο εληαηηθήο θξνληίδαο, αληηκεηψπηζε θαξδηαθήο 

αλαθνπήο, αληηκεηψπηζε επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ, αλάζεζε θαη ππεπζπλφηεηα, δη-

δαζθαιία αζζελή, θπζηθή εμέηαζε θαη δηαζθάιηζε πνηφηεηαο 

΢ε έξεπλα πνπ έγηλε ζηε Νέα Εειαλδία εθαξκφζηεθε ε πξνζέγγηζε ηεο ηξηγσλνπνίε-

ζεο. Οη πην ζεκαληηθέο καζεζηαθέο αλάγθεο ήηαλ ε άκεζε θξνληίδα ησλ αζζελψλ θαη 

ε εθαξκνγή ηεο επηζηεκνληθήο γλψζεο ζε απηή (Dyson & Hedgecock, 2009). 

΢ε άιιε πεξηγξαθηθή έξεπλα πνπ αθνξνχζε λνζειεπηέο πνπ εξγαδφηαλ ζε λνζειεπ-

ηηθά ηδξχκαηα γηα άηνκα ηξίηεο ειηθίαο, νη  ζεκαληηθφηεξεο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο 

πνπ εληνπίζηεθαλ αθνξνχζαλ ζηηο δεμηφηεηεο δηνίθεζεο γηα ην ρεηξηζκφ πξνβιήκα-

ηνο επίδνζεο, ηε δηαρείξηζε ζπγθξνχζεσλ, ή ηελ αληηκεηψπηζε θάπνηαο θξίζεο (Glass 

& Todd-Atkinson, 1999). 

Άιιεο έξεπλεο θαηέιεμαλ θαηαιήγνπλ φηη ε αμηνιφγεζε θαη αληηκεηψπηζε ηνπ πφλνπ, 

ήηαλ ε κεγαιχηεξε εθπαηδεπηηθή αλάγθε ησλ λνζειεπηψλ. ΢πγθεθξηκέλα, ζε κηα 

ζπγρξνληθή πνιιαπιή κέζνδν έξεπλαο κε ηε ρξήζε ζπλεληεχμεσλ, νκάδαο εζηίαζεο, 
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επηζθφπεζε θαη θιηληθή παξαηήξεζε, κειεηήζεθαλ νη εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο ησλ λν-

ζειεπηψλ πνπ εξγάδνληαλ κε άηνκα ζην ηειηθφ ζηάδην ηεο δσήο ηνπο. Πξφζζεηα ηεο 

βαζηθήο αλάγθεο πνπ ήηαλ ε αληηκεηψπηζε ηνπ πφλνπ, πξνέθπςαλ αλάγθεο γηα επη-

θνηλσλία θαη ςπρνινγηθή ππνζηήξημε ζηνπο αζζελείο (Murray, 2002). 

΢ην ίδην ζέκα αλαθέξεηαη πνηνηηθή έξεπλα, ε νπνία ρξεζηκνπνίεζε ηηο κεζφδνπο πα-

ξαηήξεζεο θαη ζπλέληεπμεο κε ζθνπφ ηελ αμηνιφγεζε θαη αληηκεηψπηζε ηνπ πφλνπ 

ησλ αζζελψλ κε θαξθίλν, ψζηε λα ζρεδηαζζεί έλα πξφγξακκα ΢ΝΔ (Francke et al., 

1996). Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ εθπαηδεπηηθή αλάγθε γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ πφ-

λνπ, κε ηελ επηθχιαμε ηεο δηθνξνχκελεο ζηάζεο ησλ λνζειεπηψλ κε αηηία ηελ άπνςή 

ηνπο γηα ην αλ ζρεηίδεηαη θχξηα ην ζέκα ηεο αληηκεηψπηζεο ηνπ πφλνπ ησλ αζζελψλ 

κε ην λνζειεπηηθφ ξφιν.  

2.4.2  Κυπριακή και Ελληνική πραγματικότητα 

Ζ δηεξεχλεζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο ΢ΝΔ ζηελ Διιάδα αλέδεημε ηα παξαθάησ: Γχν α-

λαζηαιηηθνί παξάγνληεο γηα ηελ εμέιημε ηεο πξσηνβάζκηαο λνζειεπηηθήο θξνληίδαο 

είλαη ε έιιεηςε εληαίαο λνζειεπηηθήο εθπαίδεπζεο, ιφγσ ηεο εηζφδνπ ζην επάγγεικα 

απφ πνιιά δηαθνξεηηθά επίπεδα εθπαίδεπζεο, θαη ε κε χπαξμε εμεηδηθεπκέλνπ θαζε-

θνληνινγίνπ γηα ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ δηαθνξεηηθψλ βαζκίδσλ θαη πηπρίσλ 

ζηελ πξσηνβάζκηα θξνληίδα πγείαο (Kalokerinou, 2003). 

΢ηε κειέηε ηεο ειιεληθήο πξαγκαηηθφηεηαο ζε ζέκαηα ΢ΝΔ ζπλεηζθέξεη ε αμηνιφγε-

ζε πνπ έγηλε ζηα πξνγξάκκαηα θαηάξηηζεο πνπ πινπνηήζεθαλ απφ θνξείο ηνπ Τ-

πνπξγείνπ Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο, ζην πιαίζην ηνπ ΢ηξαηεγηθνχ Πιαί-

ζην Αλάπηπμεο 2000-2006. Αλαδείρηεθε αδπλακία ζχλδεζεο ηεο θαηάξηηζεο µε ηελ 

θαζεκεξηλή άζθεζε ηνπ έξγνπ ησλ λνζειεπηψλ, θαζψο θαη αδπλακία εθηίκεζεο ηεο 

επίπησζεο ηεο επαγγεικαηηθήο εθπαίδεπζεο ζηελ επαγγεικαηηθή ηνπο θνπιηνχξα 

(΢αξξήο, θαη ζπλ., 2006). 

΢ε αλάινγε έξεπλα (Κπξηφπνπινο θαη ζπλ., 1998) γηα ηε ΢ΝΔ ζηελ Διιάδα δηαπη-

ζηψζεθαλ αδπλακίεο φπσο ε απνπζία κεραληζκψλ αλίρλεπζεο εθπαηδεπηηθψλ αλα-

γθψλ θαη κεραληζκψλ ηππνπνίεζεο ησλ πξνγξακκάησλ ζπνπδψλ θαη πηζηνπνίεζεο 

ηεο παξερφκελεο θαηάξηηζεο. 
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Δπίζεο, ζεκαληηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα είλαη ε έξεπλα πνπ 

δηεμήρζε γηα ηηο αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ απφ ηνπο ΢αξξήο, θαη ζπλ., 

(2006a). ΢θνπφο ηεο έξεπλαο ήηαλ ε δηεξεχλεζε ηεο θαηάζηαζεο ηνπ αλζξψπηλνπ δπ-

λακηθνχ ηνπ ηνκέα πγείαο σο πξνο ηηο εθπαηδεπηηθέο ηνπ αλάγθεο θαη ηε ζπκκεηνρή 

ηνπ ζε πξνγξάκκαηα ζπλερηδφκελεο θαηάξηηζεο. Σν κέγεζνο ηνπ δείγκαηνο αλεξρφ-

ηαλ ζε 1228 πξνζσπηθφ ζε λνζνθνκεία ηνπ Δ΢Τ, απφ ηνπο νπνίνπο 32,8% (Ν=403) 

λνζειεπηηθφ. Γηα ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ ρξεζηκνπνηήζεθε δνκεκέλν εξσηεκα-

ηνιφγην εηδηθά δηακνξθσκέλν γηα θάζε θαηεγνξία πξνζσπηθνχ.  

΢χκθσλα κε ηελ έξεπλα, γηα ηνπο λνζειεπηέο ην αληηθείκελν θαηάξηηζεο κε ηνλ πςε-

ιφηεξν δείθηε επηινγήο (13,9%) αθνξνχζε ζην πεδίν θαηάξηηζεο ηεο ζπλνιηθήο δηα-

ζθάιηζεο πνηφηεηαο θαη ηεο επείγνπζαο λνζειεπηηθήο θξνληίδαο (5,8%). Ζ θξηηηθή 

ζεψξεζε ησλ πξνηεηλφκελσλ αληηθεηκέλσλ θαηάξηηζεο απνθαιχπηεη φηη ν θχξηνο φ-

γθνο ηεο αλάγθεο εληνπίδεηαη ζε αληηθείκελα πνπ παξέρνπλ βαζηθέο ή απαξαίηεηεο 

γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο, ελψ αθνινπζνχλ ηα αληηθείκελα εμεηδηθεπκέλεο ή ηερλνινγη-

θήο γλψζεο (΢αξξήο θαη ζπλ., 2006a). 

΢ηα πιαίζηα ηεο δπλαηφηεηαο ζχγθξηζεο ησλ δχν ρσξψλ θαηαγξάθνληαη ζηνηρεία 

ζρεηηθά κε ηελ ΢ΝΔ ζηελ Κχπξν. Απφ ην 2001 εγθαηληάζηεθε κε πξσηνβνπιία ηεο 

Κππξηαθήο Αθαδεκίαο Γεκφζηαο Γηνίθεζεο έλα θαηλνηφκν έξγν κε ζηφρν ηε ζπζηε-

καηηθή θαη απνθεληξσκέλε δηαρείξηζε ηεο κάζεζεο ζην επίπεδν ηνπ θάζε νξγαλη-

ζκνχ. Ο κεραληζκφο πινπνίεζεο ηεο πξσηνβνπιίαο απηήο ζην επίπεδν ηνπ θάζε νξ-

γαληζκνχ είλαη νκάδα ιεηηνπξγψλ πνπ ζπζηήλεηαη εηδηθά γηα ην ζθνπφ απηφ θαη θέξεη 

ηνλ ηίηιν «Ππξήλαο Μάζεζεο». Γεκηνπξγήζεθε ζε θάζε λνζνθνκείν Ππξήλαο Μά-

ζεζεο κε ζθνπφ ηελ ελδνυπεξεζηαθή εθπαίδεπζε ησλ λνζειεπηψλ. Ο Ππξήλαο Μά-

ζεζεο δηεμάγεη πεξηνδηθά: Γηάγλσζε Αλαγθψλ Μάζεζεο, Δηνηκαζία ΢ρεδίνπ Γξα-

ζηεξηνηήησλ Μάζεζεο, Τινπνίεζε Γξαζηεξηνηήησλ Μάζεζεο, Αμηνιφγεζε Γξα-

ζηεξηνηήησλ Μάζεζεο (Κ.Α.Γ.Γ., 2012). 

Ζ ιεηηνπξγία ησλ Ππξήλσλ Μάζεζεο θξίλεηαη ζεηηθή απφ ηε βηβιηνγξαθία. Οη αλά-

γθεο κάζεζεο ησλ λνζειεπηηθψλ ιεηηνπξγψλ ζηα Γεκφζηα λνζνθνκεία ηεο Κχπξνπ 

κπνξνχλ λα αλαδεηρζνχλ θαη λα αληηκεησπηζζνχλ κε ηε ζπκβνιή ηνπ Ππξήλα Μάζε-

ζεο ζηα Ννζειεπηήξηα (Κ.Α.Γ.Γ., 2012). 
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΢ε επίπεδν ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ηνλ πην ζεκαληηθφ ξφιν έρεη ην Αλνηθηφ Παλε-

πηζηεκίνπ Κχπξνπ κε ην κεηαπηπρηαθφ πξφγξακκα ζπνπδψλ «Γηνίθεζε Μνλάδσλ 

Τγείαο». ΢θνπφο ηνπ είλαη ε πξνεηνηκαζία ζηειερψλ ηνπ ηνκέα ηεο πγείαο, κέζα απφ 

ηελ απφθηεζε εμεηδηθεπκέλσλ γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ δηνίθεζεο - δηαρείξηζεο γηα 

ηε ζηειέρσζε κνλάδσλ πγείαο ηνπ δεκφζηνπ θαη ηδησηηθνχ ηνκέα, θαζψο θαη ησλ θε-

ληξηθψλ θαη πεξηθεξεηαθψλ ππεξεζηψλ ηνπ ΢πζηήκαηνο Τγείαο (ΑΠΚ, 2012). 

Δπίζεο, ην Σερλνινγηθφ Παλεπηζηήκην Κχπξνπ, κε ην πξφγξακκα εμνκνίσζεο πηπρί-

νπ λνζειεπηηθήο θαη λνζειεπηηθήο ςπρηθήο πγείαο, έρεη ζθνπφ λα πξνζθέξεη ζπ-

κπιεξσκαηηθέο ζπνπδέο απνλέκνληαο παλεπηζηεκηαθφ πηπρίν ζηνπο λνζειεπηέο α-

πνθνίηνπο ηεο Ννζειεπηηθήο ΢ρνιήο. Έλαο απφ ηνπο ζηφρνπο ηνπ ηδξχκαηνο είλαη λα 

ελζαξξχλεη θαη λα αλαπηχμεη ηε δηά βίνπ κάζεζε ησλ λνζειεπηψλ (ΣΔΠΑΚ, 2012). 

2.4.3 Συμπεράςματα 

΢πλνςίδνληαο ηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε δηαπηζηψλεηαη φηη:  

Ζ πινπνίεζε ελφο πξνγξάκκαηνο ΢ΝΔ πνπ ζρεδηάδεηαη κε βάζε ηηο  καζεζηαθέο αλά-

γθεο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζπλεηζθέξεη ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο θξν-

ληίδαο ησλ αζζελψλ. Ο πην ηζρπξφο παξάγνληαο γηα ηε ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ θαίλεηαη 

λα είλαη ε πξνζθνξά θηλήηξσλ ή, αληίζεηα, ε ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ κπνξεί λα αλαραηηη-

ζηεί απφ ηελ εκθάληζε εκπνδίσλ. Χζηφζν, πνιχ ιίγα πξνγξάκκαηα ΢ΝΔ ππνζηεξί-

δνληαη απφ απνηειεζκαηηθή αλάιπζε αλαγθψλ. 

Ζ λνζειεπηηθή πξαθηηθή επηθεληξψλεηαη ζηελ ηερλνινγηθή θξνληίδα θαη ζηνλ θιηλη-

θφ ξφιν. Ζ θαηεγνξία εθπαίδεπζεο θαη ε ζέζε εξγαζίαο-εηδηθφηεηα δελ επεξεάδεη ην 

λνζειεπηηθφ ξφιν. Πνιιέο δεμηφηεηεο ζεσξνχληαη ζεκαληηθέο γηα ην λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ. Οη δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο θαη νκαδηθήο εξγαζίαο ζεσξνχληαη νη ζεκα-

ληηθφηεξεο πηπρέο γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν κε ηελ έξεπλα θαη ηνλ έιεγρν λα είλαη νη 

ιηγφηεξν ζεκαληηθέο.  

Οη δπλαηφηεηεο ΢ΝΔ θαη επαγγεικαηηθήο εμέιημεο είλαη ιίγεο, ζε αληίζεζε κε ην ελ-

δηαθέξνλ ηνπ πξνζσπηθνχ. Σα θπξηφηεξα εκπφδηα γηα ηε ΢ΝΔ είλαη νη νηθνγελεηαθέο 

ππνρξεψζεηο, ε απφζηαζε ησλ δνκψλ ΢ΝΔ απφ ην ρψξν εξγαζίαο θαη ε έιιεηςε ε-

ιεχζεξνπ ρξφλνπ.  
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Ζ ππνθεηκεληθή εθηίκεζε ηεο επίδνζεο ζηελ εξγαζία είλαη πςειή. Οη αλάγθεο θαηάξ-

ηηζεο ησλ λνζειεπηψλ είλαη πνιιέο, αιιά πνηθίινπλ θαη επεξεάδνληαη απφ πνιινχο 

παξάγνληεο. Όπσο αλαθέξζεθε παξαπάλσ, ζε έξεπλα νη κεγαιχηεξεο αλάγθεο θαηάξ-

ηηζεο πξνέθπςαλ ζηηο εξεπλεηηθέο/ειεγθηηθέο δεμηφηεηεο θαη αθνινχζεζαλ: επείγνπ-

ζα λνζειεπηηθή θξνληίδα, πξφιεςε, πξναγσγή πγείαο, θαη πξψηκε δηάγλσζε. Με ην 

ζπκπέξαζκα απηφ ζπκθσλεί κεξηθψο άιιε έξεπλα πνπ εληνπίδεη ηηο πεξηζζφηεξεο 

αλάγθεο θαηάξηηζεο ζηνλ ηνκέα ηεο έξεπλαο θαη νη ππφινηπεο ζηηο θαηεγνξίεο ηεο 

δηνίθεζεο/νξγάλσζεο, επηθνηλσλίαο/νκαδηθήο εξγαζίαο θαη θιηληθψλ δξαζηεξηνηή-

ησλ. ΢ε άιιε έξεπλα, φκσο, εκθαλίδεηαη θχξηα αλάγθε θαηάξηηζεο ζε αληηθείκελα 

πνπ παξέρνπλ βαζηθέο ή απαξαίηεηεο γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο, ελψ αθνινπζνχλ ηα 

αληηθείκελα εμεηδηθεπκέλεο ή ηερλνινγηθήο γλψζεο. Ζ ειηθία θαη ε εξγαζηαθή εκπεη-

ξία δελ δηαθνξνπνηνχζαλ ηηο αλάγθεο θαηάξηηζεο. Ο ζηξαηεγηθφο ζρεδηαζκφο ηεο 

΢ΝΔ ζε πεξηθεξεηαθφ επίπεδν είλαη απαξαίηεηνο. 

Δηδηθφηεξα ζηελ Διιάδα, δηαπηζηψζεθαλ αδπλακίεο φπσο ε απνπζία κεραληζκψλ α-

λίρλεπζεο εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ γηα ηε ΢ΝΔ θαη κεραληζκψλ ηππνπνίεζεο ησλ 

πξνγξακκάησλ ζπνπδψλ θαη πηζηνπνίεζεο ηεο παξερφκελεο θαηάξηηζεο. 

Απφ ηα παξαπάλσ ζπκπεξαίλεηαη γεληθά φηη νη λνζειεπηέο επηζπκνχλ λα θαηαξηη-

ζζνχλ ζε αξθεηέο δεμηφηεηεο πνπ ηηο ζεσξνχλ ζεκαληηθέο γηα ην ξφιν ηνπο, αλ θαη νη 

αλάγθεο θαηάξηηζήο ηνπο δελ κειεηψληαη αληηθεηκεληθά. Δπίζεο, δηαθαίλεηαη φηη ε 

ππνθεηκεληθή επίδνζε ζηελ εξγαζία ηνπο είλαη πςειή θαη νη αλάγθεο θαηάξηηζήο ηνπο 

πνηθίινπλ. ΢ηα πιαίζηα απηά, θξίλεηαη απαξαίηεηε ζηελ παξνχζα κεηαπηπρηαθή δηα-

ηξηβή ε αλαδήηεζε ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ.  



 32 

Κεθάιαην Σξίην  

3. Μεθοδολογία 

΢ην θεθάιαην απηφ αξρηθά παξνπζηάδνληαη ν ζθνπφο θαη νη ζηφρνη ηεο έξεπλαο θαη 

ηίζεληαη ηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα. ΢ηε ζπλέρεηα, πεξηγξάθεηαη ν ζρεδηαζκφο ηεο έ-

ξεπλαο, ηα ζηνηρεία ηνπ πιεζπζκνχ- δείγκαηνο θαη ε κέζνδνο ζπιινγήο ησλ δεδνκέ-

λσλ. Δπίζεο, πεξηγξάθεηαη ε δηαδηθαζία ηεο ζπιινγήο ησλ δεδνκέλσλ θαη θαηαγξά-

θνληαη νη εζηθέο πξνεθηάζεηο. Σν θεθάιαην νινθιεξψλεηαη κε ηε κεζνδνινγία αλά-

ιπζεο ησλ απνηειεζκάησλ. 

3.1 Σκοπόσ - Στόχοι 

Σν αληηθείκελν ηεο κειέηεο είλαη ε δηεξεχλεζε ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο ησλ λνζε-

ιεπηψλ ηνπ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ Κνδάλεο. Οη ζηφρνη είλαη: 1) Να εξεπλεζεί ν επαγ-

γεικαηηθφο ξφινο ησλ λνζειεπηψλ ζηελ Διιάδα 2) Να θαηαγξαθνχλ νη επηδφζεηο 

ησλ λνζειεπηψλ ζε ζπγθεθξηκέλεο επαγγεικαηηθέο δεμηφηεηεο. 3) Να εληνπηζηνχλ νη 

αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ ζε ζρέζε κε δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, φπσο θχιν, 

ειηθία, επίπεδν εθπαίδεπζεο, θιπ.   
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3.2 Ερευνητικϊ ερωτόματα 

Σα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα πνπ εηέζεζαλ σο επηκέξνπο ζηφρνη είλαη: 1) Τπάξρεη ζρέ-

ζε ησλ δεκνγξαθηθψλ θαη επαγγεικαηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ λνζειεπηψλ κε ηε 

΢ΝΔ; 2) Οη αληηιήςεηο ησλ λνζειεπηψλ γηα ηε ΢ΝΔ επεξεάδνπλ ηε ζπκκεηνρή ηνπο; 

3) Πνηα ε θχξηα ππνθεηκεληθή επηζπκία ησλ λνζειεπηψλ γηα θαηάξηηζε ζε ζπγθεθξη-

κέλν ηνκέα; 4) Τπάξρεη ζρέζε κεηαμχ ηεο πξνυπεξεζίαο ησλ λνζειεπηψλ κε ηηο α-

πφςεηο ηνπο γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν θαη ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο επίδνζε αληίζηνη-

ρα; 5) Τπάξρεη ζρέζε κεηαμχ ηνπ επηπέδνπ ζπνπδψλ ησλ λνζειεπηψλ κε ηηο απφςεηο 

ηνπο γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν θαη ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο επίδνζε αληίζηνηρα; 

3.3 Σχεδιαςμόσ 

Υξεζηκνπνηήζεθε ν πεξηγξαθηθφο ζρεδηαζκφο κε δεδνκέλν φηη νη ζηφρνη θαη νη εξσ-

ηήζεηο ηεο έξεπλαο είραλ νξηζζεί μεθάζαξα. Δηδηθφηεξα ρξεζηκνπνηήζεθε ε επηζθφ-

πεζε κε ηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίνπ ε νπνία είλαη ε πην ζπρλή κέζνδνο γηα ηελ αμην-

ιφγεζε αλαγθψλ εθπαίδεπζεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο (Timms, 1995; Mann, 

1998).  

Ζ παξνχζα έξεπλα είλαη πνζνηηθή, βαζίδεηαη ζε δεηγκαηνιεπηηθή έξεπλα κε ηππν-

πνηεκέλν εξσηεκαηνιφγην, ην νπνίν πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα ζηνλ εξεπλεηή λα 

πξνζεγγίζεη κεγάιν κέξνο ηνπ πιεζπζκνχ (Κπξηαδή, 2002). 

Οη κεηαβιεηέο αθνξνχλ α) δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, ηελ επαγγεικαηηθή εκπεηξία, ην 

επίπεδν ζπνπδψλ θαη ηηο απφςεηο ησλ λνζειεπηψλ γηα ηε ΢ΝΔ. β) ηελ άπνςε ησλ λν-

ζειεπηψλ γηα ηελ θξηζηκφηεηα 30 δεμηνηήησλ γηα ηελ επηηπρή επίδνζε ζηελ εξγαζία 

ηνπο, γ) ηελ άπνςε ησλ λνζειεπηψλ γηα ηελ επίδνζή ηνπο αληίζηνηρα ζηηο 30 δεμηφηε-

ηεο  θαη δ) επηινγή ηνπ θιηληθνχ ηνκέα πνπ ν λνζειεπηήο ζα ήζειε λα θαηαξηηζζεί. 

Γηα ηηο απαληήζεηο ζηα β θαη γ ρξεζηκνπνηήζεθε θιίκαθα likert 5 ζεκείσλ. 

Μέζα απφ ηηο ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ αλαδεηείηαη ε απάληεζε ησλ ε-

ξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ πνπ ηίζεληαη ζηελ παξνχζα κεηαπηπρηαθή δηαηξηβή. 

΢ην δηάζηεκα ηνπ Οθησβξίνπ 2012 δηεμήρζε πηινηηθή κειέηε ζε δείγκα 15 λνζειεπ-

ηψλ. ΢εκεηψλεηαη φηη νη Sullivan, et al., (1991), εηζεγνχληαη ηε δηεμαγσγή πηινηηθήο 
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κειέηεο γηα ηελ εθηίκεζε αλαγθψλ θαηάξηηζεο πξηλ ηελ πιήξε εθαξκνγή ηεο κειέ-

ηεο. Απφ ηελ πηινηηθή κειέηε δηαθάλεθε φηη νη εξσηψκελνη δελ έδηλαλ (ζχκθσλα κε 

ηα πην θάησ)  αθξηβείο απαληήζεηο ζηηο εξσηήζεηο 6) Δμεηδίθεπζε – Δηδηθφηεηα θαη 7) 

Δπίπεδν λνζειεπηηθψλ ζπνπδψλ. 

Δπηζεκαίλεηαη φηη δελ έγηλε θακία αιιαγή ζην πεξηερφκελν ησλ εξσηήζεσλ. Οη αι-

ιαγέο πνπ έγηλαλ αθνξνχζαλ κφλν ζηε ζαθήλεηα ησλ απαληήζεσλ ζηηο εξσηήζεηο 6) 

Δμεηδίθεπζε – Δηδηθφηεηα, 7) Δπίπεδν λνζειεπηηθψλ ζπνπδψλ, φπνπ εκθαλίζηεθαλ 

αλαιπηηθφηεξα φιεο νη δπλαηέο απαληήζεηο γηα ηελ απνθπγή ιαλζαζκέλσλ θαηαρσ-

ξήζεσλ. Δπίζεο, ζηελ ελφηεηα δ) δφζεθε ε δπλαηφηεηα κφλν κηαο απάληεζεο ζηελ 

εξψηεζε «Δπηιέμηε ηνλ θιηληθφ ηνκέα ζηνλ νπνίν ζα ζέιαηε λα έρεηε πεξαηηέξσ θα-

ηάξηηζε ή θαζνδήγεζε». 

3.4 Πληθυςμόσ –Δεύγμα 

Ο πιεζπζκφο ηεο έξεπλαο ηεο παξνχζαο κεηαπηπρηαθήο δηαηξηβήο, πνπ ήηαλ ζπγρξφ-

λσο θαη ην δείγκα, ήηαλ φινη νη λνζειεπηέο πνπ εξγάδνληαλ ζε φιεο ηηο λνζειεπηηθέο 

κνλάδεο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ Γεκφζηνπ Ννζνθνκείνπ θαηά ηελ πεξίνδν δηεμαγσγήο 

ηεο έξεπλαο (Ννέκβξηνο 2012). ΢πλνιηθά νη εξγαδφκελνη λνζειεπηέο ζην Γεληθφ Νν-

ζνθνκείν Κνδάλεο ήηαλ θαηά ην δηάζηεκα ηεο έξεπλαο 173 (δελ πεξηιακβάλνληαη 

φζνη βξηζθφηαλ ζε άδεηα, απφζπαζε, θιπ.). Γηαλεκήζεζαλ, ινηπφλ, 173 εξσηεκαην-

ιφγηα θαη επηζηξάθεθαλ απαληεκέλα ηα 106, δειαδή ην πνζνζηφ αληαπφθξηζεο ήηαλ 

61,27%. ΢ην Γξάθεκα 1 εκθαλίδεηαη ν αξηζκφο ησλ λνζειεπηψλ θαη ν αξηζκφο ησλ 

απαληεκέλσλ εξσηεκαηνινγίσλ αλά λνζειεπηηθή κνλάδα, ελψ ζην Γξάθεκα 2 εκθαλ 

ίδεηαη ην πνζνζηφ αληαπφθξηζεο αλά λνζειεπηηθή κνλάδα.  ΢ηελ  έξεπλα ρξεζηκν-

πνηήζεθε δεηγκαηνιεςία επθνιίαο, γηαηί ζηελ πεξίπησζε απηή επηηξέπεηαη ε ρξεζη-

κνπνίεζε νπνηαζδήπνηε δηαζέζηκεο νκάδαο κειψλ ηνπ πιεζπζκνχ ηεο έξεπλαο. Με 

δεδνκέλν φηη ε ζπγγξαθέαο ηεο δηαηξηβήο εξγάδεηαη ζην ρψξν ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

λνζνθνκείνπ νη παξάγνληεο θφζηνο έξεπλαο θαη δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζην ζχλνιν 

ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ έπαημαλ θαζνξηζηηθφ ξφιν γηα ηελ επηινγή. 
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Γξάθεκα 1: Ννζειεπηέο θαη απαληεκέλ εξσηεκαηνιόγηα αλά λνζειεπηηθή κν-

λάδα 
 

 

 

 

 
 

 

Γξάθεκα 2: Πνζνζηό αληαπόθξηζεο αλά λνζειεπηηθή κνλάδα 
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3.5 Μϋθοδοσ ςυλλογόσ δεδομϋνων  

 

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα γίλεηαη πεξηγξαθή ηνπ εξεπλεηηθνχ εξγαιείνπ θαη ζρνιηάδεηαη 

ε αμηνπηζηία θαη εγθπξφηεηα ηνπ. 

3.5.1 Περιγραφή ερευνητικού εργαλείου. 

Ζ παξνχζα έξεπλα ρξεζηκνπνίεζε ηππνπνηεκέλν εξσηεκαηνιφγην. Σν εξσηεκαηνιφ-

γην απνηειείηαη απφ ηέζζεξηο ελφηεηεο (Παξάξηεκα 1). Ζ πξψηε ελφηεηα δηεξεπλά ηα 

δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, ηελ επαγγεικαηηθή εκπεηξία, ην επίπεδν ζπνπδψλ θαη ηηο α-

πφςεηο ησλ λνζειεπηψλ γηα ηε ΢ΝΔ.  

Ζ δεχηεξε θαη ηξίηε ελφηεηα απνηεινχληαη αληίζηνηρα απφ 30 εξσηήζεηο πνπ εμεηά-

δνπλ ηελ επίδνζε θαη ηελ επηζπκία θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ ζε ζπγθεθξηκέλεο 

επαγγεικαηηθέο δεμηφηεηεο. Οη 30 δεμηφηεηεο, νκαδνπνηεκέλεο ζχκθσλα κε ηνπο θα-

ηαζθεπαζηέο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ρσξίδνληαη ζε πέληε θαηεγνξίεο: έξεπλα/έιεγρνο 

(3, 6, 7, 9, 12, 15, 21, 25, 26, 28), επηθνηλσλία/νκαδηθή εξγαζία (1, 5, 8, 13, 14, 27), 

νξγάλσζε (2,20,29), δηνίθεζε/επίβιεςε (4,11,16,19,23,30), θαη θιηληθέο δξαζηεξηφ-

ηεηεο (10,17,18,22,24), (Hicks et al., 1996).  

΢ηε δεχηεξε ελφηεηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ νη εξσηψκελνη έπξεπε λα απαληήζνπλ ζε 

θιίκαθα Likert 5 ζεκείσλ ζην εξψηεκα «πφζν θξίζηκε είλαη ε θάζε δεμηφηεηα γηα ηελ 

επηηπρή επίδνζε ζηελ εξγαζία ζαο;» γηα ζπλνιηθά 30 δεμηφηεηεο. Οη δηαβαζκίζεηο ηεο 

θιίκαθαο είλαη νη αθφινπζεο:1=θαζφινπ θξίζηκε, 2=ιίγν θξίζηκε, 3=θξίζηκε, 

4=πνιχ θξίζηκε, 5=πάξα πνιχ θξίζηκε. Οη ππνθεηκεληθέο απαληήζεηο ησλ λνζειεπ-

ηψλ ζπκβάιινπλ ζηελ επίηεπμε ηνπ πξψηνπ ζηφρνπ ηεο έξεπλαο πνπ αθνξά ζηε δηε-

ξεχλεζε ηνπ επαγγεικαηηθνχ ξφινπ ησλ λνζειεπηψλ ζηελ Διιάδα. 

΢ηελ ηξίηε ελφηεηα ηα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο απάληεζαλ ζην εξψηεκα: «Πφζν θα-

ιή ζεσξείηαη ηελ ησξηλή ζαο επίδνζε ζε θάζε κηα απφ ηηο 30 δεμηφηεηεο;» ρξεζηκν-

πνηψληαο ηελ θιίκαθα Likert πέληε ζεκείσλ σο εμήο: 1=θαζφινπ θαιή, 2=ιίγν θαιή, 

3=θαιή, 4=πνιχ θαιή, 5=πάξα πνιχ θαιή. Ζ θαηαγξαθή ησλ επηδφζεσλ ησλ λνζε-

ιεπηψλ ζηηο 30 δεμηφηεηεο, πνπ είλαη θνηλέο κε ηε δεχηεξε ελφηεηα, ππνζηεξίδνπλ ην 

δεχηεξν ζηφρν ηεο κειέηεο.  
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΢ηελ ηέηαξηε ελφηεηα ππάξρεη κηα κνλαδηθή, θιεηζηνχ ηχπνπ εξψηεζε ζηελ νπνία ν 

λνζειεπηήο/ηξία πξέπεη λα επηιέμεη ηνλ θιηληθφ ηνκέα πνπ ζα ήζειε λα θαηαξηηζζεί.  

΢εκεηψλεηαη φηη ζεσξείηαη ζεκαληηθή ε θαηαγξαθή ηεο επηζπκίαο, άζρεηα αλ απηή 

ζπκπίπηεη κε ηηο πξαγκαηηθέο αλάγθεο θαηάξηηζεο.  

Οη θιηληθνί ηνκείο ήηαλ: Καξδηνινγηθή Ννζειεπηηθή, Ογθνινγηθή Ννζειεπηηθή, Δ-

ληαηηθή Ννζειεπηηθή, ΢αθραξψδεο Γηαβήηεο, Δλδνλνζνθνκεηαθέο Λνηκψμεηο, Υξφ-

ληεο Αζζέλεηεο (Αλαπλεπζηηθέο, Αγγεηαθά Δγθεθαιηθά Δπεηζφδηα, Υξφληα Λνηκψδε 

Ννζήκαηα θιπ.), Κνηλνηηθή Ννζειεπηηθή, Γηνίθεζε Μνλάδσλ Τγείαο, Φαξκαθνιν-

γία, Γηαρείξηζε Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ. 

3.5.2 Αξιοπιςτία και εγκυρότητα εργαλείου  

Ζ θαηαζθεπή ελφο εξσηεκαηνινγίνπ είλαη δχζθνιε εξγαζία θαη γηα λα είλαη αμηφπη-

ζην θαη έγθπξν εξγαιείν αμηνιφγεζεο αλαγθψλ, απαηηεί πνιχ ρξφλν θαη ελέξγεηα 

(Punch & Horner, 1991).  

΢ηε παξνχζα κεηαπηπρηαθή δηαηξηβή ην εξγαιείν πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε κε ηίηιν «Δ-

θηίκεζε Αλαγθψλ Καηάξηηζεο» - Training Needs Assessment (TNA) [Παξάξηεκα 2] 

δεκηνπξγήζεθε αξρηθά απφ ηηο Hicks et al., (1996), γηα λα εληνπίζεη ηηο αλάγθεο θα-

ηάξηηζεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. Πην ζπγθεθξηκέλα ρξεζηκνπνηήζεθε είλαη κεηα-

θξαζκέλν, ηξνπνπνηεκέλν θαη ζηαζκηζκέλν εξσηεκαηνιφγην ηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Κξήηεο (Markaki et al., 2007), ην νπνίν εκπεξηέρεη θαη ηηο αιιαγέο πνπ έγηλαλ ζηα 

πιαίζηα εθπφλεζεο κεηαπηπρηαθήο δηαηξηβήο ζην Αλνηθηφ Παλεπηζηήκην Κχπξνπ απφ 

ηε Νηθνιαΐδνπ (2010). Οη αληίζηνηρεο άδεηεο γηα ηε ρξήζε ηνπ είραλ δνζεί ζηα πιαί-

ζηα απηήο ηεο δηαηξηβήο. 

Σν εξγαιείν απηφ είλαη βαζηζκέλν ζε ςπρνκεηξηθέο ηδηφηεηεο θαη είλαη δνθηκαζκέλν 

ζε πνιιέο έξεπλεο ζηνλ παγθφζκην ρψξν. Έρεη ππνζηεξηρζεί φηη ε ρξήζε εξγαιείσλ 

αμηνιφγεζεο ςπρνκεηξηθψλ θαη αμηφπηζησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο κπνξεί λα παξέρεη 

κηα αμηφπηζηε θαη έγθπξε βάζε δεδνκέλσλ, κε ηελ νπνία κπνξεί λα γίλνπλ κειινληη-

θνί ζρεδηαζκνί εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ. Δπίζεο, κπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ ε-

θαξκνγή ελφο νξζνινγηζηηθνχ εθπαηδεπηηθνχ πξνγξάκκαηνο, πνπ λα ιακβάλεη ππφςε 

ηηο πξνηεξαηφηεηεο ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο (Hicks & Hennessy, 1996). 
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Γηα λα εθαξκνζηνχλ νη ςπρνκεηξηθέο ηδηφηεηεο ζην εξγαιείν ΣΝΑ θαη κε ζηφρν ηνλ 

έιεγρν ηεο αμηνπηζηίαο θαη ηεο εγθπξφηεηαο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δηεμήρζε έξεπλα 

απφ ηνπο Hicks & Hennessy (1996). Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη ην εξγαιείν είλαη 

πνιχ αμηφπηζην θαη έγθπξν θαη ην ζεκαληηθφηεξν, θάζε κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ 

κπνξνχζε λα ρξεζηκνπνηεζεί είηε απηνχζην, είηε ηξνπνπνηεκέλν, αλάινγα κε ην ζθν-

πφ ηεο έξεπλαο, ην ρξφλν θαη ηνπο πφξνπο. 

Απφ ηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε πξνθχπηνπλ αξθεηέο έξεπλεο αμηνιφγεζεο αλα-

γθψλ κε ρξήζε ηνπ εξγαιείνπ TNA. Δλδεηθηηθά αλαθέξνληαη νη παξαθάησ έξεπλεο 

απφ ηελ Διιάδα θαη ην δηεζλή ρψξν: 

Ζ Μαξθάθε (2008), ζε έξεπλα γηα ηηο αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ ζηελ 

Κξήηε αλαθέξεη φηη νη ςπρνκεηξηθέο ηδηφηεηεο ηνπ κεηαθξαζκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ 

TNA ήηαλ θαιέο. Ο βαζκφο νκνγέλεηαο ήηαλ πνιχ θαιφο (α=0,985 p<0,001), θαζψο 

επίζεο θαη ε επαλαιεςηκφηεηα (θ=0,928 p<0,0001).  

Ζ Νηθνιαΐδνπ (2010), ζηελ έξεπλα ηεο γηα ηηο αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ η 

ρξεζηκνπνίεη ην εξσηεκαηνιφγην TNA φπσο ηξνπνπνηήζεθε, κεηαθξάζηεθε θαη 

ζηαζκίζηεθε απφ Έιιελεο εξεπλεηέο. Γηα λα πξνρσξήζνπλ ζηε κεηάθξαζε ηνπ εξσ-

ηεκαηνινγίνπ, νη εξεπλεηέο απφ ηελ Κιηληθή Κνηλσληθήο θαη Οηθνγελεηαθήο Ηαηξηθήο 

ηνπ Παλεπηζηήκηνπ Κξήηεο έιαβαλ γξαπηή άδεηα απφ ηνπο θαηαζθεπαζηέο ηνπ πξσ-

ηφηππνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Αθνινπζήζεθαλ ηα ειάρηζηα θξηηήξηα κεηάθξαζεο κε ηε 

ζηξαηεγηθή ηεο δηπιήο αληίζηξνθεο κεηάθξαζεο Δπίζεο, γξαπηή άδεηα γηα ηε ρξήζε 

ηνπ έιαβε ην Αλνηθηφ Παλεπηζηεκίνπ Κχπξνπ απφ ην Παλεπηζηήκην Κξήηεο. 

Σν εξσηεκαηνιφγην TNA ρξεζηκνπνηήζεθε ζε πνιιέο έξεπλεο ζηε δηεζλή βηβιην-

γξαθία. ΢ε έξεπλα ζηελ Αγγιία γηα ηε κειέηε ησλ αλαγθψλ κάζεζεο ησλ θιηληθψλ 

λνζειεπηψλ θαη πξντζηακέλσλ λνζειεπηψλ. (Hicks & Hennessy, 1998a). ΢ρεηηθή 

αλαθνξά ππάξρεη θαη ζηελ Ηλδνλεζία, φπνπ ηξνπνπνηήζεθε ην πξσηφηππν εξσηεκα-

ηνιφγην TNA, γηα λα εξεπλήζεη αλάγθεο επαγγεικαηηθήο αλάπηπμεο ησλ λνζειεπ-

ηξηψλ θαη καηψλ ηεο Ηλδνλεζίαο (Hennessy et al., 2006). Σέινο, άιιεο έξεπλεο ζηηο 

νπνίεο ρξεζηκνπνηήζεθε ην εξσηεκαηνιφγην είλαη γηα λνζειεπηέο νηθνγελεηαθνχ 

πξνγξακκαηηζκνχ (Hicks & Tyler, 2001), γηα επηζθέπηεο πγείαο (Hicks & Hennessy, 

1996) γηα επαγγεικαηίεο λνζειεπηέο (Hicks & Hennessy, 1997b). 
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Δπηπξφζζεηα ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ αμηνιφγεζε ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο ησλ λν-

ζειεπηψλ πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο, θνηλνηηθήο λνζειεπηηθήο θαη λνζειεπηψλ 

πνπ εξγάδνληαλ ζε λνζνθνκείν, (Hicks & Hennessy, 2001; Ζicks & Fide, 2003). Δπί-

ζεο, ρξεζηκνπνηήζεθε ζε επηζθέπηξηεο πγείαο θαη άιιεο νκάδεο λνζειεπηψλ ηεο 

πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο φπσο επίζεο θαη ζε δηαπνιηηηζκηθέο κειέηεο ησλ ε-

παγγεικαηηψλ πγείαο (Hicks & Hennessy, 1998b; Hennessy et al., 2006). 

Μειεηψληαο ηε δηαπνιηηηζκηθφηεηα ηνπ εξγαιείνπ ΣΝΑ δηεμήρζε έξεπλα κε δείγκα 

λνζειεπηψλ πνπ δνπιεχνπλ ζε δηαθνξεηηθνχο ηνκείο ζε ηξεηο δηαθνξεηηθέο ρψξεο. 

(Hicks & Hennessy, 1998b) Ζ έξεπλα έδεημε φηη αλεμαξηήησο ηνπ ρψξνπ πνπ εξγάδν-

ληαη νη λνζειεπηέο ην επαγγεικαηηθφ πξνθίι ηνπο είλαη παξφκνην θαη ζηηο ηξεηο ρψ-

ξεο. Ζ έξεπλα πξφζζεηα απέδεημε ηε δηαπνιηηηζκηθφηεηα ηεο ρξήζεο ηνπ εξσηεκαην-

ινγίνπ σο πξνο ην πεξηερφκελν θαη ηε δνκή ηνπ.  

΢πλνςίδνληαο, ην εξεπλεηηθφ εξγαιείν «Δθηίκεζε Αλαγθψλ Καηάξηηζεο» (ΣΝΑ) έρεη 

ρξεζηκνπνηεζεί επηηπρψο κε θαηάιιειεο πξνζαξκνγέο ζε πνιιέο έξεπλεο ηνπ επη-

ζηεκνληθνχ πεδίνπ ζην νπνίν αλαθέξεηαη κε επηηπρία. Ζ ζπλέπεηα, ε ζηαζεξφηεηα 

θαη ε εγθπξφηεηά ηνπ είλαη πςειέο ζε φινπο ηνπο ζρεηηθνχο ειέγρνπο πνπ έγηλαλ. Οη 

Μεξθνχξεο & Λεκνλίδνπ (2008), αλαθέξνπλ ζρεηηθά φηη ν κεγάινο αξηζκφο ησλ ε-

ξεπλψλ θαη ε έθηαζε ζηελ νπνία έρεη ρξεζηκνπνηεζεί έλα εξγαιείν, απνηειεί ηελ η-

ζρπξή έλδεημε εγθπξφηεηαο ηνπ. Με βάζε ηελ παξαπάλσ δηαπίζησζε επηιέρζεθε ε 

ρξήζε ηνπ ζηελ παξνχζα κεηαπηπρηαθή δηαηξηβή. 

3.6 Διαδικαςύα 

Αξρηθά εγθξίζεθε ε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο απφ ηελ επηζηεκνληθή επηηξνπή ηνπ Γ.Ν. 

Κνδάλεο. ΢ηε ζπλέρεηα, έγηλε παξαιαβή ησλ ζηνηρείσλ απφ ην δηνηθεηηθφ ηκήκα ηνπ 

λνζνθνκείνπ κε ηα αξηζκεηηθά δεδνκέλα ηεο θαηαλνκήο ηνπ πξνζσπηθνχ αλά λνζε-

ιεπηηθφ ηκήκα. 

΢ε επφκελν ζηάδην ελεκεξψζεθαλ νη πξντζηάκελεο ησλ ηκεκάησλ θαη δφζεθαλ εξσ-

ηεκαηνιφγηα ζε φια ηα ηκήκαηα. Ζ ζπιινγή ησλ εξσηεκαηνινγίσλ γηλφηαλ θαζεκε-

ξηλά κε ηαπηφρξνλε ππελζχκηζε γηα ζπκπιήξσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. 



 40 

3.7 Ηθικϋσ προεκτϊςεισ  

Ζ έξεπλα δελ επεκβαίλεη ζηελ πξνζσπηθφηεηα ησλ εξσηεζέλησλ θαη δελ θαηαγξάθεη 

επαίζζεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα. Δπίζεο, ε ζπκκεηνρή ηνπο ήηαλ πξναηξεηηθή θαη 

ππήξμε ζπλνδεπηηθφ επεμεγεκαηηθφ έληππν ζε θάζε εξσηεκαηνιφγην θαζψο θαη πξν-

θνξηθή ππνζηήξημε απφ ηελ εξεπλήηξηα ζε θάζε ζέκα πνπ ζρεηηδφηαλ κε ηελ έξεπλα. 

Σέινο, ηεξήζεθε ε αλσλπκία ησλ ζπκκεηερφλησλ θαη ε επηζηεκνληθή δενληνινγία 

ζρεηηθά κε ην ζέκα ησλ πλεπκαηηθψλ δηθαησκάησλ. 

΢πκπεξαζκαηηθά, ην αληηθείκελν ηεο έξεπλαο θαη ν ηξφπνο δηεμαγσγήο ηεο δε ζίγνπλ 

θαλέλα δηθαίσκα ησλ ζπκκεηερφλησλ. Λφγσ ησλ παξαπάλσ θξίζεθε ζθφπηκν λα κε 

δεηεζεί άδεηα απφ επηηξνπέο εζηθήο γηα εξεπλεηηθά ζέκαηα. 

3.8 Ανϊλυςη αποτελεςμϊτων  

Ζ θσδηθνπνίεζε θαη αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ έγηλε κε ηε ρξήζε ηνπ ινγηζκηθνχ 

SPSS (Statistical Package for Social Science) version 13.0. ΢ηα πιαίζηα ηεο πεξηγξα-

θηθήο ζηαηηζηηθήο, ηα δεδνκέλα αλαιχζεθαλ κε ηε ρξήζε κέζσλ φξσλ, ζρεηηθψλ ζπ-

ρλνηήησλ, δηαζπνξάο, αλάιπζεο πνιιαπιψλ απαληήζεσλ, πηλάθσλ δηπιήο εηζφδνπ. 

΢ηα πιαίζηα ηεο επαγσγηθήο ζηαηηζηηθήο έγηλαλ: Σν t-ηεζη εμαξηεκέλσλ δεηγκάησλ, 

ην t-ηεζη γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα, ην ρ2 test. Όπνπ απαηηήζεθε γηα ιφγνπο νκαδν-

πνίεζεο έγηλε κεηαζρεκαηηζκφο ησλ κεηαβιεηψλ. Σν επίπεδν ζηαηηζηηθήο ζεκαληη-

θφηεηαο θαζνξίζηεθε ζην α=0,05.  

Σν t-ηεζη γηα εμαξηεκέλα δείγκαηα εθαξκφδεηαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ έρνπκε κεηξή-

ζεη ηελ ίδηα κεηαβιεηή ζηνπο ίδηνπο ζπκκεηέρνληεο ζε δχν δηαθνξεηηθέο ρξνληθέο 

ζηηγκέο ή φηαλ έρνπκε πάξεη κεηξήζεηο απφ ηνπο ίδηνπο ζπκκεηέρνληεο γηα δχν κεηα-

βιεηέο, ρξεζηκνπνηψληαο ηελ ίδηα θιίκαθα κέηξεζεο. Σν t-ηεζη γηα αλεμάξηεηα δείγ-

καηα εθαξκφδεηαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ ζέινπκε λα ζπγθξίλνπκε δχν ππννκάδεο 

(δείγκαηα) σο πξνο κία κεηαβιεηή (Ρνχζζνο & Δπζηαζίνπ, 2008). 

Δηδηθφηεξα ε αμηνιφγεζε ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο πνπ απνηειεί ζηφρν ηεο έξεπλαο 

πινπνηείηαη κε ηε ζχγθξηζε ησλ βαζκνινγηψλ ηεο δεχηεξεο θαη ηξίηεο ελφηεηαο κε 

ρξήζε ηνπ t-ηεζη εμαξηεκέλσλ δεηγκάησλ. Έρεη αλαθεξζεί φηη ε ζχγθξηζε θξηζηκφηε-
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ηαο κηαο δεμηφηεηαο κε ηελ αληίζηνηρε επίδνζε είλαη έλα θαιά ηεθκεξησκέλν κέζν κε 

ην νπνίν νη αλάγθεο θαηάξηηζεο κπνξνχλ λα αλαγλσξηζηνχλ αμηφπηζηα (Martilla & 

James, 1977). 

Ζ δηαδηθαζία πεξηγξάθεηαη σο εμήο: Ζ βαζκνινγία ηεο ηξίηεο ελφηεηαο (αμηνιφγεζε 

επίδνζεο ζηε δεμηφηεηα) αθαηξείηαη απφ ηε βαζκνινγία ηεο δεχηεξεο ελφηεηαο (αμην-

ιφγεζε γηα ηελ θξηζηκφηεηα ηεο δεμηφηεηαο ζην λνζειεπηηθφ ξφιν). Ο εληνπηζκφο 

κεγάιεο δηαθνξάο βαζκνινγίαο αληηζηνηρεί αλαινγηθά ζε κεγάιε αλάγθε θαηάξηηζεο 

ζηελ αληίζηνηρε δεμηφηεηα πνπ εμεηάδεηαη. 

Οη πηζαλέο πεξηπηψζεηο είλαη: α) Τςειή αλαγθαηφηεηα θαηάξηηζεο (Τςειή βαζκνιν-

γία ζηε δεχηεξε ελφηεηα αιιά ρακειή ζηελ ηξίηε ελφηεηα). β) Υακειή αλαγθαηφηεηα 

θαηάξηηζεο (Με θξίζηκε δεμηφηεηα κε φρη θαιή επίδνζε ρακειή βαζκνινγία θαη ζηηο 

δχν ελφηεηεο). γ) Με αλαγθαηφηεηα θαηάξηηζεο (Τςειή βαζκνινγία θαη ζηηο δχν ε-

λφηεηεο. ΢εκαληηθή δεμηφηεηα κε πςειή επίδνζε). δ) Με αλαγθαηφηεηα θαηάξηηζεο 

(Υακειή βαζκνινγία ζηε δεχηεξε ελφηεηα θαη πςειή ζηελ ηξίηε ελφηεηα. Με ζεκα-

ληηθή δεμηφηεηα κε πςειή επίδνζε). 
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Κεθάιαην Σέηαξην 

4. Αποτελέςματα 

΢ην θεθάιαην απηφ θαηαγξάθνληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο. Δηδηθφηεξα, θαηα-

γξάθνληαη ηα επξήκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, πεξηγξαθηθή 

ζηαηηζηηθή θαη ηε ζπκπεξαζκαηνινγηθή ζηαηηζηηθή.  

4.1 Δημογραφικϊ 

΢ην παξφλ ηκήκα παξνπζηάδνληαη απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ δεκνγξαθηθά ζηνηρεία 

ησλ λνζειεπηψλ. 

4.1.1 Συμμετοχή ςτην έρευνα 

΢ηελ έξεπλα ζπκκεηείραλ ζπλνιηθά 173 εξγαδφκελνη. Σν πνζνζηφ ησλ απαληεκέλσλ 

εξσηεκαηνινγίσλ είλαη 61% (n=106). Δπηζεκαίλεηαη φηη δελ ζπκκεηείραλ νη εξγαδφ-

κελνη πνπ θαηά ην ρξνληθφ δηάζηεκα δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο ήηαλ ζε άδεηα ή απν-

ζπαζκέλνη ζε άιιεο ππεξεζίεο. Οη παξαπάλσ εξγαδφκελνη είλαη θαηά πξνζέγγηζε 50 

θαη νη πεξηζζφηεξνη απφ απηνχο είλαη απνζπαζκέλνη ζε αγξνηηθά ηαηξεία πνπ ππάγν-

ληαη ζηελ αξκνδηφηεηα ηνπ Γ.Ν. Κνδάλεο ή ζε άιια λνζνθνκεία. 
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Δπίζεο αλαθέξεηαη φηη ε ζπκκεηνρή ζηελ έξεπλα ήηαλ εζεινληηθή γεγνλφο πνπ νδή-

γεζε ζηε κε ζπκπιήξσζε ηνπ 39% ησλ εξσηεκαηνινγίσλ. ΢ην Παξάξηεκα 1 Πίλα-

θαο 1 παξνπζηάδεηαη ην πνζνζηφ ησλ απαληεκέλσλ εξσηεκαηνινγίσλ μερσξηζηά γηα 

θάζε λνζειεπηηθή κνλάδα. 

4.1.2 Θέςη εργαςίασ 

Οη λνζειεπηέο ηνπ δείγκαηνο θαηείραλ ζέζεηο εξγαζίαο ζε φιε ηελ ηεξαξρία ηεο λν-

ζειεπηηθήο ππεξεζίαο ηνπ Γ. Ν. Κνδάλεο. Απφ ηα απαληεκέλα εξσηεκαηνιφγηα πξν-

θχπηεη φηη: Οη ηνκεάξρεο απνηεινχλ ην 1,89%, νη πξντζηάκελνη ην 6,6 % θαη νη λνζε-

ιεπηέο / ηξηεο ην 91,51% ηνπ ζπλφινπ. ΢ην παξαθάησ Γξάθεκα 3 απεηθνλίδεηαη ε θα-

ηαλνκή ησλ ζέζεσλ εξγαζίαο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ βαζηδφκελε ζην πνζν-

ζηφ αληαπφθξηζεο ηεο έξεπλαο. 

ΘΕ΢ΕΙ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢

ΝΟ΢ΗΛΕΤΣΙΚΟΤ ΠΡΟ΢ΩΠΙΚΟΤ

1,89%

6,60%

91,51%

ΣΟΜΕΑΡΥΗ΢

ΠΡΟΪ΢ΣΑΜΕΝΟ΢/Η

ΣΜΗΜΑΣΟ΢

ΝΟ΢ΗΛΕΤΣΗ΢ /

ΣΡΙΑ

 

Γξάθεκα 3: Θέζεηο εξγαζίαο λνζειεπηηθνύ πξνζσπηθνύ. 

4.1.3 Ηλικία 

Απφ ηελ έξεπλα ηεο ειηθηαθήο θαηαλνκήο ησλ εξγαδνκέλσλ πξνθχπηεη φηη ν κέζνο 

φξνο ειηθίαο ήηαλ ηα 43,11 έηε κε ηππηθή απφθιηζε 8,4. Έσο 30 εηψλ έρνπκε ην 

11,32%, 30 -40 εηψλ 33,02%, 41 -50 εηψλ 37,74 % θαη πάλσ απφ 50 εηψλ ην 17,92 

%. Οη αθξαίεο ηηκέο ήηαλ ν κεγαιχηεξνο 60 εηψλ θαη ν κηθξφηεξνο 23 εηψλ.  
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ΗΛΙΚΙΑ ΝΟ΢ΗΛΕΤΣΙΚΟΤ ΠΡΟ΢ΩΠΙΚΟΤ

11,32%

33,02%

37,74%

17,92%

Εωρ 30

31-40

41-50

Πάνω από 50

 

Γξάθεκα 4: Ηιηθία λνζειεπηηθνύ πξνζσπηθνύ 

4.1.4. Φύλο 

Σν λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ζηειερψλεηαη ζε πνιχ κεγάιν πνζνζηφ (85,85%) απφ 

γπλαίθεο (Γξάθεκα 5). 

 

Γξάθεκα 5: Καηαλνκή λνζειεπηώλ θαηά θύιν  



 45 

4.1.5. Έτη προώπηρεςίασ νοςηλευτικού προςωπικού.  

΢ην Γξάθεκα 6 βιέπνπκε φηη ην έλα ηξίην ηνπ πξνζσπηθνχ (34,91%), ππεξβαίλεη ηα 

21 ρξφληα πξνυπεξεζίαο. Οη ππφινηπνη θαηαλέκνληαη σο εμήο: 5 ή ιηγφηεξα ρξφληα ην 

16,98%, 6 έσο 10 ρξφληα ην 16,4%,  11 έσο 15 ρξφληα ην 15,09% θαη 16 έσο 20 ρξφ-

ληα ην 16,98%.  

 

 

Γξάθεκα 6: Έηε πξνϋπεξεζίαο λνζειεπηηθνύ πξνζσπηθνύ.  

 

4.1.6. Εξειδίκευςη – Ειδικότητα 

Καηαγξάθεηαη πνιχ πςειφ πνζνζηφ λνζειεπηψλ ρσξίο εηδηθφηεηα ή εμεηδίθεπζε. 

Απφ ην Γξάθεκα 7 πξνθχπηεη θαηά πξνζέγγηζε φηη 8 ζηνπο 10 δελ έρνπλ εηδηθφηεηα ή 

εμεηδίθεπζε θαη κφιηο ην 11,3% έρεη εηδηθφηεηα θαη ην 6,6% έρεη εμεηδίθεπζε.  
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ΕΞΕΙΔΙΚΕΤ΢Η/ΕΙΔΙΚΟΣΗΣΑ

82,08%

6,60%

11,32%

Υωπίρ

Ειδικόηηηα/Εξειδίκεςζη

Εξειδίκεςζη

Ειδικόηηηα

 

Γξάθεκα 7: Δμεηδίθεπζε – Δηδηθόηεηα. 

4.1.7. Επίπεδο νοςηλευτικών ςπουδών  

Αλαιχνληαο ην επίπεδν ησλ λνζειεπηηθψλ ζπνπδψλ πξνθχπηεη φηη θαλείο λνζειεπηήο 

δελ έρεη κεηαπηπρηαθφ ή δηδαθηνξηθφ ηίηιν. Οη πηπρηνχρνη ΑΔΗ είλαη κφιηο ην 1,89% 

ελψ ε κεγάιε πιεηνςεθία (65,09%) είλαη πηπρηνχρνη ΣΔΗ, ην ππφινηπν 33,96% απα-

ληά «ΑΛΛΟ». Δθηηκψληαο ζπλνιηθά ηελ απάληεζε «ΑΛΛΟ» ζηελ νπνία εληάζζν-

ληαη θπξίσο ε Mέζε Σερληθή Δπαγγεικαηηθή Ννζειεπηηθή ΢ρνιή θαη Δπαγγεικαηηθφ 

Λχθεην, ΗΔΚ, ΣΔΔ, ΔΠΑ΢, πξνθχπηεη φηη ην έλα ηξίην δελ πξνέξρεηαη απφ ηελ ηξηην-

βάζκηα εθπαίδεπζε (Γξάθεκα 8). 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΝΟ΢ΗΛΕΤΣΙΚΩΝ ΢ΠΟΤΔΩΝ

1,89%

64,15%

33,96%
ΑΕΙ

ΣΕΙ

ΆΛΛΟ

 

Γξάθεκα 8: Δπίπεδν λνζειεπηηθώλ ζπνπδώλ. 
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4.2 Απόψεισ νοςηλευτών για ΣΝΕ 

΢ε απηφ ην ηκήκα πεξηγξάθνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ θαηαγξάθνπλ ηηο απφςεηο ησλ 

λνζειεπηψλ γηα ηε ΢ΝΔ. 

4.2.1. Αναγκαιότητα τησ ΣΝΕ. 

Ζ αλάιπζε ησλ απφςεσλ ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ γηα ηελ αλαγθαηφηεηα ηεο 

΢ΝΔ δείρλεη ζεηηθέο απαληήζεηο πνπ αληηπξνζσπεχνπλ ην 98,11% ελψ κφιηο 1,89% 

απάληεζαλ αξλεηηθά (Γξάθεκα 9). 

ΑΝΑΓΚΑΙΟΣΗΣΑ ΢ΤΝΕΥΟΤ΢ 

ΝΟ΢ΗΛΕΤΣΙΚΗ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢

98,11%

1,89%

NAI

OXI

 

Γξάθεκα 9: Αλαγθαηόηεηα ηεο ΢ΝΔ. 

4.2.2 Προηγούμενεσ ςυμμετοχέσ ςε ΣΝΕ 

Απφ ηε δηεξεχλεζε ηεο ζπκκεηνρήο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζε πξνγξάκκαηα 

επαγγεικαηηθήο επηκφξθσζεο ζην παξειζφλ πξνθχπηεη φηη ζρεδφλ ζην ζχλνιφ ηνπο 

(94,34%) νη λνζειεπηέο ζπκκεηείραλ ζε αληίζηνηρα πξνγξάκκαηα, ελψ κφιηο ην 

5,66% απάληεζε αξλεηηθά ζηελ εξψηεζε (Γξάθεκα 10). 
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΢ΤΜΜΕΣΟΥΗ ΢Ε ΠΡΟΓΡΑΜΜΑTA ΢ΝΕ 

94,34%

5,66%

ΝΑΙ

ΌΥΙ

 

Γξάθεκα 10: ΢πκκεηνρή ζε πξνγξάκκαηα ΢ΝΔ. 

4.2.3 Χρονικόσ προςδιοριςμόσ τησ τελευταίασ ςυμμετοχήσ ςε ΣΝΕ. 

΢ε ζρέζε κε ην ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ κεζνιάβεζε απφ ηελ ηειεπηαία ζπκκεηνρή ηνπ 

λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζε πξφγξακκα ΢ΝΔ δηαπηζηψλεηαη (Γξάθεκα 11) φηη 1 

ζηνπο 3 δε ζπκκεηείρε ζε πξφγξακκα επηκφξθσζεο ηελ ηειεπηαία πεληαεηία ελψ ζρε-

δφλ δχν ζηνπο ηξεηο θαηαξηίζζεθαλ κέζα ζηελ ηειεπηαία πεληαεηία. ΢εκεηψλεηαη φηη 

σο ζπκκεηνρή ζεσξείηαη αθφκε θαη ε θαηάξηηζε κηαο εκέξαο. 

ΣΕΛΕΤΣΑΙΑ ΢ΤΜΜΕΣΟΥΗ ΢Ε ΢ΝΕ

15
17

21

10 9

28

6

0

5

10

15

20

25

30

ΦΕΣΟ΢ ΠΡΙΝ 1

ΕΣΟ΢

ΠΡΙΝ 2

ΕΣΗ

ΠΡΙΝ 3

ΕΣΗ

ΠΡΙΝ 4

ΕΣΗ

ΠΑΝΩ

ΑΠΟ 5

ΕΣΗ

ΠΟΣΕ

 

Γξάθεκα 11: Υξνληθόο πξνζδηνξηζκόο ηεο ηειεπηαίαο ζπκκεηνρήο ζε πξόγξακκα 

΢ΝΔ. 
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4.2.4. Διερεύνηςη εκπαιδευτικών αναγκών πριν τη ςυμμετοχή ςε 

ΣΝΕ. 

΢ηελ εξψηεζε θαηά πφζν πξηλ ηε ζπκκεηνρή ησλ λνζειεπηψλ ζε πξνγξάκκαηα ΢ΝΔ 

είρε πξνεγεζεί αμηνιφγεζε εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ, νη κηζνί δήισζαλ φηη ξσηήζε-

θαλ κφλν κεξηθέο θνξέο ζε ζρέζε κε ηηο εθπαηδεπηηθέο ηνπο αλάγθεο, ελψ έλαο ζηνπο 

ηξεηο δε ξσηήζεθε πνηέ. Έλα κηθξφ πνζνζηφ, 14%, απάληεζαλ φηη δηελεξγήζεθε αμη-

νιφγεζε εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ (Γξάθεκα 12). 

ΔΙΕΤΡΕΤΝΗ΢Η ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΩΝ ΑΝΑΓΚΩΝ

14,15%

51,89%

33,96%
ΠΑΝΣΑ

ΜΕΡΙΚΕ΢ ΦΟΡΕ΢

ΠΟΣΕ

 

Γξάθεκα 12. Γηεξεύλεζε εθπαηδεπηηθώλ αλαγθώλ πξηλ ηε ζπκκεηνρή ζε πξόγξακκα ΢ΝΔ. 

4.2.5 Τρόποι μάθηςησ των νοςηλευτών 

Μειεηψληαο ηνπο ηξφπνπο κάζεζεο πνπ πξνηηκνχλ νη λνζειεπηέο γηα ηελ απφθηεζε 

επηπξφζζεησλ γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ πνπ αθνξνχλ ζηελ άζθεζε ηνπ λνζειεπηηθνχ 

έξγνπ εκθαλίζηεθαλ ηα εμήο απνηειέζκαηα: Κχξην ξφιν παίδεη ε ειεθηξνληθή ηερλν-

ινγία 34,91% θαη αθνινπζνχλ ε εξγαζία κε νκάδεο 31,13% θαη ην έληππν πιηθφ 

30,19%. ΢ε πνιχ κηθξά πνζνζηά εκθαλίδνληαη νη γξαπηέο εξγαζίεο 2,83% θαη άιινη 

ηξφπνη 0,94%. Γελ επηιέρζεθαλ θαζφινπ ηα άξζξα πεξηνδηθψλ θαη νη γξαπηέο εμεηά-

ζεηο (Γξάθεκα 13). 
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ΣΡΟΠΟΙ ΜΑΘΗ΢Η΢ ΢ΝΕ

0,94%

2,83%

30,19%

31,13%

34,91%

ΑΛΛΟ

ΓΡΑΠΣΕ΢ ΕΡΓΑ΢ΙΕ΢

ΕΝΣΤΠΟ ΤΛΙΚΟ

ΕΡΓΑ΢ΙΑ ΜΕ ΟΜΑΔΕ΢

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ

ΣΕΥΝΟΛΟΓΙΑ

 

Γξάθεκα 13:Σξόπνη κάζεζεο ησλ λνζειεπηώλ. 

4.2.6. Τρόποι μάθηςησ και ηλικία 

΢ηελ πην πάλσ εξψηεζε γηα ηελ πξνηίκεζε ησλ λνζειεπηψλ ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν 

κάζεζεο έγηλε πεξαηηέξσ ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία κε πίλαθα δηπιήο εηζφδνπ γηα λα 

ζπζρεηηζηεί ε κέζνδνο κάζεζεο κε ηελ ειηθία ησλ ζπκκεηερφλησλ θαη λα δηεπθξηλη-

ζηεί πνηα κέζνδνο πξνηηκάηαη απφ θάζε λνζειεπηή αλάινγα κε ηελ ειηθία ηνπ. Οη 

ζπκκεηέρνληεο θαηαλεκήζεθαλ ζηηο αθφινπζεο ειηθηαθέο νκάδεο: (1) <30 εηψλ, (2) 

31-40 ρξνλψλ, (3) 41-50 ρξνλψλ θαη (4) >51 εηψλ.  

Οη κηθξφηεξνη ζε ειηθία λνζειεπηέο πξνηηκνχλ ηελ ειεθηξνληθή ηερλνινγία σο κέζν-

δν κάζεζεο. Απφ ηνπο λνζειεπηέο πνπ επέιεμαλ ηελ ειεθηξνληθή κάζεζε, ην 

21,62% είλαη θάησ ησλ 30 εηψλ, ην 45,9% είλαη κεηαμχ 31 θαη 40 εηψλ, ελψ ην πνζν-

ζηφ ησλ ειηθηαθψλ νκάδσλ (3) θαη (4) είλαη 29,7% θαη 2,7%, αληίζηνηρα. Αμηνζεκεί-

σην είλαη φηη ε εξγαζία ζε νκάδεο είλαη κέζνδνο πνπ πξνηηκάηαη απφ φιεο ηηο ειηθίεο: 

6,1% γηα ηελ (1) νκάδα, 21,2 γηα ηε (2) νκάδα, 39,4% θαη 33,3% γηα ηε (3) θαη (4) 

νκάδα λνζειεπηψλ, αληίζηνηρα. Οη κεγαιχηεξνη ζε ειηθίαο λνζειεπηέο πξνηηκνχλ 

πεξηζζφηεξν έλαλ παξαδνζηαθφ ηξφπν κάζεζεο, φπσο είλαη νη γξαπηέο εξγαζίεο κε 

πνζνζηφ 46,9% γηα ηνπο λνζειεπηέο κεηαμχ 41-50 εηψλ θαη 21% γηα ηνπο πνπ πάλσ 

απφ 51 εηψλ. Σέινο, νη γξαπηέο εξγαζίεο θαηαλεκήζεθαλ σο εμήο: Πνζνζηά 66,7% 

γηα ηε (2) νκάδα θαη 33,3% γηα ηε (3) νκάδα. ΢ην Γξάθεκα 14 παξνπζηάδεηαη αλαιπ-

ηηθφηεξα ε κέζνδνο κάζεζεο πνπ πξνηηκάηαη ζε ζρέζε κε ηελ ειηθία. 
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Γξάθεκα 14: ΢ρέζε ηξόπνπ κάζεζεο θαη ειηθίαο. 

4.2.7. Παράγοντεσ που επηρεάζουν την απόφαςη ςυμμετοχήσ ςε 

ΣΝΕ 

΢ηελ εξψηεζε απηή δεηήζεθε απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο λα ζεκεηψζνπλ κέρξη θαη πέ-

ληε παξάγνληεο απφ έλα ζχλνιν δψδεθα παξαγφλησλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθαζή 

ηνπο γηα ζπκκεηνρή ζε πξνγξάκκαηα ΢ΝΔ. Σα απνηειέζκαηα εκθαλίδνληαη ζηνλ Πί-

λαθα 2 ηνπ Παξαξηήκαηνο 1. ΢ηελ ηξίηε ζηήιε ηνπ Πίλαθα 2 εκθαλίδνληαη ζρεηηθέο 

ζπρλφηεηεο επί ησλ ζπκκεηερφλησλ. Σν πνζνζηφ ηεο ηξίηεο ζηήιεο εθθξάδεη φηη κε-

ηαμχ ησλ παξαγφλησλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθαζε ζπκκεηνρήο ζε ΢ΝΔ αλαθέξζε-

θε θαη ν αληίζηνηρνο παξάγνληαο ηεο ζηήιεο 1. 

Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη ην πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ γηα ηε ζεκαηνινγία ηνπ ζρε-

ηηθνχ πξνγξάκκαηνο είλαη ν ζεκαληηθφηεξνο παξάγνληαο (πνζνζηφ 81,1%), πνπ επε-

ξεάδεη ηελ απφθαζε ησλ λνζειεπηψλ γηα λα ζπκκεηάζρεη ζε θάπνην πξφγξακκα 

΢ΝΔ. Οη ακέζσο επφκελνη ζεκαληηθνί παξάγνληεο είλαη ν δηαζέζηκνο πξνζσπηθφο 

ρξφλνο (47,2%), θαη ε ζπκκεηνρή ηνπο ρσξίο νηθνλνκηθή επηβάξπλζε (34,9%). 

΢ηε ζπλέρεηα, ζηηο ίδηεο πεξίπνπ πξνηηκήζεηο είλαη νη απαληήζεηο: Τπνρξεσηηθφ γηα 

ηα θαζήθνληα κνπ (29,2%), παξαρψξεζε ρξφλνπ απφ ηηο ψξεο εξγαζίεο (28,3%), θαη 

ζα ιεθζεί ππφςε γηα ζθνπνχο πξναγσγήο κνπ (26,4%). Σέινο, νη παξάγνληεο πνπ 

επηιέρζεθαλ ιηγφηεξν θαη δελ επεξεάδνπλ ζεκαληηθά ηελ απφθαζε γηα ζπκκεηνρή ζε 
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΢ΝΔ είλαη: Μηθξή ρξνληθή δηάξθεηα ηνπ πξνγξάκκαηνο (17%), ππνζηήξη-

με/ελζάξξπλζε απφ ηνπο πξντζηάκελνπο (10,4%), νηθνλνκηθή επηβάξπλζε (11,3%), 

κεγάιε απφζηαζε πνπ κε δπζθνιεχεη λα ηαμηδέςσ κε απηνθίλεην (9,4%), κεγάιε 

ρξνληθή δηάξθεηα ηνπ πξνγξάκκαηνο (2,8%), άιινη παξάγνληεο (1,9%). 

4.3 Μελϋτη επαγγελματικού ρόλου – αναγκών κα-

τϊρτιςησ 

4.3.1 Νοςηλευτικόσ ρόλοσ 

Έλαο απφ ηνπο ζηφρνπο ηεο έξεπλαο είλαη λα πξνζδηνξηζζεί ν επαγγεικαηηθφο ξφινο 

ησλ λνζειεπηψλ ζηελ Διιάδα, ζε ζρέζε κε ηηο αλάγθεο γηα ΢ΝΔ. Σελ επίηεπμε ηνπ 

ζηφρνπ απηνχ ππνζηεξίδεη ε δεχηεξε ελφηεηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Οη απαληήζεηο 

θαηαγξάθνπλ ηελ άπνςε ησλ λνζειεπηψλ γηα ηε ζεκαληηθφηεηα ησλ 30 δεμηνηήησλ, 

πνπ εκπεξηέρνληαη ζηελ ελφηεηα, γηα ηελ επηηπρή επίδνζε ζηελ εξγαζία ηνπο. Όπσο 

αλαθέξζεθε, ρξεζηκνπνηήζεθε θιίκαθα Likert κε κέγηζηε βαζκνινγία ην 5. 

Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ δέθα δεμηφηεηεο πνπ αμηνινγήζεθαλ πνιχ θξίζηκεο γηα ην 

λνζειεπηηθφ ξφιν κε βαζκνινγία πάλσ απφ 4, δεθαέμη δεμηφηεηεο πνπ αμηνινγήζε-

θαλ θξίζηκεο κε βαζκνινγία κεηαμχ ηνπ ηξία θαη ηνπ ηέζζεξα θαη κφλν ηέζζεξηο πνπ 

αμηνινγήζεθαλ ιίγν θξίζηκεο γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν.  

Οη δέθα δεμηφηεηεο πνπ αμηνινγήζεθαλ πνιχ θξίζηκεο γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν ήηαλ 

θαηά ζεηξά θξηζηκφηεηαο: Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ, ρξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιη-

ζκνχ, εξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο, επηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο πξφζσπν κε 

πξφζσπν, θαιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο, νξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ ζαο απνηειεζκα-

ηηθά, δείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνηηεηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα, αμηνιφγε-

ζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ, δεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχλεο κε ηνπο 

αζζελείο, αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ θαη θνηλσληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ. 

Σα απνηειέζκαηα παξνπζηάδνληαη νκαδνπνηεκέλα ζηνπο Πίλαθεο 3, 4 θαη 5 ηνπ Πα-

ξαξηήκαηνο 1 κε θξηηήξην ηελ θξηζηκφηεηα ηεο δεμηφηεηαο. 
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4.3.2. Επαγγελματικό προφίλ και έτη προώπηρεςίασ 

Καηά ηε δηεξεχλεζε ηεο ζπζρέηηζεο ηεο ζεκαληηθφηεηαο ηεο θάζε δεμηφηεηαο γηα ηελ 

άζθεζε ηνπ λνζειεπηηθνχ ξφινπ (Δλφηεηα Β ζην Δξσηεκαηνιφγην) κε ηα έηε πξνυ-

πεξεζίαο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ έγηλε ρξήζε ηνπ t-ηεζη γηα αλεμάξηεηα δείγ-

καηα, ζεσξψληαο φηη ζχκθσλα κε ην θεληξηθφ νξηαθφ ζεψξεκα αλ γηα θάζε νκάδα 

έρνπκε Ν κεγαιχηεξν ηνπ 30 κπνξνχκε λα εθαξκφζνπκε ην t-ηεζη. Σα έηε πξνυπε-

ξεζίαο νκαδνπνηήζεθαλ σο εμήο Πάλσ απφ 15 έηε πξνυπεξεζίαο θαη κηθξφηεξε ή ίζε 

ησλ 15 εηψλ. 

΢ηα απνηειέζκαηα δελ παξαηεξήζεθε θακία ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά. Καηά 

ζπλέπεηα δελ κπνξεί λα εθθξαζηεί άπνςε γηα ην αλ ηα έηε πξνυπεξεζίαο επεξεάδνπλ 

ηελ άπνςε ησλ λνζειεπηψλ γηα ηελ θξηζηκφηεηα ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ επαγγει-

καηηθνχ ηνπο ξφινπ. ΢ην Παξάξηεκα 1, Πίλαθαο 6 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα 

γηα ηε ζπζρέηηζε επαγγεικαηηθνχ πξνθίι θαη πξνυπεξεζίαο. 

4.3.3 Επαγγελματικό προφίλ και επίπεδο ςπουδών 

Καηά ηε δηεξεχλεζε ηεο ζπζρέηηζεο ηεο ζεκαληηθφηεηαο ηεο θάζε δεμηφηεηαο γηα ηελ 

άζθεζε ηνπ λνζειεπηηθνχ ξφινπ (Δλφηεηα Β ζην Δξσηεκαηνιφγην), κε ην επίπεδν 

ζπνπδψλ έγηλε ρξήζε ηνπ t-ηεζη γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα φπσο πεξηγξάθεηαη θαη 

ζηελ ελφηεηα 4.3.2. Σν επίπεδν ζπνπδψλ νκαδνπνηήζεθε σο εμήο: Σξηηνβάζκηα εθ-

παίδεπζε (ΑΔΗ-ΣΔΗ) θαη Γεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε (ΔΠΑΛ, ΔΠΑ΢, ΗΔΚ, ΜΣΝ΢). 

΢ηα απνηειέζκαηα παξαηεξήζεθαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κφλν ζηα παξα-

θάησ εξσηήκαηα: α) Πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπλεηηθψλ ζεκάησλ (2,19%)  γηα 

ηελ δεπηεξνβάζκηα θαη (2,70%) γηα ηελ ηξηηνβάζκηα (p-ηηκή 0,017). β) Οξγάλσζε ηνπ 

ρξφλνπ ζαο απνηειεζκαηηθά (3,83%) γηα ηελ δεπηεξνβάζκηα (4,24%) γηα ηελ ηξηην-

βάζκηα (p-ηηκή 0,017).   γ) ΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο ζαο κειέηεο 

(2,17%) γηα ηελ δεπηεξνβάζκηα θαη (2,79%) γηα ηελ ηξηηνβάζκηα (p-ηηκή 0,001). ΢ην 

Παξάξηεκα 1 Πίλαθαο 7 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα γηα ηε ζπζρέηηζε επαγ-

γεικαηηθνχ πξνθίι θαη επίπεδνπ ζπνπδψλ.  
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4.3.4. Επίπεδο επίδοςησ των νοςηλευτών 

Έλαο απφ ηνπο ζηφρνπο ηεο παξνχζαο κεηαπηπρηαθήο δηαηξηβήο ήηαλ ε θαηαγξαθή 

θαη ε πεξαηηέξσ έξεπλα ηεο ππνθεηκεληθήο ζεψξεζεο ησλ λνζειεπηψλ ζε ηξηάληα 

δεμηφηεηεο πνπ πεξηιακβάλνληαη ζηελ ηξίηε ελφηεηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ.  

΢ηα απνηειέζκαηα εκθαλίδνληαη ηα εμήο: Με ην ραξαθηεξηζκφ «πνιχ θαιή», κέζνο 

φξνο αμηνιφγεζεο πάλσ απφ 4 εληνπίδνληαη κφλν 4 δεμηφηεηεο: Γεκηνπξγία ζρέζεο 

εκπηζηνζχλεο κε ηνπο αζζελείο, θαιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο, νξγάλσζε ηνπ 

ρξφλνπ ζαο απνηειεζκαηηθά, επηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο πξφζσπν κε πξφζσπν. 

΢ηε ζπλέρεηα, 21 δεμηφηεηεο ραξαθηεξίζηεθαλ κε «θαιή επίδνζε», κέζνο φξνο απφ 3 

έσο 4 θαη ηέινο, ιίγεο δεμηφηεηεο, θπξίσο εξεπλεηηθέο, ραξαθηεξίζηεθαλ κε «ιίγν 

θαιή επίδνζε», κέζνο φξνο απφ 2 έσο 3. Σα απνηειέζκαηα εκθαλίδνληαη ζηνπο Πί-

λαθεο 8, 9 θαη 10 ηνπ Παξαξηήκαηνο 1. 

4.3.5. Επίδοςη και προώπηρεςία 

Καηά ηε δηεξεχλεζε ηεο ζπζρέηηζεο ηεο επίδνζεο ησλ λνζειεπηψλ ζε θάζε δεμηφηεηα 

(Δλφηεηα Γ ζην Δξσηεκαηνιφγην) κε ηα έηε πξνυπεξεζίαο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσ-

πηθνχ έγηλε ρξήζε ηνπ t- ηεζη γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα φπσο πεξηγξάθεηαη ζηελ πα-

ξάγξαθν 4.3.2. 

΢ηα απνηειέζκαηα  εκθαλίζηεθαλ κφλν 2 ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο ζπζρεηίζεηο: α) 

Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εηζαγσγή δεδνκέλσλ ξνπηίλαο: Πάλσ απφ 15 έηε πξνυπεξε-

ζίαο κε κέζν φξν επίδνζεο 3,11%, θαη κηθξφηεξε ή ίζε ησλ 15 εηψλ κε κέζν φξν 

3,65%. β) Καιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο. Πάλσ απφ 15 έηε πξνυπεξεζίαο κε κέ-

ζν φξν επίδνζεο 3,91%, θαη κηθξφηεξε ή ίζε ησλ 15 εηψλ κε κέζν φξν 4,39%. Σέινο, 

νξηαθά ζηαηηζηηθά κε ζεκαληηθή (p= 0,051), ήηαλ ε δεμηφηεηα: ΢ρεδηαζκφο θαη νξγά-

λσζε ηεο εμαηνκηθεπκέλεο θξνληίδαο αζζελνχο: Πάλσ απφ 15 έηε πξνυπεξεζίαο κε 

κέζν φξν επίδνζεο 3,96%, θαη κηθξφηεξε ή ίζε ησλ 15 εηψλ κε κέζν φξν 3,63%. 

΢ηνλ Πίλαθα 11 ηνπ Παξαξηήκαηνο 1 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα γηα ηε ζπ-

ζρέηηζε ηεο επίδνζεο κε ηα έηε πξνυπεξεζίαο. 
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4.3.6. Επίδοςη και επίπεδο ςπουδών 

Καηά ηε δηεξεχλεζε ηεο ζπζρέηηζεο ηεο επίδνζεο ησλ λνζειεπηψλ ζε θάζε δεμηφηεηα 

(Δλφηεηα Γ ζην Δξσηεκαηνιφγην), κε ην επίπεδν ζπνπδψλ έγηλε ρξήζε ηνπ t- ηεζη γηα 

αλεμάξηεηα δείγκαηα φπσο πεξηγξάθεηαη ζηελ 4.3.3.  

΢ηα απνηειέζκαηα εκθαλίζηεθαλ κφλν 2 δεμηφηεηεο κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθν-

ξά: α) Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εηζαγσγή δεδνκέλσλ ξνπηίλαο. Οη απφθνηηνη Γεπηεξν-

βάζκηαο είραλ κέζν φξν επίδνζεο 3,03%, θαη νη απφθνηηνη Σξηηνβάζκηαο κε κέζν φξν 

επίδνζεο 3,54. β) ΢ρεδηαζκφο κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο: Γεπηεξνβάζκηα κε κέζν φξν 

επίδνζεο 1,97% θαη Σξηηνβάζκηα κε κέζν φξν επίδνζεο 2,51%. Δπίζεο, αλαθέξεηαη 

φηη νξηαθά πάλσ απφ ηελ επηηξεπφκελε ηηκή (p = 0,057) ήηαλ ε δεμηφηεηα Δξγαδφκε-

λνο σο κέινο κηαο νκάδαο: Γεπηεξνβάζκηα κε κέζν φξν επίδνζεο 3,42 θαη Σξηηνβάζ-

κηα κε κέζν φξν επίδνζεο 3,84. ΢ηνλ πίλαθα 12 ηνπ παξαξηήκαηνο 1 παξνπζηάδνληαη 

ηα απνηειέζκαηα γηα ηε ζπζρέηηζε ηεο επίδνζεο κε ην επίπεδν ζπνπδψλ. 

4.3.7. Ανάγκεσ κατάρτιςησ των νοςηλευτών 

Καηά ηε δηεξεχλεζε ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ πνπ απνηειεί θαη 

ζηφρν ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο ρξεζηκνπνηήζεθε ε δνθηκαζία t - ηεζη θαηά δεχγε φ-

πσο πεξηγξάθεηαη ζηελ ελφηεηα 3.7. Οη ζεκαληηθφηεξεο αλάγθεο είλαη απηέο πνπ έ-

ρνπλ ηε κεγαιχηεξε δηαθνξά κέζσλ φξσλ κε επίπεδν ζηαηηζηηθήο ζεκαληηθφηεηαο 

5%. 

Δληνπίζζεθαλ νθηψ αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ θαη ζπγθεθξηκέλα ζηελ 

αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ, εξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο, ρξεζη-

κνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ, δηαρείξηζε ησλ αζζελψλ, ζρεδηαζκφο κηαο εξεπλεηη-

θήο κειέηεο, αμηνιφγεζε θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ, ζπγγξαθή εθζέζεσλ γηα 

ηηο εξεπλεηηθέο κειέηεο θαη ζηελ πξνζθνξά αλαηξνθνδφηεζεο ζηνπο ζπλαδέιθνπο.  

΢ηνλ Πίλαθα 13 ηνπ Παξαξηήκαηνο 1 παξνπζηάδνληαη νκαδνπνηεκέλεο νη αλάγθεο 

θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ ζε πέληε θαηεγνξίεο. Δπίζεο, ζηνλ Πίλαθα 14 (Παξάξ-

ηεκα 1) παξνπζηάδνληαη νη αλάγθεο θαηάξηηζεο ηαμηλνκεκέλεο κε θξηηήξην ηε ζεκα-

ληηθφηεηά ηνπο.  
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4.4. Ειδικϋσ ανϊγκεσ κατϊρτιςησ 

΢ηελ ηειεπηαία ελφηεηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ κε ηίηιν εηδηθέο αλάγθεο θαηάξηηζεο νη 

λνζειεπηέο είραλ ηε δπλαηφηεηα λα επηιέμνπλ έλαλ θιηληθφ ηνκέα ζηνλ νπνίν ζα ή-

ζειαλ λα θαηαξηηζζνχλ.  

Σα απνηειέζκαηα, (Γξάθεκα 15), ήηαλ ηα εμήο: Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ λνζειεπηψλ 

επηζπκεί λα θαηαξηηζζεί ζηελ Γηνίθεζε Μνλάδσλ Τγείαο (19,81%), θαη ζηε δηαρείξη-

ζε επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ (19,81%). ΢ηε ζπλέρεηα αθνινπζνχλ κε ζεκαληηθά πν-

ζνζηά ε εληαηηθή λνζειεπηηθή (13,21%), ε Κνηλνηηθή Ννζειεπηηθή (10,38 %), θαη ε 

θαξδηνινγηθή λνζειεπηηθή (9,43%). Σέινο, ιηγφηεξν ελδηαθέξνλ παξνπζίαζαλ νη ην-

κείο: ελδνλνζνθνκεηαθέο ινηκψμεηο (7,55%), ρξφληεο αζζέλεηεο (5,66%), ζαθραξψδεο 

δηαβήηεο (3,77%), θαξκαθνινγία (3,77%), θαη νγθνινγηθή λνζειεπηηθή (3,77%). Σε-

ιεπηαία επηιέρζεθε ε επηινγή άιινο ηνκέαο (2,37%). 

Ζ πεξαηηέξσ ζηαηηζηηθή αλάιπζε δελ απέθεξε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ απνηέιεζκα. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, κε πίλαθα δηπιήο εηζφδνπ έγηλε ζπζρέηηζε ησλ εηδηθψλ αλαγθψλ 

θαηάξηηζεο θαη ηεο πξνυπεξεζίαο ησλ λνζειεπηψλ γηα λα κειεηεζεί θαηά πφζν ε 

πξνυπεξεζία ησλ λνζειεπηψλ ζρεηίδεηαη κε ζπγθεθξηκέλε αλάγθε θαηάξηηζεο. Σα 

απνηειέζκαηα δελ ήηαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά. Τπήξμε αδπλακία εθαξκνγήο ηνπ 

Pearson chi square ιφγσ ηνπ εκπεηξηθνχ θαλφλα ν νπνίνο ππνζηεξίδεη φηη ην 20% ησλ 

θειηψλ ή ιηγφηεξν λα έρνπλ ζεσξεηηθή ζπρλφηεηα κηθξφηεξε ηνπ 5 ελψ ν έιεγρνο έ-

δεημε 59,1% ησλ θειηψλ. ΢πλεπψο, δελ κπνξεί λα εμαρζεί ζπκπέξαζκα ζρεηηθά κε ην 

ζέκα.  

Δπίζεο, κε πίλαθα δηπιήο εηζφδνπ έγηλε ζπζρέηηζε ησλ εηδηθψλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο 

θαη ηνπ επηπέδνπ ζπνπδψλ ησλ λνζειεπηψλ γηα λα κειεηεζεί θαηά πφζν ην επίπεδν 

ζπνπδψλ ζρεηίδεηαη κε ζπγθεθξηκέλε αλάγθε θαηάξηηζεο. ΢ηα απνηειέζκαηα δελ ή-

ηαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά. Τπήξμε αδπλακία εθαξκνγήο ηνπ Pearson chi square αθνχ 

ν έιεγρνο έδεημε 63,6% ησλ θειηψλ. ΢πλεπψο, δελ κπνξεί λα εμαρζεί ζπκπέξαζκα 

ζρεηηθά κε ην ζέκα. 
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ΕΠΙΛΟΓΗ ΚΛΙΝΙΚΟΤ ΣΟΜΕΑ ΓΙΑ ΠΕΡΑΙΣΕΡΩ 

ΚΑΣΑΡΣΙ΢Η

9,43%

3,77%

13,21%

3,77%

7,55%

5,66%
10,38%

19,81%

3,77%

19,81%

2,83%

Καπδιολογική Νοζηλεςηική Ογκολογική Νοζηλεςηική Ενηαηική Νοζηλεςηική ΢ακσαπώδηρ Διαβήηηρ

Ενδονοζοκομειακέρ Λοιμώξειρ Υπόνιερ  Αζθένειερ Κοινοηική Νοζηλεςηική Διοίκηζη Μονάδων Τγείαρ

Φαπμακολογία. Διασείπιζη Επειγόνηων Πεπιζηαηικών Άλλο

 

Γξάθεκα 15: Δπηινγή θιηληθνύ ηνκέα γηα πξόζζεηε θαηάξηηζε. 
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Κεθάιαην Πέκπην 
 

5. Συζήτηςη –Συμπεράςματα - Ειςηγήςεισ 

5.1 Συζότηςη  

Ο ζθνπφο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο ήηαλ λα κειεηεζνχλ νη αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ 

λνζειεπηψλ ηνπ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ Κνδάλεο ζηα πιαίζηα ηεο δηα βίνπ εθπαίδεπ-

ζεο ζην επαγγεικαηηθφ ηνπο πεδίν. Δπίζεο, νη ζηφρνη ήηαλ, ε δηεξεχλεζε ηνπ επαγ-

γεικαηηθνχ ξφινπ ησλ λνζειεπηψλ, νη επηδφζεηο ηνπο ζε ζπγθεθξηκέλεο επαγγεικα-

ηηθέο δεμηφηεηεο θαη ε κειέηε ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο ηνπο. ΢ηα πιαίζηα απηά πξνέ-

θπςε ε παξαθάησ ζπδήηεζε θαη εμήρζεζαλ ζπγθεθξηκέλα ζπκπεξάζκαηα. 

5.1.1 Συμμετοχή  

Σν πνζνζηφ ησλ απαληεκέλσλ εξσηεκαηνινγίσλ ήηαλ 61% κε πιεζπζκφ Ν = 173. 

Χο θπξίσο ιφγνο ηεο κε ζπκκεηνρήο ζεσξείηαη ν κεγάινο αξηζκφο εξσηεκαηνινγίσλ 

πνπ θαινχληαη νη εξγαδφκελνη λα ζπκπιεξψζνπλ γηα δηάθνξεο έξεπλεο πνπ εθπνλνχ-

ληαη θαζεκεξηλά κε δηάθνξνπο ηξφπνπο (ηειεθσληθή, δηαδηθηπαθή θαη ζπκπιήξσζε 

εληχπνπ εξσηεκαηνινγίνπ). Άιινη ιφγνη πηζαλψο είλαη ε αλεζπρία γηα ηελ θαηαγξα-

θή, πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ή ε έιιεηςε ελδηαθέξνληνο γηα ην ζέκα. Όπσο ήδε αλα-
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θέξζεθε, ε ζπκκεηνρή ζηελ έξεπλα ήηαλ εζεινληηθή. Δπηζεκαίλεηαη φηη ππήξμε ζπκ-

κεηνρή απφ φιεο ηηο λνζειεπηηθέο κνλάδεο, γεγνλφο πνπ εληζρχεη ηελ εγθπξφηεηα ηεο 

έξεπλαο. Σν ρακειφηεξν πνζνζηφ ζπκκεηνρήο ήηαλ 44% ζηα εμσηεξηθά ηαηξεία θαη 

ην πςειφηεξν ζηνλ θαξδηνινγηθφ ηνκέα 76,92%. Καηαιήγνληαο, ην ζπλνιηθφ πνζν-

ζηφ ζπκκεηνρήο ζηελ έξεπλα θαζψο ην πνζνζηφ ζπκκεηνρήο αλά λνζειεπηηθή κνλά-

δα θξίλεηαη ηθαλνπνηεηηθφ. 

5.1.2 Θέςη εργαςίασ 

Οη λνζειεπηέο ηνπ δείγκαηνο θαηείραλ ζέζεηο εξγαζίαο ζε φιε ηελ ηεξαξρία ηεο λν-

ζειεπηηθήο ππεξεζίαο ηνπ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ Κνδάλεο. Απφ ηα απαληεκέλα εξσ-

ηεκαηνιφγηα πξνθχπηεη φηη νη ηνκεάξρεο απνηεινχλ ην 1,89%, νη πξντζηάκελνη ην 

6,6%, θαη νη λνζειεπηέο / λνζειεχηξηεο ην 91,51%, ηνπ ζπλφινπ.  

Σν γεγνλφο φηη 9 ζηνπο 10 εξγαδνκέλνπο ηνπ λνζειεπηηθνχ ηνκέα θαηέρνπλ ηε ζέζε 

ηνπ λνζειεπηή νδεγεί ζηε ζέζε φηη ηα πξνγξάκκαηα ΢ΝΔ πξέπεη λα εζηηάζνπλ ζηηο 

αλάγθεο θαηάξηηζεο απηήο ηεο κεγάιεο νκάδαο εξγαδνκέλσλ ψζηε λα είλαη απνηειε-

ζκαηηθά.  

5.1.3 Ηλικία - Φύλο 

Απφ ηελ έξεπλα ηεο ειηθηαθήο θαηαλνκήο πξνθχπηεη φηη ν κέζνο φξνο ειηθίαο ήηαλ 

ηα 43,11 έηε. Έλα κεγάιν πνζνζηφ (71%), βξίζθεηαη ζε ειηθία κεηαμχ 30 θαη 50 ε-

ηψλ. Ζ θαηαγξαθή απηνχ ηνπ απνηειέζκαηνο ηνλίδεη ηελ αλάγθε θαηάξηηζεο, γηαηί νη 

λνζειεπηέο απηνί αθ’ ελφο κελ δελ κπνξνχλ λα εθαξκφζνπλ ζεκαληηθφ κέξνο ησλ 

γλψζεσλ πνπ είραλ ιάβεη θαηά ηελ αξρηθή ηνπο εθπαίδεπζε ιφγσ ησλ επηζηεκνληθψλ 

εμειίμεσλ, αθ’ εηέξνπ πξφθεηηαη λα ζπλερίζνπλ ηελ άζθεζε ηνπ επαγγέικαηνο γηα 

ζεκαληηθφ αξηζκφ εηψλ. 

Ο κέζνο φξνο ειηθίαο είλαη ιίγν κεγαιχηεξνο ηνπ αληίζηνηρνπ ησλ ζπκκεηερφλησλ 

ζηελ έξεπλα ηεο Νηθνιαΐδνπ (2010), φπνπ ην απνηέιεζκα ήηαλ ηα 37 έηε. Χζηφζν, ην 

ζπκπέξαζκά ηεο φηη νη λνζειεπηέο βξίζθνληαη ζε παξαγσγηθή ειηθία θαη άξα ρξή-

δνπλ θαηάξηηζεο ηζρχεη θαη γηα ηελ παξνχζα δηαηξηβή.  
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Χο πξνο ην θχιν παξαηεξείηαη φηη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ζηειερψλεηαη ζρεδφλ 

ζην ζχλνιν ηνπ απφ γπλαίθεο (85,85%). Βεβαίσο απηφ ζπκβαίλεη δηφηη ην λνζειεπηη-

θφ επάγγεικα ζηειερψλεηαη παξαδνζηαθά απφ γπλαίθεο, έλα ζηεξεφηππν πνπ ηα ηε-

ιεπηαία ρξφληα αξρίδεη θαη δηαθνξνπνηείηαη.  

5.1.4 Έτη προώπηρεςίασ 

΢ε ζρέζε κε ηα έηε πξνυπεξεζίαο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζην Γ.Ν. Κνδάλεο 

παξαηεξείηαη φηη νη κηζνί (48,47%), έρνπλ  πξνυπεξεζία σο 15 έηε, ην (16,98%), έρεη 

πξνυπεξεζία 15- 20 έηε θαη ην έλα ηξίην ηνπ πξνζσπηθνχ (34,91%), ππεξβαίλεη ηα 21 

έηε. Σν γεγνλφο φηη δχν ζηνπο ηξεηο πξφθεηηαη λα εξγαζηεί γηα ζεκαληηθφ αξηζκφ ε-

ηψλ αθφκε ππνδειψλεη ηελ αλάγθε θαηάξηηζήο ηνπ γηα ηελ επηηπρή άζθεζε ηνπ λν-

ζειεπηηθνχ ξφινπ. 

Ζ Νηθνιαΐδνπ (2010), αλαθέξεη ζρεηηθά φηη νη λνζειεπηέο κε ρξφληα ππεξεζίαο πε-

ξηζζφηεξα απφ 21 απνηεινχλ ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηελ έξεπ-

λα (32,0%), θάηη πνπ είλαη ην αληίζηνηρν ηεο παξνχζαο κεηαπηπρηαθήο εξγαζίαο 

(34,91%). 

5.1.5 Εξειδίκευςη – Ειδικότητα 

Αλαιχνληαο ηηο απαληήζεηο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζην ζέκα ηεο θαηνρήο εη-

δηθφηεηαο ή εμεηδίθεπζεο, θαηαγξάθεηαη πνιχ πςειφ πνζνζηφ λνζειεπηψλ ρσξίο 

θακία εηδηθφηεηα ε εμεηδίθεπζε θαηά πξνζέγγηζε 8 ζηνπο 10. Μφιηο ην (11,3%), έρεη 

εηδηθφηεηα θαη ην (6,6%), έρεη εμεηδίθεπζε. Σν απνηέιεζκα επηζεκαίλεη ηελ κεγάιε 

αλάγθε πηζηνπνηεκέλεο θαηάξηηζεο ε νπνία ζα κπνξνχζε λα ζπκβάιεη ζηελ εμεηδη-

θεπκέλε άζθεζεο ηεο λνζειεπηηθήο θξνληίδαο, θάηη πνπ είλαη δεηνχκελν ζηα ζχγ-

ρξνλα λνζνθνκεία.  

5.1.6 Επίπεδο νοςηλευτικών ςπουδών  

Χο πξνο ην επίπεδν ησλ λνζειεπηηθψλ ζπνπδψλ ζεκεηψλεηαη φηη θαλείο λνζειεπηήο 

δελ θαηέρεη κεηαπηπρηαθφ ε δηδαθηνξηθφ ηίηιν. Δπίζεο, νη πηπρηνχρνη ΑΔΗ είλαη κφιηο 
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ην 1,89% ελψ ην κεγαιχηεξν κέξνο ησλ λνζειεπηψλ (65,09%) είλαη πηπρηνχρνη ΣΔΗ. 

Σέινο, βιέπνληαο ηελ απάληεζε «ΑΛΛΟ» 33% ζηελ νπνία εληάζζνληαη θπξίσο ε 

Mέζε Σερληθή Δπαγγεικαηηθή Ννζειεπηηθή ΢ρνιή θαη ζηε ζπλέρεηα Δπαγγεικαηηθφ 

Λχθεην, ΗΔΚ, ΣΔΔ, ΔΠΑ΢ πξνθχπηεη φηη ην έλα ηξίην δελ πξνέξρεηαη απφ ηελ ηξηην-

βάζκηα εθπαίδεπζε.  

Αλαιχνληαο ηα απνηειέζκαηα, πξνβιεκαηίδεη ε έιιεηςε κεηαπηπρηαθψλ – δηδαθηνξη-

θψλ ζπνπδψλ, γεγνλφο πνπ ζε έλα βαζκφ νθείιεηαη ζηε κε παξνρή ζρεηηθψλ κεηα-

πηπρηαθψλ πξνγξακκάησλ ζηελ Διιάδα κε εμαίξεζε ηελ ηειεπηαία δεθαεηία. Δπίζεο 

νθείιεηαη ζηε δηαπίζησζε φηη 3 ζηνπο 10 λνζειεπηέο δελ πξνέξρνληαη απφ ηελ αλψ-

ηαηε εθπαίδεπζε. Σν γεγνλφο απηφ επηζεκαίλεη θαη ηελ πςειή αλάγθε πηζηνπνηεκέ-

λεο θαηάξηηζεο, θπξίσο απηψλ ησλ λνζειεπηψλ πνπ ε θνίηεζή ηνπο ζε δνκέο δεπηε-

ξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο δελ επαξθεί γηα ηελ άζθεζε ηνπ απαη-

ηεηηθνχ λνζειεπηηθνχ ξφινπ. 

5.1.7 Σχέςη των νοςηλευτών με ΣΝΕ 

Οη λνζειεπηέο πηζηεχνπλ φηη ε ΢ΝΔ είλαη κηα ζεκαληηθή εκπεηξία κάζεζεο πνπ επε-

ξεάδεη ζεηηθά ηε λνζειεπηηθή πξαθηηθή ηνπο (Ferguson, 1994). 

Δπίζεο, ε Μαξθάθε (2008), ζε έξεπλα κε ζπλαθέο ζέκα αλαθέξεη φηη ε ζχλζεζε σο 

πξνο ηηο δεμηφηεηεο θαη ην επίπεδν θαηάξηηζεο ηνπ πξνζσπηθνχ είλαη θαζνξηζηηθή γηα 

ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ελφο ζπζηήκαηνο πγείαο. Σέινο, ε Νηθνιαΐδνπ (2010), δηα-

πηζηψλεη ζπλνιηθφ ελδηαθέξνλ απφ ηνπο λνζειεπηέο γηα ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ, ελψ α-

λαθέξεη φηη εηδηθφηεξα ζην λνζειεπηηθφ ρψξν κειέηεο γηα ηηο αλάγθεο κάζεζεο έρνπλ 

δείμεη φηη απηέο δηαθέξνπλ θαη εμαξηψληαη απφ ην θαζεζηψο ηεο εξγνδνζίαο, ηνλ ην-

κέα λνζειεπηηθήο άζθεζεο, ην εθπαηδεπηηθφ ππφβαζξν θαη πξνεγνχκελεο ζπκκεην-

ρέο ζε πξνγξάκκαηα ζπλερνχο εθπαίδεπζεο. 

΢ηελ παξνχζα δηαηξηβή, αλαδεηψληαο ηελ γλψκε ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ γηα 

ηελ αλαγθαηφηεηα ηεο ζπλερνχο επαγγεικαηηθήο επηκφξθσζεο, εκθαλίδεηαη, φηη νη 

ζεηηθέο απαληήζεηο αληηπξνζσπεχνπλ ην 98,11%. Απηφ ζεκαίλεη φηη νη λνζειεπηέο 

ζεσξνχλ αλαγθαία ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζε ΢ΝΔ.  
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Δπίζεο, απφ ηε δηεξεχλεζε ηεο ζπκκεηνρήο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζε πξν-

γξάκκαηα επαγγεικαηηθήο επηκφξθσζεο ζην παξειζφλ πξνθχπηεη φηη ζρεδφλ ζην ζχ-

λνιν ηνπο (94,34%), είραλ ζπκκεηέρεη ζε αληίζηνηρα πξνγξάκκαηα. Ζ ζρεδφλ θαζν-

ιηθή ζπκκεηνρή εληζρχεη ηελ άπνςε γηα ην κεγάιν ελδηαθέξνλ ησλ λνζειεπηψλ γηα 

΢ΝΔ. 

Δμεηάδνληαο ην ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ κεζνιάβεζε απφ ηελ ηειεπηαία ζπκκεηνρή ηνπ 

λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζε πξφγξακκα ζπλερνχο επαγγεικαηηθήο επηκφξθσζεο, 

δηαπηζηψλεηαη φηη ζρεδφλ δχν ζηνπο ηξεηο θαηαξηίζζεθαλ κέζα ζηελ ηειεπηαία πε-

ληαεηία. Σν απνηέιεζκα απηφ έρεη απμεηηθή ηάζε ηα ηειεπηαία έηε. 

΢πλνςίδνληαο, ζηελ παξνχζα δηαηξηβή, δηαπηζηψλεηαη θαζνιηθφ ελδηαθέξνλ απφ ηνπο 

λνζειεπηέο γηα ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ, θάηη πνπ ζπκθσλεί κε ηα επξήκαηα ηεο ζρεηηθήο 

βηβιηνγξαθίαο. 

5.1.8 Διερεύνηςη εκπαιδευτικών αναγκών πριν τη ςυμμετοχή ςε 

ΣΝΕ 

Ζ πεξηεθηηθή αλάιπζε αλαγθψλ είλαη βαζηθή κεηαβιεηή γηα ηε βειηίσζε ηεο επαγ-

γεικαηηθήο γλψζεο, ησλ δεμηνηήησλ θαη ηεο επίδνζεο (Robertson et. al., 2003). Δπί-

ζεο, ν Claflin (2005), αλαθέξεη φηη ππάξρνπλ μεθάζαξεο επαγγεικαηηθέο νδεγίεο γηα 

ηελ αμηνιφγεζε αλαγθψλ σο βάζε γηα ηε ΢ΝΔ.  

Παξφια απηά, δελ ππάξρνπλ ηεθκεξησκέλα ζηνηρεία ζηε λνζειεπηηθή βηβιηνγξαθία 

πνπ λα δείρλνπλ ηε ζπζηεκαηηθή αλάιπζε αλαγθψλ (Griscti & Jacono, 2006). ΢ην 

παξαπάλσ πξνζηίζεηαη ε έξεπλα ηεο Νηθνιαΐδνπ (2010), πνπ δηαπηζηψλεη φηη έλα κε-

γάιν πνζνζηφ λνζειεπηψλ (38,3%) πνηέ δελ είρε ξσηεζεί γηα ηηο αλάγθεο κάζεζεο 

πξηλ ηε ζπκκεηνρή ζε θάπνην πξφγξακκα ΢ΝΔ, ελψ 50% ησλ ζπκκεηερφλησλ ξσηή-

ζεθαλ θάπνηεο θνξέο. 

΢ηελ παξνχζα δηαηξηβή, ζηελ εξψηεζε θαηά πφζν πξηλ ηε ζπκκεηνρή ησλ λνζειεπ-

ηψλ ζε πξνγξάκκαηα ΢ΝΔ είρε πξνεγεζεί αμηνιφγεζε εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ, νη 

κηζνί δήισζαλ φηη ξσηήζεθαλ κφλν κεξηθέο θνξέο ζε ζρέζε κε ηηο εθπαηδεπηηθέο 

ηνπο αλάγθεο, ελψ έλαο ζηνπο ηξεηο δελ ξσηήζεθε πνηέ. Έλα κηθξφ πνζνζηφ (14%), 

απάληεζαλ φηη δηελεξγήζεθε αμηνιφγεζε εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ πξηλ ηελ επηκφξ-
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θσζε. Ζ αξλεηηθή απηή δηαπίζησζε αλαδεηθλχεη ην πξφβιεκα ηεο κε αμηνιφγεζεο 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ πξηλ ηελ επηκφξθσζε ησλ λνζειεπηψλ.  

Ζ παξαπάλσ βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε θαη ηα απνηειέζκαηα ζπλαθψλ εξεπλψλ 

ζπλάδνπλ κε απηά ηεο παξνχζαο κεηαπηπρηαθήο δηαηξηβήο θαη αλαδεηθλχνπλ ηνλ πε-

ξηζηαζηαθφ ραξαθηήξα ηεο αμηνιφγεζεο ησλ αλαγθψλ κάζεζεο πξηλ ηελ παξνρή ηεο 

΢ΝΔ. Χο ζπλέπεηα ησλ παξαπάλσ είλαη ε αλαπνηειεζκαηηθφηεηα ησλ πξνγξακκάησλ 

΢ΝΔ θαη ε κε ζπκβνιή ηνπο ζηε βειηίσζε ησλ λνζειεπηηθψλ ππεξεζηψλ. 

5.1.9 Τρόποι Μάθηςησ των νοςηλευτών 

Όπσο αλαθέξεηαη ζηε ζρεηηθή βηβιηνγξαθία ε ΢ΝΔ κπνξεί λα δηεμαρζεί κε δηάθν-

ξνπο ηξφπνπο κάζεζεο θαη κεζφδνπο δηδαζθαιίαο πνπ λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο πξν-

ηηκήζεηο ησλ εθπαηδεπνκέλσλ Sheperd (2001). Αλαθνξηθά κε ηελ ειεθηξνληθή κάζε-

ζε, θαηαγξάθεηαη φηη είλαη κηα λέα κέζνδνο πνπ κπνξεί λα εθαξκνζηεί γηα ζθνπνχο 

ζπλερνχο εθπαίδεπζεο ησλ λνζειεπηψλ (Mπφηζεο & Υαιθηψηεο, 2005). ΢ρεηηθά κε 

ηελ εξγαζία ζε νκάδεο αλαθέξεηαη φηη ηα δηαδξαζηηθά εξγαζηήξηα σο νκαδηθή εξγα-

ζία απνηεινχλ ηελ θαιχηεξε κέζνδν πξφθιεζεο αιιαγψλ ζηελ επαγγεικαηηθή πξα-

θηηθή, παξά νη δηαιέμεηο θαη ε αθαδεκατθή δηδαζθαιία (Griscti & Jacono, 2006).  

΢ε ζπλαθή έξεπλα Νηθνιαΐδνπ (2010), δηαπηζηψλεηαη φηη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ηνπ 

δείγκαηνο (30,8%) επηζπκεί ηελ εξγαζία κε νκάδεο θαη φηη κηα εμίζνπ  κεγάιε κεξίδα 

ησλ λνζειεπηψλ (29%) δείρλεη πξνηίκεζε ζηελ ειεθηξνληθή κάζεζε, ε νπνία ηαηξηά-

δεη θαιχηεξα ζε λεαξήο ειηθίαο λνζειεπηέο. 

΢ηελ παξνχζα κεηαπηπρηαθή δηαηξηβή, κειεηψληαο ηνπο ηξφπνπο κάζεζεο πνπ πξνηη-

κνχλ νη λνζειεπηέο γηα ηελ απφθηεζε επηπξφζζεησλ γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ πνπ 

αθνξνχλ ηελ άζθεζε ηνπ λνζειεπηηθνχ έξγνπ, εκθαλίζηεθαλ ηα εμήο απνηειέζκαηα: 

Κχξην ξφιν παίδεη ε ειεθηξνληθή ηερλνινγία (34,91%), θαη αθνινπζνχλ ε εξγαζία ζε 

νκάδεο (31,13%), θαη ην έληππν πιηθφ (30,19%). ΢ε πνιχ κηθξά πνζνζηά εκθαλίδν-

ληαη νη γξαπηέο εξγαζίεο (2,83%), θαη άιινη ηξφπνη (0,94%). Γελ επηιέρζεθαλ θαζφ-

ινπ άξζξα πεξηνδηθψλ θαη γξαπηέο εμεηάζεηο. 

΢ηελ πην πάλσ εξψηεζε έγηλε πεξαηηέξσ αλάιπζε γηα λα δηεπθξηληζηεί πνηα κέζνδνο 

πξνηηκάηαη απφ ηνπο λνζειεπηέο αλάινγα κε ηελ ειηθία ηνπο. Σα απνηειέζκαηα ήηαλ 
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ζηαηηζηηθά κε ζεκαληηθά, σζηφζν αλαθέξνληαη ελδεηθηηθά: Μεηαμχ απηψλ πνπ επέ-

ιεμαλ ηελ ειεθηξνληθή ηερλνινγία σο κέζνδν κάζεζεο ππεξηεξνχλ νη κηθξφηεξνη ζε 

ειηθία λνζειεπηέο (70%). Αληίζεηα, έλαο παξαδνζηαθφο ηξφπνο κάζεζεο φπσο είλαη 

ην έληππν πιηθφ εκθάληζε κεηαμχ απηψλ πνπ ην επέιεμαλ φηη νη κεγαιχηεξνη ζε ειη-

θίαο λνζειεπηέο (70%) ην πξνηηκνχλ πεξηζζφηεξν σο ηξφπν κάζεζεο απφ ηνπο λεφ-

ηεξνπο Αμηνζεκείσην είλαη φηη ε εξγαζία ζε νκάδεο είλαη κέζνδνο πνπ πξνηηκάηαη 

απφ φιεο ηηο ειηθίεο.  

 

5.1.10 Παράγοντεσ που επηρεάζουν την απόφαςη ςυμμετοχήσ ςε 

ΣΝΕ 

Ζ ζπκκεηνρή ησλ λνζειεπηψλ ζε ΢ΝΔ επεξεάδεηαη απφ έλα ζχζηεκα πνιχπινθσλ 

παξαγφλησλ κε ην θφζηνο ηνπ πξνγξάκκαηνο λα απνηειεί έλα απφ ηα κεγαιχηεξα ε-

κπφδηα γηα ηε ΢ΝΔ (Νalle et. al., 2010). 

Ζ Νηθνιαΐδνπ (2010), δηαπηζηψλεη φηη ην πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ γηα ην ζέκα είλαη ν 

ζεκαληηθφηεξνο παξάγνληαο, ελψ ε απνπζία ππνζηήξημεο/ελζάξξπλζεο απφ ηνπο 

πξντζηακέλνπο θαη ην νηθνλνκηθφ θφζηνο δελ είλαη ζεκαληηθά εκπφδηα. Αληίζεηα, ε 

παξαρψξεζε ρξφλνπ απφ ηηο ψξεο εξγαζίαο θαη ηνλ πξνζσπηθφ ρξφλν είλαη ζεκαληη-

θά εκπφδηα. ΢ηελ παξνχζα δηαηξηβή δηαπηζηψλεηαη επίζεο φηη ην πξνζσπηθφ ελδηαθέ-

ξνλ γηα ην ζέκα θαη ν δηαζέζηκνο πξνζσπηθφο ρξφλνο είλαη ζεκαληηθή παξάγνληεο 

πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθαζε ζπκκεηνρήο ζε ΢ΝΔ. 

΢εκαληηθφο επίζεο είλαη ν αξηζκφο ησλ λνζειεπηψλ πνπ ζεσξεί εκπφδην γηα ηε ζπλέ-

ρηζε ησλ ζπνπδψλ ηνπ ηελ απφζηαζε απφ ηα θέληξα εθπαίδεπζεο (Μαιιηαξνχ, 

2009). 

΢ηελ παξνχζα δηαηξηβή νη ζπκκεηέρνληεο επέιεμαλ κέρξη θαη πέληε παξάγνληεο απφ 

έλα ζχλνιν δψδεθα παξαγφλησλ πνπ επεξεάδνπλ ζηελ απφθαζή ηνπο γηα ζπκκεηνρή 

ζε πξνγξάκκαηα ΢ΝΔ. Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη ην πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ γηα ηε 

ζεκαηνινγία ηνπ ζρεηηθνχ πξνγξάκκαηνο (πνζνζηφ 81,1%) είλαη ν ζεκαληηθφηεξνο 

παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη ηελ απφθαζε ησλ λνζειεπηψλ γηα λα ζπκκεηάζρεη ζε θά-
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πνην πξφγξακκα ΢ΝΔ. Οη ακέζσο επφκελνη ζεκαληηθνί παξάγνληεο είλαη ν δηαζέζη-

κνο πξνζσπηθφο ρξφλνο (πνζνζηφ 47,2%), θαη ε ζπκκεηνρή ηνπο ρσξίο νηθνλνκηθή 

επηβάξπλζε (34,9%).  

΢ηε ζπλέρεηα, ζηηο ίδηεο πεξίπνπ πξνηηκήζεηο είλαη νη απαληήζεηο: Τπνρξεσηηθφ γηα 

ηα θαζήθνληα κνπ (29,2%), παξαρψξεζε ρξφλνπ απφ ηηο ψξεο εξγαζίεο (28,3%), θαη 

ζα ιεθζεί ππφςε γηα ζθνπνχο πξναγσγήο κνπ (26,4%). Οη ππφινηπνη παξάγνληεο ε-

πηιέρζεθαλ ιηγφηεξν θαη δελ επεξεάδνπλ ζεκαληηθά ηελ απφθαζε γηα ζπκκεηνρή ζε 

΢ΝΔ.  

5.1.11 Δεξιότητεσ νοςηλευτικού ρόλου  

Οη ηππηθέο δξαζηεξηφηεηεο ηεο ζέζεο εξγαζίαο ηνπ λνζειεπηή είλαη ε παξνρή λνζε-

ιεπηηθήο θξνληίδαο ζην πιαίζην ηεο ζεξαπείαο θαη απνθαηάζηαζεο ηεο πγείαο ησλ 

αζζελψλ. Οη λνζειεπηέο, ζηα φξηα πάληα ησλ ππνρξεψζεσλ θαη δεζκεχζεσλ πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ηε ζρεηηθή λνκνζεζία γηα ηα επαγγεικαηηθά ηνπο δηθαηψκαηα, πξν-

βαίλνπλ ζε αληίζηνηρεο λνζειείεο. Δπηπξφζζεηα, ζηα θαζήθνληα θαη ηηο ππνρξεψζεηο 

ησλ λνζειεπηψλ εληάζζνληαη ν ζρεδηαζκφο, ε δηδαζθαιία θαη ε νινθιήξσζε πξν-

γξακκάησλ απνθαηάζηαζεο, θαζψο επίζεο ε παξνρή νιηζηηθήο θξνληίδαο ζηνπο λν-

ζειεπφκελνπο, ε πιεξνθφξεζε ησλ αζζελψλ θαη ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο γηα ζέκαηα 

ζρεηηθά κε ηελ λνζειεία ηνπο θαη ε ζπκβνπιεπηηθή, ππνζηήξημή ηνπο (Σζηξψλε, 

2008). 

Ζ Warmouth (1987), ζε κειέηε ηεο ζρεηηθά κε ηελ επίδξαζε πνπ έρεη ε ζπλερηδφκελε 

εθπαίδεπζε ζηνπο λνζειεπηέο, επηβεβαίσζε αιιαγέο ζηε ζθέςε θαη ηε ζεψξεζε ησλ 

λνζειεπηψλ απέλαληη ζηνπο αζζελείο θαη ζηε ιήςε απνθάζεσλ. Δπηπιένλ, δηαπηζηψ-

ζεθαλ αιιαγέο ζηνλ ηξφπν πνπ άξρηζαλ πιένλ λα αληηκεησπίδνπλ ηνπο ξφινπο ηνπο 

σο λνζειεπηέο. Κχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο ήηαλ ε ζηγνπξηά θαη ν ελζνπζηαζκφο γηα 

ην επάγγεικα ηνπο. Μεγάιε δηαθνξά παξαηεξήζεθε επίζεο, ζε ζρέζε κε ην αίζζεκα 

δχλακεο πνπ έλησζαλ θαη ηηο πξσηνβνπιίεο πνπ αλαιάκβαλαλ. 

Ζ πεξηγξαθή ησλ ζέζεσλ εξγαζίαο ψζηε λα αληηθαηνπηξίδνπλ ηηο δεμηφηεηεο ηνπ 

πξνζσπηθνχ, είλαη ζέκα πξνηεξαηφηεηαο. Απηφ δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα εθαξκφδνπλ 

ηηο λέεο γλψζεηο πνπ έρνπλ απνθηεζεί κέζσ ηεο εθπαίδεπζεο θαη θαηάξηηζεο ζηελ 

θαζεκεξηλή ηνπο πξαθηηθή θαη ζα ζπκβάιεη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ζρεηηθψλ 
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επελδχζεσλ γηα ην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηνπ πγεηνλνκηθνχ ηνκέα (Αλδξηψηε θαη ζπλ., 

2011). 

Έλαο απφ ηνπο ζηφρνπο ηεο παξνχζαο κεηαπηπρηαθήο δηαηξηβήο είλαη λα πξνζδηνξη-

ζζεί ν επαγγεικαηηθφο ξφινο ησλ λνζειεπηψλ ζηελ Διιάδα. Οη απαληήζεηο θαηα-

γξάθνπλ ηελ άπνςε ησλ λνζειεπηψλ γηα ηε ζεκαληηθφηεηα 30 δεμηνηήησλ πνπ ζρεηί-

δνληαη κε ην λνζειεπηηθφ ξφιν.  

Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ δέθα δεμηφηεηεο πνπ αμηνινγήζεθαλ πνιχ θξίζηκεο γηα ην 

λνζειεπηηθφ ξφιν, κε κέζν φξν βαζκνινγίαο πάλσ απφ 4, δεθαέμη δεμηφηεηεο πνπ 

αμηνινγήζεθαλ θξίζηκεο, κε κέζν φξν βαζκνινγίαο κεηαμχ ηνπ ηξία θαη ηνπ ηέζζεξα 

θαη κφλν ηέζζεξηο πνπ αμηνινγήζεθαλ ιίγν θξίζηκεο, κε κέζν φξν βαζκνινγίαο κεηα-

μχ ηνπ δχν θαη ηνπ ηξία.  

Δηδηθφηεξα, νη δέθα δεμηφηεηεο πνπ αμηνινγήζεθαλ πνιχ θξίζηκεο γηα ην λνζειεπηηθφ 

ξφιν ήηαλ θαηά θζίλνπζα ζεηξά θαηάηαμεο: Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ, ρξεζηκνπνίεζε 

ηερληθνχ εμνπιηζκνχ, εξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο, επηθνηλσλία κε ηνπο αζζε-

λείο πξφζσπν κε πξφζσπν, θαιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο, νξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ 

ζαο απνηειεζκαηηθά, δείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνηηεηέο πψο λα θάλνπλ 

πξάγκαηα, αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ, δεκηνπξγία ζρέζε εκπη-

ζηνζχλεο κε ηνπο αζζελείο, θαη αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ θαη θνηλσληθψλ αλα-

γθψλ ησλ αζζελψλ. 

Αληίζεηα, κε ρακειφ κέζν φξν έσο 2,62 θαη κε ην ραξαθηεξηζκφ ιίγν θξίζηκεο αμην-

ινγήζεθαλ κφλν 4 δεμηφηεηεο: ΢ρεδηαζκφο κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο, ζπγγξαθή εθ-

ζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο ζαο κειέηεο, πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπλεηηθψλ ζεκά-

ησλ, θξηηηθή αμηνιφγεζε δεκνζηεπκέλεο έξεπλαο. 

Παξαηεξείηαη φηη νη εξεπλεηηθέο δεμηφηεηεο δελ ζεσξνχληαη ζεκαληηθέο γηα ην λνζε-

ιεπηηθφ ξφιν, ελψ αληίζεηα πνιχ ζεκαληηθέο είλαη: Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ, ρξεζη-

κνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ, εξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο, επηθνηλσλία κε 

ηνπο αζζελείο πξφζσπν κε πξφζσπν.  

΢εκεηψλεηαη ζην ζεκείν απηφ φηη ε λνζειεπηηθή σο επάγγεικα πνπ αλήθεη ζηελ νκά-

δα επαγγεικάησλ πγείαο, απαηηεί ζπλεξγαζία θαη δεμηφηεηεο νκαδηθήο εξγαζίαο, ηφζν 

κεηαμχ ησλ λνζειεπηψλ, φζν θαη κεηαμχ ησλ άιισλ επαγγεικαηηψλ πγείαο, έηζη ψζηε 
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νη ηθαλφηεηεο ηνπ ελφο λα ζπκπιεξψλνπλ ηηο ηθαλφηεηεο ηνπ άιινπ (Νηθνιαΐδνπ, 

2010). Έηζη, θαη ζηελ παξνχζα δηαηξηβή δηαπηζηψλεηαη ε ζεκαζία ηεο νκαδηθήο εξ-

γαζίαο θαη ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ επαγγεικαηηθψλ πγείαο ζην ρψξν ηνπ λνζνθν-

κείνπ. 

Σν γεγνλφο φηη νη εξεπλεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο αμηνινγνχληαη ρακειά θξίλεηαη αξλε-

ηηθφ γηαηί ππνδειψλεη επαγγεικαηηθά ζηεξεφηππα θαη δελ πξνάγεη ηε λνζειεπηηθή 

επηζηήκε. 

Σα επξήκαηα ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο ζπκθσλνχλ κεξηθψο κε ηελ έξεπλα ησλ Hicks 

& Hennessy (1996), θαη ηεο Νηθνιαΐδνπ (2010). Όιεο νη δεμηφηεηεο ηνπ εξσηεκαην-

ινγίνπ ζεσξήζεθαλ ζεκαληηθέο γηα ηελ επηηπρή επίδνζε ζηελ εξγαζία. Δπίζεο, φηη 

δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο/νκαδηθήο εξγαζίαο, θιηληθψλ δξαζηεξηνηήησλ ζεσξνχληαη 

απφ ηνπο λνζειεπηέο νη ζεκαληηθφηεξεο πηπρέο γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν, ελψ ε έξεπ-

λα θαη ν έιεγρνο είλαη νη ιηγφηεξν ζεκαληηθέο δεμηφηεηεο.  

΢πλνςίδνληαο, νη πεξηζζφηεξεο δεμηφηεηεο (26) ζεσξνχληαη πνιχ θξίζηκεο θαη θξίζη-

κεο γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν, αλαδεηθλχνληαο ηελ απαηηεηηθή θχζε ηνπ επαγγέικα-

ηνο. Έκθαζε δίλεηαη ζηηο δεμηφηεηεο νκαδηθήο εξγαζίαο θαη επηθνηλσλίαο ελψ ζρεδφλ 

αδηάθνξα αληηκεησπίδνληαη νη εξεπλεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. 

5.1.12 Επαγγελματικό προφίλ και έτη προώπηρεςίασ 

Καηά ηε δηεξεχλεζε ηεο ζπζρέηηζεο ηεο ζεκαληηθφηεηαο ηεο θάζε δεμηφηεηαο γηα ηελ 

άζθεζε ηνπ λνζειεπηηθνχ ξφινπ κε ηα έηε πξνυπεξεζίαο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσ-

πηθνχ ηα έηε πξνυπεξεζίαο νκαδνπνηήζεθαλ σο εμήο: Πάλσ απφ 15 έηε πξνυπεξεζί-

αο θαη κηθξφηεξε ή ίζε ησλ 15 εηψλ. ΢ηα απνηειέζκαηα δελ παξαηεξήζεθε θακία 

ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά.  

Σν απνηέιεζκα ζπκθσλεί ζρεδφλ απφιπηα κε ηελ έξεπλα ηεο Νηθνιαΐδνπ (2010), φ-

πνπ παξαηεξήζεθε κηα κφλν ζεκαληηθή ζηαηηζηηθή δηαθνξά ζηε δεμηφηεηα «Γεκη-

νπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχλεο κε ηνπο αζζελείο». 
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Καηά ζπλέπεηα, δελ κπνξεί λα εθθξαζηεί άπνςε γηα ην αλ ηα έηε πξνυπεξεζίαο επε-

ξεάδνπλ ηελ άπνςε ησλ λνζειεπηψλ γηα ηελ θξηζηκφηεηα ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ 

επαγγεικαηηθνχ ηνπο ξφινπ. 

5.1.13 Επαγγελματικό προφίλ και επίπεδο ςπουδών 

Καηά ηε δηεξεχλεζε ηεο ζπζρέηηζεο ηεο ζεκαληηθφηεηαο ηεο θάζε δεμηφηεηαο γηα ηελ 

άζθεζε ηνπ λνζειεπηηθνχ ξφινπ κε ην επίπεδν ζπνπδψλ ηνπο έγηλε νκαδνπνίεζε σο 

εμήο: Σξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε (ΑΔΗ-ΣΔΗ) θαη Γεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε (ΔΠΑΛ, 

ΔΠΑ΢, ΗΔΚ, ΜΣΝ΢). 

΢ηα απνηειέζκαηα παξαηεξήζεθαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κφλν ζηα παξα-

θάησ εξσηήκαηα: α) Πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπλεηηθψλ ζεκάησλ 2,19 γηα ηελ 

δεπηεξνβάζκηα θαη 2,70 γηα ηελ ηξηηνβάζκηα. β) Οξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ ζαο απνηειε-

ζκαηηθά 3,83 γηα ηελ δεπηεξνβάζκηα 4,24 γηα ηελ ηξηηνβάζκηα γ) ΢πγγξαθή εθζέζεσλ 

γηα ηηο εξεπλεηηθέο ζαο κειέηεο. 2,17 γηα ηελ δεπηεξνβάζκηα θαη 2,79 γηα ηελ ηξηην-

βάζκηα.  

Δλδηαθέξνλ παξνπζηάδεη θπξίσο ε δεμηφηεηα «Οξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ ζαο απνηειε-

ζκαηηθά», ε νπνία αλήθεη ζηηο θξίζηκεο δεμηφηεηεο φπνπ νη απφθνηηνη ηξηηνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο ηελ αμηνινγνχλ σο πην θξίζηκε γηα ηνλ επαγγεικαηηθφ ηνπο ξφιν. Οη π-

πφινηπεο δχν εξεπλεηηθέο δεμηφηεηεο παξνπζηάδνπλ κεγαιχηεξν ελδηαθέξνλ γηα ηνπο 

απνθνίηνπο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο θαη ππνδειψλνπλ ηελ πηζαλφηεηα πινπνίεζήο 

ηνπο απφ απηή ηελ νκάδα λνζειεπηψλ. Σν παξαπάλσ ζεσξείηαη ινγηθφ ιφγσ ηεο εθ-

παίδεπζεο πνπ δηαζέηνπλ. Θα ήηαλ ζεηηθφ λα ππάξμεη πξνβιεκαηηζκφο ζρεηηθά κε 

ηελ αλάιεςε εξεπλεηηθψλ ξφισλ απφ λνζειεπηέο κε ην πξναλαθεξζέλ ελδηαθέξνλ, ε 

νπνία ζα ππνζηήξηδε ηελ αλαβάζκηζε ηνπ λνζειεπηηθνχ ξφινπ. 

Δπίζεο, ε Μαξθάθε (2008), αλαθέξεη σο πξνο ηελ θξηζηκφηεηα ησλ δξαζηεξηνηήησλ 

γηα ηελ εξγαζία φηη δελ παξαηεξήζεθαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ 

νκάδσλ πηπρηνχρνη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο θαη πηπρηνχρνη ηερλνινγηθήο ηξηην-

βάζκηαο εθπαίδεπζεο, κε ειάρηζηεο εμαηξέζεηο. 

΢ηελ έξεπλα ηεο Νηθνιαΐδνπ (2010), βξέζεθαλ λα αμηνινγνχληαη δηαθνξεηηθά δεμηφ-

ηεηεο πνπ εκπίπηνπλ ζηηο ππνθαηεγνξίεο ηεο έξεπλαο, θιηληθψλ δξαζηεξηνηήησλ, 
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δηνίθεζεο/επίβιεςεο, επηθνηλσλίαο/νκαδηθήο εξγαζίαο. Γηαπηζηψλεηαη ζπκθσλία κφ-

λν ζηελ ππνθαηεγνξία ηεο έξεπλαο. 

Δπηπξφζζεηα, ε Μαξθάθε (2008), αλαθέξεη σο πξνο ηελ θξηζηκφηεηα ησλ δξαζηεξην-

ηήησλ γηα ηελ εξγαζία φηη δελ παξαηεξήζεθαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κε-

ηαμχ ησλ νκάδσλ πηπρηνχρνη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο θαη πηπρηνχρνη ηερλνινγη-

θήο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, κε ειάρηζηεο εμαηξέζεηο.  

Καηαιήγνληαο, ην επίπεδν ζπνπδψλ δελ θαίλεηαη λα επεξεάδεη ηηο απφςεηο ησλ λνζε-

ιεπηψλ γηα ην ξφιν ηνπο, κε εμαίξεζε ηηο εξεπλεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο φπνπ παξαηε-

ξείηαη κηα ζεηηθή πξνζέγγηζε απφ ηνπο απνθνίηνπο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. 

5.1.14 Επίπεδο επίδοςησ δεξιοτήτων  

Απφ ηελ παξνχζα έξεπλα ηεο ππνθεηκεληθήο ζεψξεζεο ησλ λνζειεπηψλ ζε ηξηάληα 

δεμηφηεηεο πνπ αθνξνχλ ηελ αμηνιφγεζε ηεο επίδνζήο ηνπο απφ ηνπο ίδηνπο πξνέθπ-

ςαλ ηα εμήο απνηειέζκαηα: Με ην ραξαθηεξηζκφ «πνιχ θαιή» (κέζνο φξνο αμηνιφ-

γεζεο πάλσ απφ 4) εληνπίδνληαη κφλν 4 δεμηφηεηεο: Γεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχ-

λεο κε ηνπο αζζελείο, θαιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο, νξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ απν-

ηειεζκαηηθά, επηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο πξφζσπν κε πξφζσπν. ΢ηε ζπλέρεηα, 21 

δεμηφηεηεο ραξαθηεξίζηεθαλ κε «θαιή επίδνζε» (κέζνο φξνο κεγαιχηεξνο ηνπ 3 ) 

θαη ηέινο, ιίγεο δεμηφηεηεο, θπξίσο εξεπλεηηθέο, θαη ε δεμηφηεηα «Αλάιεςε δηνηθεηη-

θψλ δξαζηεξηνηήησλ» ραξαθηεξίζηεθαλ κε ην «ιίγν θαιή επίδνζε», (κέζνο φξνο κε-

γαιχηεξνο ηνπ 2).  

Οη λνζειεπηέο δειψλνπλ φηη απνδίδνπλ πςειά ζηελ επηθνηλσλία κε αζζελείο θαη ζπ-

λαδέιθνπο θαη ζηελ νξγάλσζε. Σν παξαπάλσ είλαη ζεκαληηθφ ζην ρψξν ηεο πγείαο 

ιφγσ ηεο θχζεο ησλ δξαζηεξηνηήησλ. Δπίζεο, απνδίδνπλ «θαιά» ζε παξά πνιιέο 

δεμηφηεηεο. ΢ε πνιιέο απφ απηέο είλαη αλαγθαία ε επηηπρήο νινθιήξσζή ηνπο γηα ηελ 

νκαιή ιεηηνπξγία ηνπ λνζειεπηηθνχ έξγνπ. Δμαίξεζε απνηεινχλ νη εξεπλεηηθέο δξα-

ζηεξηφηεηεο θαη ε δηνίθεζε, (ραξαθηεξηζκφο «ιίγν θαιά»). Πηζαλνί ιφγνη γηα ηελ 

πζηέξεζε απηή είλαη ν κεγάινο θφξηνο εξγαζίαο, ή έιιεηςε γλψζεο ζε κέξνο ηνπ 

πξνζσπηθνχ θαη ε έιιεηςε θηλήηξσλ.  
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Δίλαη ζθφπηκν ζην ζεκείν απηφ λα αλαθέξνπκε αληίζηνηρα ζρεηηθά επξήκαηα ηεο βη-

βιηνγξαθίαο αλαθνξηθά κε ηελ επίδνζε ζε δηάθνξεο δεμηφηεηεο. ΢ε κειέηε ηεο ε 

Benner (2001), βξήθε φηη ην επίπεδν ησλ δεμηνηήησλ θαη ησλ γλψζεσλ ησλ λνζειεπ-

ηψλ απμάλεηαη κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ, κε ηελ θιηληθή εκπεηξία θαη ηελ εμεηδίθεπ-

ζε. 

Ζ Νηθνιαΐδνπ (2010), αλαθέξεη φηη ε επίδνζε ζε δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο, νκαδηθήο 

εξγαζίαο θαη θιηληθψλ δξαζηεξηνηήησλ είλαη πνιχ θαιή. Δπίζεο, φιεο νη δεμηφηεηεο 

έξεπλαο αμηνινγήζεθαλ κε ηηο ρακειφηεξεο βαζκνινγίεο θαη νη δχν κνλαδηθέο δεμηφ-

ηεηεο πνπ είραλ κέηξηα επίδνζε ήηαλ ν ζρεδηαζκφο κηα εξεπλεηηθήο κειέηεο θαη ε 

ζπγγξαθή εθζέζεσλ εξεπλεηηθψλ κειεηψλ. Αληίζεηα, ε έξεπλα ηεο Μαξθάθε (2008), 

έδεημε φηη ε ππνθεηκεληθή επίδνζε ζηελ εξγαζία ήηαλ πςειή. Παξαηεξείηαη ζπκθσ-

λία κε ηε Νηθνιαΐδνπ ζε φηη αθνξά ηηο δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο θαη έξεπλαο θαη κηα 

ζρεηηθή πζηέξεζε επίδνζεο ζε ζρέζε κε ηελ έξεπλα ηεο Μαξθάθε. 

 

5.1.15 Σχέςη επίδοςησ με έτη προώπηρεςίασ 

H Νηθνιαΐδνπ (2010), θαηαιήγεη φηη ε επαγγεικαηηθή εκπεηξία πάλσ απφ δεθαέμη 

ρξφληα έρεη ζεηηθή ζρέζε κε ηελ επίδνζε ησλ λνζειεπηψλ ζε δεμηφηεηεο φπσο ε πα-

ξνρή πιεξνθνξηψλ ζε αζζελείο θαη/ή θξνληηζηέο, ε αλαηξνθνδφηεζε ζε ζπλαδέι-

θνπο ή ε αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ. Δπίζεο, ππνζηεξίδεη φηη ε λνζειεπ-

ηηθή εκπεηξία πηζαλφ λα απμάλεη θαη ηελ επίδνζε ζε δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο κε α-

ζζελείο θαη ζπλαδέιθνπο αιιά θαη δηνίθεζεο. 

΢ηελ παξνχζα δηαηξηβή, θαηά ηε δηεξεχλεζε ηεο ζπζρέηηζεο ηεο επίδνζεο ησλ λνζε-

ιεπηψλ ζε ηξηάληα δεμηφηεηεο κε ηα έηε πξνυπεξεζίαο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ 

εκθαλίζηεθαλ κφλν 2 ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά απνηειέζκαηα: « γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή 

εηζαγσγή δεδνκέλσλ ξνπηίλαο»: Πάλσ απφ 15 έηε πξνυπεξεζίαο κε κέζν φξν επίδν-

ζεο 3,11 θαη κηθξφηεξε ησλ 15 εηψλ κε κέζν φξν 3,65. β) Καιή ζρέζε κε ηνπο ζπλα-

δέιθνπο. Πάλσ απφ 15 έηε πξνυπεξεζίαο κε κέζν φξν επίδνζεο 3,91 θαη κηθξφηεξε 

ησλ 15 εηψλ κε κέζν φξν 4,39. Σέινο, νξηαθά κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (p= 0,051) 

ήηαλ ε δεμηφηεηα: «΢ρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε ηεο εμαηνκηθεπκέλεο θξνληίδαο αζζε-
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λνχο: Πάλσ απφ 15 έηε πξνυπεξεζίαο κε κέζν φξν επίδνζεο 3,96 θαη κηθξφηεξε ησλ 

15 εηψλ κε κέζν φξν 3,63. Σν απνηέιεζκα ζπκθσλεί κε ηελ πξναλαθεξζείζα έξεπλα 

ζηνλ ηνκέα ηεο επηθνηλσλίαο. 

Απφ ηα παξαπάλσ δηαπηζηψλεηαη φηη νη λνζειεπηέο δε δηαθνξνπνηνχλ ηελ άπνςε 

ηνπο ιφγσ ηεο πξνυπεξεζίαο ηνπο, εθηφο ησλ δεμηνηήησλ ηεο γξαθηθήο δνπιεηάο θαη 

ηεο επηθνηλσλίαο, ζηηο νπνίεο φηη έρνπλ θαιχηεξε επίδνζε νη λνζειεπηέο κε πξνυπε-

ξεζία ιηγφηεξε ησλ 15 εηψλ. 

5.1.16 Σχέςη επίδοςησ με επίπεδο ςπουδών 

Απφ ηελ αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο πξνθχπηεη ζπζρέηηζε επηπέδνπ εθπαίδεπζεο 

κε ηελ ππνθεηκεληθή επίδνζε ησλ λνζειεπηψλ. Δξεπλεηηθέο κειέηεο έρνπλ θαηαιήμεη 

φηη ηα δηαθνξεηηθά επίπεδα εθπαίδεπζεο θαη θαηάξηηζεο επηδεηθλχνπλ θαη αλάινγεο 

δηαθνξέο ζηελ επίδνζε (Ζennesy et. al., 2006). 

΢ρεηηθή κειέηε ηεο Owen (1985), ππνζηεξίδεη φηη ην πςειφηεξν επίπεδν γλψζεσλ 

έρεη επίδξαζε ζηηο δεμηφηεηεο θαη ζηνλ ηξφπν εθαξκνγήο ηνπο απφ ην λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ. ΢ε ζπλαθή έξεπλα ζηνλ Καλαδά παξαηεξήζεθε έιιεηςε δηαθνξψλ ζηελ 

επίδνζε φηαλ έγηλε ζχγθξηζε κεηαμχ ησλ λνζειεπηψλ δηεηνχο θνίηεζεο θαη ησλ απν-

θνίησλ παλεπηζηεκίνπ (Maykut, 2009). 

΢ρεηηθά κε ηε ζρέζε επίδνζεο θαη επηπέδνπ ζπνπδψλ ε Μαξθάθε (2008), αλαθέξεη 

φηη ε επίδνζε ζηηο εξεπλεηηθέο/ειεγθηηθέο δεμηφηεηεο δηέθεξαλ αλάινγα κε ην πηπρίν-

εηδηθφηεηα. Ζ απηφ-εθηηκψκελε επίδνζε ζηελ εξγαζία ήηαλ πςειή, αλεμαξηήησο εθ-

παηδεπηηθήο βαζκίδαο ή εηδηθφηεηαο. 

΢ηελ έξεπλα ηεο Νηθνιαΐδνπ (2010), ππάξρνπλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζε αξθεηέο δε-

μηφηεηεο επηθνηλσλίαο θαη νκαδηθήο εξγαζίαο, θιηληθψλ δξαζηεξηνηήησλ θαη έξεπλαο 

κεηαμχ ησλ πηπρηνχρσλ λνζειεπηψλ κε ηνπο λνζειεπηέο απνθνίηνπο ηξηεηνχο θνίηε-

ζεο. Οη λνζειεπηέο θάηνρνη παλεπηζηεκηαθνχ ηίηινπ ζεσξνχλ φηη ε επίδνζή ηνπο εί-

λαη θαιχηεξε ζε δεμηφηεηεο φπσο ε παξνρή αλαηξνθνδφηεζεο ζε ζπλαδέιθνπο, ε πα-

ξνρή πιεξνθνξηψλ ζε αζζελείο, ν ζρεδηαζκφο θαη ε νξγάλσζε εμαηνκηθεπκέλεο θξν-

ληίδαο αζζελνχο, ε αμηνιφγεζε ςπρνινγηθψλ θαη θνηλσληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ. 

΢ηνλ ηνκέα ηεο έξεπλαο νη πηπρηνχρνη λνζειεπηέο έρνπλ θαιχηεξε επίδνζε κφλν ζην 
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ζρεδηαζκφ κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο. Τπήξμαλ φκσο, δχν δηαθνξέο ζε εξεπλεηηθέο 

δεμηφηεηεο κεηαμχ ησλ, καηψλ θαη ησλ λνζειεπηψλ, κε ηηο καίεο λα παξνπζηάδνπλ 

ςειφηεξε επίδνζε.  

΢ηελ παξνχζα δηαηξηβή, θαηά ηε δηεξεχλεζε ηεο ζπζρέηηζεο ηεο επίδνζεο ησλ λνζε-

ιεπηψλ ζε θάζε δεμηφηεηα κε ην επίπεδν ζπνπδψλ ηνπο εκθαλίζηεθαλ κφλν 2 δεμηφ-

ηεηεο κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά: α) Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εηζαγσγή δεδνκέ-

λσλ ξνπηίλαο: Οη απφθνηηνη Γεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο κε κέζν φξν επίδνζεο 3,03 

θαη νη απφθνηηνη Σξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο κε κέζν φξν επίδνζεο 3,54. β) ΢ρεδηα-

ζκφο κηα εξεπλεηηθήο κειέηεο: Γεπηεξνβάζκηα κε κέζν φξν επίδνζεο 1,97 θαη Σξηην-

βάζκηα κε κέζν φξν επίδνζεο 2,51. Δπίζεο, αλαθέξεηαη φηη νξηαθά πάλσ απφ ηελ επη-

ηξεπφκελε ηηκή (p = 0,057) ήηαλ ε δεμηφηεηα Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο: 

Γεπηεξνβάζκηα κε κέζν φξν επίδνζεο 3,42 θαη Σξηηνβάζκηα κε κέζν φξν επίδνζεο 

3,84. ΢ηνλ Πίλαθα 14 ηνπ Παξαξηήκαηνο παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα γηα ηε 

ζπζρέηηζε ηεο επίδνζεο κε ην επίπεδν ζπνπδψλ. 

΢πλνςίδνληαο, παξαηεξείηαη φηη νη επηδφζεηο ησλ δεμηνηήησλ  πνπ δηαθνξνπνηνχληαη 

αλάινγα κε ην επίπεδν ζπνπδψλ πνηθίινπλ.  

5.1.17 Εντοπιςμόσ αναγκών κατάρτιςησ  

Ζ βηβιηνγξαθία γηα ην ζέκα ησλ αλαγθψλ κάζεζεο ησλ λνζειεπηψλ απνδεηθλχεη φηη 

δελ ππάξρνπλ αλάγθεο θαηάξηηζεο ίδηεο ζε φιν ηνλ θφζκν (Hicks & Hennessy, 

1998b). Αλάγθε θαηάξηηζεο ζε έλα επξχ θάζκα δεμηνηήησλ έξεπλαο, έδεημε ε έξεπλα 

ησλ (Hicks & Hennessy, 1998a). ΢ε ζρέζε κε ηηο εξεπλεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο ε έξεπ-

λα ηεο Μαξθάθε (2008), πνπ δηεμήρζε ζε Κέληξα Τγείαο ηεο Κξήηεο έρεη δείμεη φηη 

νη εξεπλεηηθέο δεμηφηεηεο θαηαιακβάλνπλ ηελ πξψηε ζέζε ζηελ επηδεηνχκελε λνζε-

ιεπηηθή θαηάξηηζε. Δπίζεο, αλαθέξεηαη φηη ε ειηθία θαη ε εξγαζηαθή εκπεηξία δελ 

δηαθνξνπνηνχζαλ ηηο αλάγθεο θαηάξηηζεο. 

Γηα ην ίδην ζέκα ε έξεπλα ηεο Νηθνιαΐδνπ (2010), θαηαιήγεη φηη ζεκαληηθέο δηαθνξέο 

ζηηο αλάγθεο θαηάξηηζεο αλαδείρζεθαλ ζε 14 δεμηφηεηεο, νη νπνίεο εληάζζνληαη ζηηο 

αθφινπζεο επξχηεξεο θαηεγνξίεο δεμηνηήησλ: εξεπλεηηθέο /ειεγθηηθέο, θιηληθέο, δ η-

επζπληηθέο/επνπηηθέο, δηαπξνζσπηθέο/ζπλεξγαζίαο, θαη δηαρεηξηζηηθέο/δηνηθεηηθέο. 

Δπίζεο, αλαθέξεη φηη νη έμη απφ ηηο δεθαηξείο δεμηφηεηεο θαη κάιηζηα πξψηεο πξνηε-
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ξαηφηεηαο, αλήθνπλ ζηνλ ηνκέα ηεο έξεπλαο. Δπηπιένλ, δελ εληνπίζηεθαλ αλάγθεο 

πνπ αθνξνχλ ζηηο θιηληθέο δξαζηεξηφηεηεο ησλ λνζειεπηψλ, εθηφο απφ δχν πνπ είλαη 

ε «δηαρείξηζε ησλ αζζελψλ» θαη ε «αλάιεςε δξαζηεξηνηήησλ πξναγσγήο πγείαο». 

Απφ ηελ άιιε φκσο ππάξρεη αλάγθε θαηάξηηζεο ζε θιηληθέο δεμηφηεηεο πνπ λα απαη-

ηνχλ πεξηζζφηεξε εμεηδηθεπκέλε γλψζε θαη εθπαίδεπζε, φπσο είλαη ε δηαρείξηζε ησλ 

αζζελψλ θαη ε πξναγσγή ηεο πγείαο.  

Αληίζεηα, ζε άιιεο έξεπλεο φπσο ηνπ Claflin (2005), θαη ηεο Sheperd (2001), ζπκπε-

ξαίλνληαη αλάγθεο θαηάξηηζεο ζηνλ θιηληθφ ηνκέα. Δπίζεο νη Dyson & Hedgecock 

(2009), θαηαιήγνπλ ζε αλάγθεο άκεζεο θξνληίδαο ησλ αζζελψλ. Δπίζεο, άιιεο έξεπ-

λεο πξνηείλνπλ αλάγθεο κάζεζεο, φπσο ε εγεζία, ε δηνίθεζε θαη ε πξαθηηθή βάζε 

ηεθκεξίσλ (DeLeskey & Fetzer, 2007), ε επηθνηλσλία θαη ε νκαδηθή εξγαζία (Hicks 

& Hennessy, 1997b). Παξαθάησ παξαηίζεληαη ηα ζπκπεξάζκαηα απφ ηε δηεξεχλεζε 

ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο φπσο απηά πξνέθπςαλ απφ ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηεο 

παξνχζαο δηαηξηβήο. 

Πξνέθπςαλ, ινηπφλ, αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ ζηηο θαηεγνξίεο Δπηθνηλσ-

λία/Οκαδηθή Δξγαζία: ( Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο, δείρλνληαο ζε ζπλαδέι-

θνπο θαη/ή θνηηεηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα.), Οξγάλσζε: (Υξεζηκνπνίεζε ηερλη-

θνχ εμνπιηζκνχ), Έξεπλα/έιεγρνο: ΢ρεδηαζκφο κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο, ζπγγξαθή 

εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο ζαο κειέηεο), Κιηληθέο δξαζηεξηφηεηεο: (Γηαρείξηζε 

ησλ αζζελψλ, αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ, Γηνίθεζε/επίβιεςε: 

(Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ).  

Όπσο αλαθέξζεθε, νη ζεκαληηθφηεξεο αλάγθεο είλαη απηέο πνπ έρνπλ ηε κεγαιχηεξε 

δηαθνξά κέζσλ φξσλ ζε επίπεδν ζηαηηζηηθήο ζεκαληηθφηεηαο 5%. Οη αλάγθεο θαηάξ-

ηηζεο ηαμηλνκεκέλεο κε θξηηήξην ηε ζεκαληηθφηεηα ηνπ θαηαηάζζνληαη σο εμήο: Α-

λάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ, εξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο, ρξεζηκν-

πνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ, 

δηαρείξηζε ησλ αζζελψλ, ζρεδηαζκφο κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο, αμηνιφγεζε ησλ θιη-

ληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ, ζπγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο ζαο κειέηεο, 

δείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνηηεηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα. Σα απνηειέ-

ζκαηα ζπκθσλνχλ ζε ζεκαληηθφ βαζκφ κε ζπλαθείο έξεπλεο.  
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5.1.18 Ειδικέσ ανάγκεσ κατάρτιςησ 

΢ηελ ηειεπηαία ελφηεηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ κειεηψληαη νη εηδηθέο αλάγθεο θαηάξ-

ηηζεο ησλ λνζειεπηψλ. ΢ηελ ελφηεηα απηή δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα εθθξαζηνχλ νη 

πξνζσπηθέο επηζπκίεο γηα επηινγή αληηθεηκέλνπ θαηάξηηζεο. Δθηηκάηαη φηη ε θαηα-

γξαθή ησλ ππνθεηκεληθψλ αλαγθψλ είλαη ζεκειηψδεο γηα ηελ επηηπρία ηεο θαηάξηηζεο 

γηαηί απνηεινχλ ην θχξην θίλεηξν ζπκκεηνρήο ζηε ΢ΝΔ. Απηφ απνηειεί θαη εχξεκα 

ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο, θαζψο φπσο ήδε αλαθέξζεθε, 8 ζηνπο 10 λνζειεπηέο επηιέ-

γνπλ πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ γηα ηε ζεκαηνινγία ηνπ ζρεηηθνχ πξνγξάκκαηνο σο ην 

ζεκαληηθφηεξν παξάγνληα πνπ επεξεάδεη ηελ απφθαζε ηνπο γηα ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ. 

Λφγσ κε ζεζκνζεηεκέλσλ ζέζεσλ εξγαζίαο κε βάζε ζπγθεθξηκέλα αθαδεκατθά ή 

άιια ζπλαθή πξνζφληα δελ πξνθχπηεη ππνρξέσζε απαηηνχκελεο επηκφξθσζεο. Χ-

ζηφζν, κεηαπηπρηαθέο ζπνπδέο ζηνπο ηνκείο ηεο Δπαγγεικαηηθήο Ννζειεπηηθήο, ηεο 

Αγσγήο Τγείαο, ηεο Πξνιεπηηθήο Ννζειεπηηθήο, ηεο Κνηλνηηθήο Ννζειεπηηθήο, ηεο 

Γηαρείξηζεο Κξίζεσλ θαη Καηαζηξνθψλ, ζα ήηαλ ηδηαίηεξα ειθπζηηθέο γηα ηνπο εξγν-

δφηεο θαη ρξήζηκεο γηα ηνπο εξγαδφκελνπο λνζειεπηέο ζε εξγαζηαθνχο ρψξνπο (Σζη-

ξψλε, 2008). 

Δπίζεο, νη Bamford & Gibson (2000), δηαπηζηψλνπλ ηελ αλάγθε γηα πεξηζζφηεξε 

γλψζε θαη θιηληθή θαηάξηηζε ζε νμέα πξνβιήκαηα θαη πςειήο εμάξηεζεο παξεκβά-

ζεσλ θαη αλαθέξεη φηη ε αγσλία θαη ην άγρνο, πνπ πξνθαιείηαη εμαηηίαο απηψλ ησλ 

νμέσλ θαηαζηάζεσλ, πηζαλφ λα είλαη έλαο απφ ηνπο ιφγνπο πνπ νη λνζειεπηέο λα αη-

ζζάλνληαη φηη ζέινπλ λα εηδηθεπηνχλ ζε ζρεηηθνχο ηνκείο. 

΢ε έξεπλα ησλ ΢αξξή θαη ζπλ., (2006), ζρεηηθά κε ηελ αμηνιφγεζε ησλ δνκψλ ζπλε-

ρηδφκελεο θαηάξηηζεο ζηηο ππεξεζίεο πγείαο νη ηνκείο θαηάξηηζεο πνπ πξνηάζεθαλ 

γηα ηνπο εξγαδφκελνπο αληαλαθινχλ ζε κεγάιν βαζκφ ηηο πθηζηάκελεο αλάγθεο, αιιά 

θαη ηηο πξνβιέςεηο κειινληηθψλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο. Σν δείγκα απνηέιεζαλ ηα ζηε-

ιέρε ησλ δνκψλ θαηάξηηζεο. Σν κεγαιχηεξν κέξνο ησλ ζηειερψλ ηνπ δείγκαηνο πξφ-

ηεηλε σο βαζηθνχο ηνκείο θαηάξηηζεο γηα ηνπο εξγαδφκελνπο ηνπο αθφινπζνπο: (α) 

δηνίθεζε θαη νξγάλσζε ππεξεζηψλ πγείαο, (β) δηαρείξηζε αζζελψλ θαη (γ) θιηληθή 

θαηάξηηζε. 
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Ζ Νηθνιαΐδνπ (2010), θαηαιήγεη φηη νη εηδηθέο αλάγθεο πνπ αλάδεημε ε αλάιπζε ησλ 

απνηειεζκάησλ αθνξνχλ θιηληθνχο ηνκείο κε ςειή εμεηδίθεπζε, φπσο ε θαξδηνινγη-

θή λνζειεπηηθή θαη ε εληαηηθή λνζειεπηηθή θαη αθνξνχλ νμείεο θαηαζηάζεηο.  

΢ηελ παξνχζα δηαηξηβή νη λνζειεπηέο είραλ ηε δπλαηφηεηα λα επηιέμνπλ έλαλ θιηλη-

θφ ηνκέα ζηνλ νπνίν ζα ήζειαλ λα θαηαξηηζζνχλ. Σα απνηειέζκαηα ήηαλ ηα εμήο: Σν 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ λνζειεπηψλ επηζπκεί λα θαηαξηηζζεί ζηε Γηνίθεζε Μνλάδσλ 

Τγείαο (19,81%), θαη ζηε δηαρείξηζε επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ (19,81%). ΢ηε ζπλέ-

ρεηα, αθνινπζνχλ κε ζεκαληηθά πνζνζηά ε εληαηηθή λνζειεπηηθή (13,21%), ε Κνηλν-

ηηθή Ννζειεπηηθή (10,38%), θαη ε θαξδηνινγηθή λνζειεπηηθή (9,43%). Σέινο, ιηγφ-

ηεξν ελδηαθέξνλ παξνπζίαζαλ νη ηνκείο: ελδνλνζνθνκεηαθέο ινηκψμεηο (7,55%), 

ρξφληεο αζζέλεηεο (5,66%), ζαθραξψδεο δηαβήηεο (3,77%), θαξκαθνινγία (3,77%), 

θαη νγθνινγηθή λνζειεπηηθή (3,77%). Ζ επηινγή άιινο ηνκέαο επηιέρζεθε κφλν 

(2,37%).  

Ζ πεξαηηέξσ ζηαηηζηηθή αλάιπζε δελ απέθεξε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ απνηέιεζκα. 

΢πλεπψο δελ κπνξεί λα δηαηππσζεί ζέζε πνπ λα αλαδεηθλχεη ηε ζπζρέηηζε ησλ εηδη-

θψλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο αθ’ ελφο κελ κε ηελ πξνυπεξεζία ησλ λνζειεπηψλ θαη αθ’ 

εηέξνπ κε ην επίπεδν ζπνπδψλ ηνπο.  

5.2 Περιοριςμού τησ μελϋτησ  

΢ε πνιιέο αμηνινγήζεηο ησλ αλαγθψλ ρξεζηκνπνηνχληαη εξσηεκαηνιφγηα σο βαζηθφ 

εξγαιείν ηα νπνία ζπρλά ζπλδπάδνληαη θαη κε άιιεο κεζφδνπο (Hicks & Hennessy, 

1997b). Καηά ζπλέπεηα, αδπλακία ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο απνηειεί ην γεγνλφο φηη 

δελ ρξεζηκνπνηήζεθαλ πξφζζεηεο κέζνδνη αμηνιφγεζεο ησλ αλαγθψλ, φπσο νη νκά-

δεο εζηίαζεο κε ζπλεληεχμεηο. Δπίζεο, αλ θαη ην εξγαιείν «εθηίκεζε αλαγθψλ θαηάξ-

ηηζεο» είλαη έγθπξν, δελ κπνξεί λα απαιιαρζεί απφ ηελ ππνθεηκεληθφηεηα ησλ απα-

ληήζεσλ ησλ λνζειεπηψλ.  

΢ρνιηάδνληαο ην κέγεζνο ηνπ δείγκαηνο πξνθχπηεη φηη ζηελ παξνχζα κεηαπηπρηαθή 

δηαηξηβή ζπκκεηείραλ ζπλνιηθά 173 λνζειεπηέο πνπ εξγαδφηαλ ζε δεκφζην Ννζνθν-

κείν ην ρξνληθφ δηάζηεκα δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο. Σν πνζνζηφ ησλ απαληεκέλσλ 

εξσηεκαηνινγίσλ είλαη 61% (n=106). Ζ ζπκκεηνρή απηή κεηψλεη ζε ζεκαληηθφ βαζ-
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κφ ηελ εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ γηα ην ζχλνιν ησλ Διιήλσλ λνζειεπηψλ. Δπί-

ζεο, ην γεγνλφο φηη ε έξεπλα αθνξνχζε κφλν δεκφζηα λνζνθνκεία δελ ιακβάλεη ππφ-

ςε ηεο πηζαλέο δηαθνξνπνηήζεηο ζηα ηδησηηθά. 

Σέινο, ιφγσ ηνπ κηθξνχ πνζνζηνχ ζπκκεηνρήο ησλ λνζειεπηψλ πνπ αζθνχλ δηνίθε-

ζε (8,49%), δε δηεμήρζε πεξαηηέξσ ζηαηηζηηθή αλάιπζε ζπζρέηηζεο ησλ ζέζεσλ εξ-

γαζίαο κε ην επαγγεικαηηθφ πξνθίι, ηελ επίδνζε ησλ λνζειεπηψλ θαη ησλ αλαγθψλ 

θαηάξηηζεο. Γηα ηελ ίδηα αηηία, (κηθξφ πνζνζηφ αλδξψλ, 14,15%), δελ δηεμήρζε πε-

ξαηηέξσ ζηαηηζηηθή αλάιπζε ζπζρέηηζεο ηνπ θχινπ κε ην επαγγεικαηηθφ πξνθίι, ηελ 

επίδνζε ησλ λνζειεπηψλ θαη ησλ αλαγθψλ θαηάξηηζεο.  

5.3 Συμπερϊςματα  

Ζ παξνχζα κεηαπηπρηαθή δηαηξηβή αλαθνξηθά κε ηνπο ζηφρνπο θαη ηα εξεπλεηηθά 

εξσηήκαηα πνπ έζεζε θαηαιήγεη ζηα παξαθάησ ζπκπεξάζκαηα. 

Μειεηψληαο ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη ηηο ζέζεηο ησλ λνζειεπηψλ γηα ηε ΢ΝΔ αξ-

ρηθά είλαη ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί φηη ην ζπλνιηθφ πνζνζηφ ζπκκεηνρήο ζηελ έξεπ-

λα (61%), θαζψο θαη ην πνζνζηφ ζπκκεηνρήο αλά λνζειεπηηθή κνλάδα, ειάρηζην πν-

ζνζηφ (44%), θξίλνληαη ηθαλνπνηεηηθά γηα ηελ εγθπξφηεηα ηεο έξεπλαο. 

΢ηε ζπλέρεηα, ζρεηηθά κε ηε ζέζε εξγαζίαο πξνέθπςε φηη ην 91,51% ηεο λνζειεπηη-

θήο ππεξεζίαο θαηέρεη ηε ζέζε ηνπ λνζειεπηή. Καηά ζπλέπεηα, ηα πξνγξάκκαηα ΢ΝΔ 

πξέπεη λα εζηηάζνπλ ζηηο αλάγθεο θαηάξηηζεο απηήο ηεο νκάδαο εξγαδνκέλσλ. Ζ έ-

ξεπλα ηεο ειηθηαθήο θαηαλνκήο θαηαιήγεη φηη ν κέζνο φξνο ειηθίαο ήηαλ ηα 43,11 

έηε, ελψ έλα κεγάιν πνζνζηφ 71% βξίζθεηαη ζε κηα ειηθία κεηαμχ 30 θαη 50 εηψλ 

θαη άξα ρξήδεη θαηάξηηζεο γηα λα ππνζηεξηρζεί ε απνδνηηθή παξακνλή ηνπο ζηελ εξ-

γαζία. 

Αλαθνξηθά κε ηα έηε πξνυπεξεζίαο, δηαθαίλεηαη φηη δχν ζηνπο ηξεηο πξφθεηηαη λα 

εξγαζηεί γηα ζεκαληηθφ αξηζκφ εηψλ. Σν απνηέιεζκα ππνδειψλεη ηελ αλάγθε θαηάξ-

ηηζήο ηνπο γηα ηελ επηηπρή άζθεζε ηνπ λνζειεπηηθνχ ξφινπ. 

Αλαιχνληαο, ηηο απαληήζεηο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζην ζέκα ηεο θαηνρήο 

εηδηθφηεηαο ή εμεηδίθεπζεο θαηαγξάθεηαη πνιχ πςειφ πνζνζηφ λνζειεπηψλ 
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(82,08%), ρσξίο εηδηθφηεηα ε εμεηδίθεπζε. Δπηζεκαίλεηαη ε αλαγθαηφηεηα πηζηνπνηε-

κέλεο θαηάξηηζεο πνπ ζα ππνζηήξηδε ζηελ αχμεζε ησλ εηδηθεπκέλσλ / εμεηδηθεπκέ-

λσλ λνζειεπηψλ. Καηαγξάθνληαο ην επίπεδν ησλ λνζειεπηηθψλ ζπνπδψλ πξνθχπηεη 

φηη, ε κεγάιε πιεηνςεθία ην (65,09%) είλαη πηπρηνχρνη ΣΔΗ ελψ αληίζεηα ην έλα ηξί-

ην δελ πξνέξρεηαη απφ ηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε. Πξνβιεκαηίδεη ε έιιεηςε κεηα-

πηπρηαθψλ ζπνπδψλ. Δπηζεκαίλεηαη ινηπφλ ε πςειή αλάγθε πηζηνπνηεκέλεο θαηάξ-

ηηζεο θπξίσο απηψλ ησλ λνζειεπηψλ πνπ νη ζπνπδέο ηνπο δελ επαξθνχλ γηα ηελ ά-

ζθεζε ηνπ απαηηεηηθνχ λνζειεπηηθνχ ξφινπ. 

Απφ ηηο απφςεηο ησλ λνζειεπηψλ γηα ηε ΢ΝΔ ζπκπεξαίλνληαη ηα εμήο: Απνδεηθλχε-

ηαη φηη ζρεδφλ φινη (98,11%), νη λνζειεπηέο ζεσξνχλ αλαγθαία ηε ζπκκεηνρή ηνπο 

ζε ΢ΝΔ Δπίζεο, έλα πνζνζηφ 94,34% είραλ ζπκκεηέρεη ζε αληίζηνηρα πξνγξάκκαηα 

ζην παξειζφλ εληζρχνληαο ηελ άπνςε γηα ην κεγάιν ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ζπκκεηνρή 

ζε απηά. Γηαπηζηψλεηαη απμεηηθή ηάζε ζπκκεηνρήο ηα ηειεπηαία έηε βαζηδφκελε ζην 

γεγνλφο φηη δχν ζηνπο ηξεηο θαηαξηίζζεθαλ κέζα ζηελ ηειεπηαία πεληαεηία. Ζ δηαπί-

ζησζε ηνπ θαζνιηθνχ ελδηαθέξνληνο ησλ λνζειεπηψλ γηα ζπκκεηνρή ζε απηά ζπκ-

θσλεί κε ηα επξήκαηα ηεο ζρεηηθήο βηβιηνγξαθίαο. 

Ζ δηεξεχλεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ πξηλ ηε ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ θαηαιήγεη φηη 

νη κηζνί δήισζαλ φηη ξσηήζεθαλ κφλν κεξηθέο θνξέο ζε ζρέζε κε ηηο εθπαηδεπηηθέο 

ηνπο αλάγθεο, ελψ έλαο ζηνπο ηξεηο δελ ξσηήζεθε πνηέ. Ζ αξλεηηθή απηή δηαπίζησζε 

αλαδεηθλχεη ην πξφβιεκα ηεο κε αμηνιφγεζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ πξηλ ηελ 

επηκφξθσζε ησλ λνζειεπηψλ, ην νπνίν ζπληειεί ζηελ αλαπνηειεζκαηηθή επηκφξθσ-

ζε. 

Αλαθνξηθά κε ηνπο ηξφπνπο κάζεζεο ησλ λνζειεπηψλ ζπκπεξαίλεηαη φηη ε ρξήζε 

ηεο ειεθηξνληθήο ηερλνινγίαο (35%), ε εξγαζία ζε νκάδεο (31%), θαη ε ρξήζε ηνπ 

έληππνπ πιηθνχ (30%), απνηεινχλ ηνπο βαζηθνχο ηξφπνπο κάζεζεο θαηά ηε ζπκκε-

ηνρή ζε ΢ΝΔ. Δπίζεο, ελδεηθηηθά θαηαγξάθεηαη φηη νη κηθξφηεξνη ζε ειηθία λνζειεπ-

ηέο πξνηηκνχλ ηελ ειεθηξνληθή ηερλνινγία σο κέζνδν κάζεζεο, ελψ ε εξγαζία ζε 

νκάδεο πξνηηκάηαη απφ φιεο ηηο ειηθίεο.  

Γηαπηζηψλνληαο ηνπο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφθαζε ζπκκεηνρήο ζε ΢ΝΔ 

ε παξνχζα δηαηξηβή θαηαιήγεη φηη ν ζεκαληηθφηεξνο είλαη ην πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ 

γηα ηε ζεκαηνινγία ηνπ ζρεηηθνχ πξνγξάκκαηνο (81,1%), θαη αθνινπζνχλ ν δηαζέζη-
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κνο πξνζσπηθφο ρξφλνο (47,2%), θαη ε ζπκκεηνρή ηνπο ρσξίο νηθνλνκηθή επηβάξπλ-

ζε (34,9%). ΢πκπεξαζκαηηθά, εληζρχεηαη ε αμία ηεο αμηνιφγεζεο ησλ αλαγθψλ θα-

ηάξηηζεο πξηλ ηελ ΢ΝΔ θαη θαηαγξάθεηαη ε αλάγθε ηεο εμ απνζηάζεσο εθπαίδεπζεο 

πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ ην ρακειφ θφζηνο θαη ηελ απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ηνπ 

πξνζσπηθνχ ρξφλνπ. 

Έλαο απφ ηνπο θχξηνπο ζηφρνπο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο απνηέιεζε ε αλαδήηεζε ηνπ 

επαγγεικαηηθνχ ξφινπ ησλ λνζειεπηψλ ζηελ Διιάδα. Ζ έξεπλα θαηέιεμε ζηα εμήο:  

Σα απνηειέζκαηα ηεο αμηνιφγεζεο 30 δξαζηεξηνηήησλ έδεημαλ δέθα δεμηφηεηεο πνπ 

αμηνινγήζεθαλ πνιχ θξίζηκεο γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν, δεθαέμη δεμηφηεηεο θξίζηκεο 

θαη κφλν ηέζζεξηο ιίγν θξίζηκεο. 

Δηδηθφηεξα, νη δέθα δεμηφηεηεο πνπ αμηνινγήζεθαλ πνιχ θξίζηκεο γηα ην λνζειεπηηθφ 

ξφιν ήηαλ θαηά θζίλνπζα ζεηξά θαηάηαμεο: Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ, ρξεζηκνπνίεζε 

ηερληθνχ εμνπιηζκνχ, εξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο, επηθνηλσλία κε ηνπο αζζε-

λείο πξφζσπν κε πξφζσπν, θαιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο, νξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ 

ζαο απνηειεζκαηηθά, δείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνηηεηέο πψο λα θάλνπλ 

πξάγκαηα, αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ, δεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχλεο κε 

ηνπο αζζελείο, θαη αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ θαη θνηλσληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζε-

λψλ. 

΢πλνςίδνληαο, νη πεξηζζφηεξεο δεμηφηεηεο (26) ζεσξνχληαη πνιχ θξίζηκεο θαη θξίζη-

κεο γηα ην λνζειεπηηθφ ξφιν, ζπκθσλψληαο κε ηε βηβιηνγξαθία θαη αλαδεηθλχνληαο 

ηελ απαηηεηηθή θχζε ηνπ επαγγέικαηνο. Έκθαζε δίλεηαη ζηηο δεμηφηεηεο νκαδηθήο 

εξγαζίαο θαη επηθνηλσλίαο, ελψ ζρεδφλ αδηάθνξα αληηκεησπίδνληαη νη εξεπλεηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο. 

Σα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο γηα ηε ζρέζε ηνπ επαγγεικαηηθνχ πξνθίι κε ηα έηε 

πξνυπεξεζίαο έδεημαλ, φηη δελ κπνξεί λα εθθξαζηεί ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή άπνςε γηα 

ην αλ ηα έηε πξνυπεξεζίαο επεξεάδνπλ ηελ άπνςε ησλ λνζειεπηψλ γηα ηελ θξηζηκφ-

ηεηα ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ επαγγεικαηηθνχ ηνπο ξφινπ. 

Δπίζεο, κειεηήζεθε ηε ζρέζε ηνπ επαγγεικαηηθνχ πξνθίι κε ην επίπεδν ζπνπδψλ 

ησλ λνζειεπηψλ. Σν επίπεδν ζπνπδψλ δελ θαίλεηαη λα επεξεάδεη ηηο απφςεηο ησλ λν-
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ζειεπηψλ γηα ην ξφιν ηνπο, κε εμαίξεζε ηηο εξεπλεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο πνπ παξα-

ηεξείηαη κηα ζεηηθή πξνζέγγηζε απφ ηνπο απνθνίηνπο ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. 

Έλαο άιινο ζηφρνο ηεο παξνχζαο κεηαπηπρηαθήο δηαηξηβήο ήηαλ λα θαηαγξαθνχλ νη 

επηδφζεηο ησλ λνζειεπηψλ ζε ηξηάληα επαγγεικαηηθέο δεμηφηεηεο ζχκθσλα κε ηελ 

ππνθεηκεληθή ηνπο αληίιεςε.  

Βξέζεθε φηη νη λνζειεπηέο ζεσξνχλ φηη απνδίδνπλ «πνιχ θαιά» ζηελ επηθνηλσλία κε 

αζζελείο θαη ζπλαδέιθνπο θαη ζηελ νξγάλσζε. Δπίζεο, απνδίδνπλ «θαιά» ζε 21 δε-

μηφηεηεο νη νπνίεο είλαη αλαγθαίεο γηα ηελ επηηπρή άζθεζε ηνπ λνζειεπηηθνχ ξφινπ. 

΢πκπεξαζκαηηθά νη λνζειεπηέο ζεσξνχλ ηελ επίδνζε ηνπο θαιή θαη πνιχ θαιή ζε 

πνζνζηφ 83,3% ησλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ κειεηήζεθαλ. Οη κνλαδηθέο πνπ πζηέξεζαλ 

ήηαλ νη εξεπλεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη ε αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ. 

Ζ πεξαηηέξσ ζηαηηζηηθή αλάιπζε γηα ηε ζρέζε ηεο επίδνζεο δεμηνηήησλ κε ηα έηε 

πξνυπεξεζίαο ησλ λνζειεπηψλ αλέδεημε φηη γεληθφηεξα ηα έηε πξνυπεξεζίαο δελ ε-

πεξεάδνπλ ηελ απηνεθηηκψκελε επίδνζε ησλ λνζειεπηψλ. Δμαίξεζε ήηαλ φηη νη λν-

ζειεπηέο κε πξνυπεξεζία έσο 15 έηε ππεξηεξνχλ ζηηο δεμηφηεηεο ηεο γξαθηθήο δνπ-

ιεηάο θαη ηεο θαιήο ζρέζεο κε ηνπο ζπλαδέιθνπο.  

Δπίζεο, ε πεξαηηέξσ ζηαηηζηηθή αλάιπζε ηεο ζρέζεο επίδνζε δεμηνηήησλ κε ην επί-

πεδν ζπνπδψλ θαηέιεμε φηη νη απφθνηηνη ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο ππεξηεξνχλ ζηελ 

επίδνζε ηνπο ζηηο δεμηφηεηεο ηεο γξαθηθήο δνπιεηάο θαη ζην ζρεδηαζκφ κηαο εξεπλε-

ηηθήο κειέηεο. Απφ ηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε πξνέθπςε φηη νη επηδφζεηο ησλ 

δεμηνηήησλ ζπζρεηίδνληαη κε ην επίπεδν ζπνπδψλ αιιά πνηθίινπλ σο πξνο ηνλ ελην-

πηζκφ ηνπο κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ εξεπλψλ. 

Ο θπξηφηεξνο ζηφρνο ηεο παξνχζαο δηαηξηβήο ήηαλ λα κειεηεζνχλ νη αλάγθεο θαηάξ-

ηηζεο ησλ λνζειεπηψλ. Ζ έξεπλα αλέδεημε νθηψ αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπ-

ηψλ ζηνπο ηνκείο Δπηθνηλσλία/Οκαδηθή Δξγαζία: (Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκά-

δαο, δείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνηηεηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα), Οξγάλσ-

ζε: (Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ), Έξεπλα/έιεγρνο: (΢ρεδηαζκφο κηαο εξεπ-

λεηηθήο κειέηεο, ζπγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο ζαο κειέηεο). Κιηληθέο 

δξαζηεξηφηεηεο: (Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ, αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ 

αζζελψλ), Γηνίθεζε/επίβιεςε: (Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ). Σα απνηε-
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ιέζκαηα ζπκθσλνχλ ζε ζεκαληηθφ βαζκφ κε ηε βηβιηνγξαθία ε νπνία δηαπηζηψλεη 

αλάγθεο θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ ζε φινπο ηνπο ηνκείο νη νπνίεο φκσο πνηθίινπλ.  

Σέινο, ε παξνχζα δηαηξηβή επηρεηξψληαο λα θαηαγξάςεη ηηο ππνθεηκεληθέο επηζπκίεο 

ησλ λνζειεπηψλ γηα επηινγή αληηθεηκέλνπ θαηάξηηζεο θαηά ηελ ΢ΝΔ θαηέιεμε φηη νη 

λνζειεπηέο επηζπκνχλ λα θαηαξηηζζνχλ θπξίσο ζηε δηνίθεζε κνλάδσλ πγείαο 

(19,81%), θαη ζηε δηαρείξηζε επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ (19,81%). Ζ άπνςε ηνπο ε-

θηηκάηαη φηη ππνδειψλεη κηα ηάζε εμέιημεο ζηελ εξγαζία ηνπο θαη έλα πςειφ αίζζε-

κα θαζήθνληνο αληίζηνηρα. Ζ επηινγή ηνπο πξέπεη λα ιεθζεί ππφςε θαηά ην ζρεδηα-

ζκφ πξνγξακκάησλ ΢ΝΔ, γηαηί απνηειεί θχξην θίλεηξν ζπκκεηνρήο ηνπο ζε ΢ΝΔ, 

ζχκθσλα θαη κε ηελ παξνχζα έξεπλα.  

 

5.4 Ειςηγόςεισ 

Σα επξήκαηα ηεο δηαηξηβήο παξνπζηάδνπλ πξαθηηθφ ελδηαθέξνλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

ζα κπνξνχζαλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ απφ ηα ζηειέρε ησλ θνξέσλ ΢ΝΔ ζηελ Διιάδα 

ψζηε λα ζπκβάιινπλ ζηνλ απνηειεζκαηηθφηεξν ζρεδηαζκφ ησλ πξνγξακκάησλ θα-

ηάξηηζεο. Δπίζεο, ζα κπνξνχζαλ λα πξνζζέζνπλ πιεξνθνξία ζηνλ πξνβιεκαηηζκφ 

θαηά ηε ράξαμε πνιηηηθψλ ζε ζέκαηα θαηάξηηζεο ησλ λνζειεπηψλ απφ ηα αξκφδηα 

πνιηηηθά φξγαλα ηεο Διιάδαο. 

΢ηα πιαίζηα ηεο θαηαγξαθήο εηζεγήζεσλ ε παξνχζα δηαηξηβή πξνηείλεη ηελ δηεμαγσ-

γή πιήζνπο κειεηψλ γηα ηε ΢ΝΔ. Ζ πξφηαζε ζπκθσλεί κε ηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφ-

πεζε, ε νπνία θαηαιήγεη ζην ζπκπέξαζκα φηη ηα εκπεηξηθά δεδνκέλα ζρεηηθά κε ηα 

πξαγκαηηθά νθέιε ηεο ΢ΝΔ, ζε αληίζεζε κε ηα ππνηηζέκελα, είλαη αθφκα ζπνξαδηθά 

θαη ηνλίδεηαη ε αλάγθε γηα πεξαηηέξσ κειέηε (Bariball et. al., 1992). Παξφκνηα, ν 

Jordan (2000), κεηά απφ ζπζηεκαηηθή αλαζθφπεζε ηεο δηεζλνχο βηβιηνγξαθίαο, ζρε-

ηηθά κε ηα πξνγξάκκαηα ζπλερηδφκελεο λνζνθνκεηαθήο εθπαίδεπζεο θαηαιήγεη ζηε 

δηαπίζησζε φηη ηα πξνγξάκκαηα απηά απνηεινχλ κέζν βειηίσζεο ηεο γλψζεο ησλ 

λνζειεπηψλ. Παξφια απηά, ηνλίδεη φηη δελ ππάξρεη ηθαλφο αξηζκφο εξεπλψλ πνπ λα 

ηεθκεξηψλεη θαη λα θαηαγξάθεη ηηο γλψζεηο εθείλεο πνπ ελζσκαηψζεθαλ ζηελ θαζε-

κεξηλή θιηληθή πξαθηηθή θαη νδήγεζαλ ζηελ αιιαγή ησλ ζηάζεσλ θαη ησλ ζπκπεξη-
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θνξψλ ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζηε λνζειεπηηθή θξνληίδα ηνπ αζζελή θαη ζηε 

ιήςε ησλ απνθάζεσλ. 

Δίλαη πξνθαλέο απφ ηα παξαπάλσ φηη νη εκπεηξηθέο κειέηεο ζρεηηθά κε ηελ απνηειε-

ζκαηηθφηεηα ησλ πξνγξακκάησλ ΢ΝΔ κπνξεί λα θσηίζνπλ πνιιέο πηπρέο ηνπ δεηή-

καηνο απηνχ. Ζ εκπεηξηθή αμηνιφγεζε ησλ πξνγξακκάησλ κπνξεί λα πεξηιακβάλεη 

δηάθνξα ζηάδηα, φπσο: Αμηνιφγεζε ηεο αλάγθεο γηα ην πξφγξακκα, ηνπ ζρεδηαζκνχ 

ηνπ πξνγξάκκαηνο, ηεο εθαξκνγήο ηνπ πξνγξάκκαηνο, ησλ απνηειεζκάησλ θαη ηεο 

απνδνηηθφηεηαο ηνπ πξνγξάκκαηνο.  

Δηδηθφηεξα, κηα ζπλαθήο έξεπλα ζα ήηαλ ζεκαληηθφ λα θαηαγξάςεη ηα γλσζηηθά α-

ληηθείκελα ζηα νπνία θαηαξηίζζεθαλ νη λνζειεπηέο θαηά ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζε ΢ΝΔ 

θαζψο θαη ηε ρξνληθή δηάξθεηα ησλ αληίζηνηρσλ πξνγξακκάησλ. Ζ θαηαγξαθή απηή 

ζα έδηλε ηε δπλαηφηεηα εληνπηζκνχ ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ πξνγξακκάησλ 

απηψλ.  

Αλαθνξηθά κε ηνπο ηξφπνπο κάζεζεο ησλ λνζειεπηψλ, πξνηείλεηαη λα εξεπλεζεί ε 

δπλαηφηεηα πινπνίεζεο ηεο ΢ΝΔ κε ηερλνινγίεο δηαδηθηπαθήο κάζεζεο, πνπ λα ελ-

ζσκαηψλνπλ ζηε θηινζνθία ηνπ ζρεδηαζκνχ ηνπο ηελ εξγαζία κε νκάδεο θαη λα πξν-

ζαξκφδνπλ ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ αλάινγα κε ην επίπεδν ησλ εθπαηδεπνκέλσλ. 

Δπίζεο, απφ ηελ παξνχζα δηαηξηβή πξνθχπηεη φηη πεξίπνπ 8 ζηνπο 10 λνζειεπηέο δελ 

έρνπλ εηδηθφηεηα ή εμεηδίθεπζε. Θα ήηαλ ζθφπηκν λα κειεηεζεί ην πξφβιεκα απηφ κε 

ζηφρν ηελ αχμεζε ησλ λνζειεπηψλ πνπ δηαζέηνπλ εηδηθφηεηα ε εμεηδίθεπζε κέζα 

απφ κηα δηαδηθαζία πηζηνπνηεκέλεο θαηάξηηζεο. 

Δπηπιένλ, κηα ζρεηηθή έξεπλα ζα πξέπεη λα ζέζεη σο ζηφρν ηε κειέηε θπξίσο ηεο επη-

ζπκίαο ησλ λνζειεπηψλ λα θαηαξηηζζνχλ ζε ζπγθεθξηκέλν ηνκέα ιφγσ ηεο βαξχηε-

ηαο ηεο ππνθεηκεληθήο ηνπο γλψκεο ζηελ επηηπρία ησλ πξνγξακκάησλ ΢ΝΔ. 

Σέινο, πξνθχπηεη ε αλάγθε γηα πεξαηηέξσ βειηίσζε θαη δηαζθάιηζε ηεο πνηνηηθήο 

αλαβάζκηζεο ησλ πξνγξακκάησλ ζπλερηδφκελεο λνζειεπηηθήο εθπαίδεπζεο ζην πε-

δίν ηνπ ζρεδηαζκνχ θαη ηεο αλάπηπμήο ηνπο, φπσο θαη ηεο δηαζχλδεζήο ηνπο κε ηνλ 

λνζειεπηηθφ ξφιν θαη ηηο εμειίμεηο ζε απηφλ, εληζρχνληαο παξάιιεια ην βαζκφ επη-

ρεηξεζηαθήο εηνηκφηεηαο ησλ δνκψλ θαηάξηηζεο. Σαπηφρξνλα, ηα γξαθεία εθπαίδεπ-
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ζεο ησλ λνζνθνκείσλ ζα ήηαλ ζθφπηκν λα κειεηήζνπλ ηελ νξγάλσζε ελδνυπεξεζηα-

θήο επηκφξθσζεο, πνπ ζα ιάβεη ππφςε ηηο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο ησλ λνζειεπηψλ. 
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Παραρτήματα  

Παρϊρτημα 1 Λύςτα Πινϊκων 

Πίλαθαο 1: Αλαιπηηθά πνζνζηά ζπκκεηνρήο αλά λνζειεπηηθή κνλάδα 
 

Ννζειεπηηθή 

Μνλάδα 

Δξσηεκαη. 

πνπ δηαλεκε-

ζήθαλ 

Πιήζνο απα-

ληεκέλσλ εξσ-

ηεκαη. 

Πνζνζηό 

αληαπό-

θξηζεο 

Αηκαηνινγηθφ 11 7 63,64 % 

Αθηηλνδηαγλσζηηθφ 4 3 75,00% 

Αλαηζζεζηνινγηθφ 6 3 50,00% 

Γπλαηθνινγηθφ καηεπηηθφ 9 4 44,44 % 

Δμσηεξηθά ηαηξεία 25 11 44,00% 

Καξδηνινγηθφ 13 10 76,92% 

Μνλάδα απμεκέλεο θξν-

ληίδαο (ΜΑΦ) 
13 8 61,54% 

Παζνινγηθφ 30 21 70,00% 

Παηδηαηξηθφ 11 6 54,55% 

Υεηξνπξγείν 14 9 64,29% 

Υεηξνπξγηθφ 18 8 44,44% 

Φπρηαηξηθφ 19 16 84,21% 

΢ύλνιν 173 106 61,27% 
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Πίλαθαο 2: Παξάγνληεο απόθαζεο γηα ζπκκεηνρή ζε ΢ΝΔ 
 

Παξάγνληεο απόθαζεο γηα ΢ΝΔ 

Απαληήζεηο Πνζνζηό 

ησλ πεξη-

πηώζεσλ % Ν 

1 Πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ γηα ην ζέκα 86 81,1% 

2 Γηαζέζηκνο πξνζσπηθφο ρξφλνο 50 47,2% 

3 
Παξαρψξεζε ρξφλνπ απφ ηηο ψξεο εξγα-
ζίεο 

30 28,3% 

4 
Μηθξή ρξνληθή δηάξθεηα ηνπ πξνγξάκκα-

ηνο 
18 17,0% 

5 
Μεγάιε ρξνληθή δηάξθεηα ηνπ πξνγξάκ-
καηνο 

3 2,8% 

6 Τπνρξεσηηθφ γηα ηα θαζήθνληα κνπ 11 29,2% 

7 
Μεγάιε απφζηαζε πνπ κε δπζθνιεχεη λα 

ηαμηδέςσ κε απηνθίλεην 
10 9,4% 

8 
Τπνζηήξημε / ελζάξξπλζε απφ ηνπο πξν-
τζηάκελνπο 

11 10,4% 

9 Υσξίο νηθνλνκηθή επηβάξπλζε 37 34,9% 

10 Οηθνλνκηθή επηβάξπλζε 12 11,3% 

11 
Θα ιεθζεί ππφςε γηα ζθνπνχο πξναγσ-

γήο κνπ 
28 26,4% 

12 Άιιν (Γηεπθξηλίζηε) 2 1,9% 
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Πίλαθαο 3:Ννζειεπηηθόο ξόινο - Πνιύ θξίζηκεο δεμηόηεηεο 

α/α Γεμηόηεηεο 
Μέζνο 

νξνο 

Σππηθή 

απόθιηζε 

1 Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ 4,44 0,63 

2 
Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ (ζπκπεξηιακ-
βαλνκέλσλ ησλ Ζιεθηξνληθψλ Τπνινγηζηψλ) 

4,37 0,86 

3 Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο 4,30 0,89 

4 Δπηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο πξφζσπν κε πξφζσπν 4,18 0,92 

5 Καιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο 4,14 0,91 

6 Οξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ απνηειεζκαηηθά 4,10 0,85 

7 
Γείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνηηεηέο πψο λα 

θάλνπλ πξάγκαηα 
4,08 0,89 

8 Αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ 4,08 0,89 

9 Γεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχλεο κε ηνπο αζζελείο 4,05 0,96 

10 
Αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ θαη θνηλσληθψλ αλα-
γθψλ ησλ αζζελψλ 

4,00 0,90 
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Πίλαθαο 4: Ννζειεπηηθόο Ρόινο - Κξίζηκεο δεμηόηεηεο 

α/α Γξαζηεξηόηεηεο 
Μέζνο 

νξνο 

Σππηθή 

απόθιηζε 

11 
΢ρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε ηεο εμαηνκηθεπκέλεο  θξν-

ληίδαο ηνπ αζζελνχο 
3,86 0,85 

12 Απνηίκεζε ηεο επίδνζήο ζαο 3,78 0,85 

13 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε βηβιηνγξαθία ζρεηηθή κε ηελ 
θιηληθή ζαο δνπιεηά 

3,66 1,05 

14 Πξνζαξκνγή κε ηηο αιιαγέο ζηηο ππεξεζίεο πγείαο 3,66 0,93 

15 Δηζαγσγή λέσλ ηδεψλ ζηε δνπιεηά 3,63 0,89 

16 Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ 3,59 1,23 

17 Πξνζθνξά αλαηξνθνδφηεζεο ζε ζπλαδέιθνπο 3,52 0,90 

18 Δπίηεπμε ζηφρσλ κε ηε ιηγφηεξε δπλαηή ρξήζε κέζσλ 3,49 0,92 

19 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε εξεπλεηηθά κέζα (π.ρ. ρξφ-
λνο, ρξήκαηα, πιεξνθνξίεο θαη εμνπιηζκφ) 

3,42 1,02 

20 Δξκελεία ησλ δηθψλ ζαο εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ 3,39 0,99 

21 Παξνρή πιεξνθνξηψλ ζε αζζελείο θαη/ή θξνληηζηέο 3,37 0,89 

22 Αλάιεςε δξαζηεξηνηήησλ πξναγσγήο πγείαο 3,29 0,92 
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Πίλαθαο 4 (ζπλέρεηα): Ννζειεπηηθόο Ρόινο - Κξίζηκεο δεμηόηεηεο  
 

α/α Γξαζηεξηόηεηεο 
Μέζνο 

νξνο 

Σππηθή 

απόθιηζε 

23 
Δθαξκνγή εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ ζηελ πξαθηη-
θή ζαο 

3,25 1,10 

24 
΢πιινγή θαη ζπλδπαζκφο ζρεηηθψλ εξεπλεηηθψλ πιε-

ξνθνξηψλ 
3,25 1,07 

25 
΢ηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηθψλ ζαο εξεπλεηηθψλ δε-
δνκέλσλ 

3,13 1,07 

26 Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εηζαγσγή δεδνκέλσλ ξνπηίλαο 3,08 1,11 

 

Πίλαθαο 5: Ννζειεπηηθόο ξόινο -Λίγν θξίζηκεο δεμηόηεηεο 
 

α/α Γξαζηεξηόηεηεο 
Μέζνο 

νξνο 

Σππηθή 

απόθιηζε 

1 ΢ρεδηαζκφο  κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο 2,62 1,08 

2 ΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο ζαο κειέηεο 2,58 0,99 

3 Πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπλεηηθψλ ζεκάησλ 2,53 1,08 

4 Κξηηηθή αμηνιφγεζε δεκνζηεπκέλεο έξεπλαο 2,45 1,01 
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Πίλαθαο 6:Δπαγγεικαηηθό πξνθίι κε έηε πξνϋπεξεζίαο 
 

α/α Γεμηόηεηεο Έηε  
Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

1 
Γεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχλεο κε 
ηνπο αζζελείο 

>15 3,93 

0,179 

<=15 4,18 

2 
Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εζαγσγή δε-

δνκέλσλ ξνπηίλαο 

>15 2,93 

0,153 

<=15 3,24 

3 
Κξηηηθή αμηνιφγεζε δεκνζηεπκέλεο 
έξεπλαο 

>15 2,53 

0,437 

<=15 2,37 

4 Απνηίκεζε ηεο επίδνζήο ζαο 

>15 3,76 

0,807 

<=15 3,80 

5 Καιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο 

>15 4,04 

0,214 

<=15 4,25 

6 
Δξκελεία ησλ δηθψλ ζαο εξεπλεηηθψλ 

απνηειεζκάησλ 

>15 3,29 

0,300 

<=15 3,49 
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Πίλαθαο 6 (ζπλέρεηα):Δπαγγεικαηηθό πξνθίι κε έηε πξνϋπεξεζίαο  

α/α Γεμηόηεηεο Έηε  
Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

7 
Δθαξκνγή εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ 
ζηελ πξαθηηθή ζαο 

>15 3,11 

0,184 

<=15 3,39 

8 
Δπηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο πξφζσπν 

κε πξφζσπν 

>15 4,18 

0,976 

<=15 4,18 

9 
Πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπλεηηθψλ 

ζεκάησλ 

>15 2,58 

0,602 

<=15 2,47 

10 Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ 

>15 4,49 

0,425 

<=15 4,39 

11 Δηζαγσγή λέσλ ηδεψλ ζηε δνπιεηά 

>15 3,55 

0,301 

<=15 3,73 

12 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε βηβιηνγξαθία 
ζρεηηθή κε ηελ θιηληθή ζαο δνπιεηά 

>15 3,53 

0,173 

<=15 3,80 

13 
Πξνζθνξά αλαηξνθνδφηεζεο ζε ζπλα-
δέιθνπο 

>15 3,55 

0,753 

<=15 3,49 
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Πίλαθαο 6 (ζπλέρεηα) :Δπαγγεικαηηθό πξνθίι κε έηε πξνϋπεξεζίαο  

α/α Γεμηόηεηεο Έηε  
Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

14 
Παξνρή πιεξνθνξηψλ ζε αζζελείο θαη/ή 
θξνληηζηέο 

>15 3,35 

0,789 

<=15 3,39 

15 
΢ηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηθψλ ζαο ε-
ξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ 

>15 3,00 

0,188 

<=15 3,27 

16 
Γείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνη-
ηεηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα 

>15 4,09 
0,183 

<=15 3,88 

17 
΢ρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε ηεο εμαηνκη-
θεπκέλεο θξνληίδαο ηνπ αζζελνχο 

>15 3,91 
0,528 

<=15 3,80 

18 
Αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ θαη θνη-
λσληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ 

>15 4,13 

0,133 

<=15 3,86 

19 
Οξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ ζαο  απνηειε-

ζκαηηθά 

>15 4,11 
0,946 

<=15 4,10 

20 
Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ 
(ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ Ζιεθηξν-

ληθψλ Τπνινγηζηψλ) 

>15 4,33 

0,617 

<=15 4,41 

21 
΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο 

ζαο κειέηεο 

>15 2,56 

0,900 

<=15 2,59 
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Πίλαθαο 6 (ζπλέρεηα) :Δπαγγεικαηηθό πξνθίι κε έηε πξνϋπεξεζίαο 

α/α Γεμηόηεηεο Έηε  
Μέζνο 

όξνο 

P 

(sig) 

22 
Αλάιεςε δξαζηεξηνηήησλ πξναγσγήο πγεί-
αο 

>15 3,27 
0,819 

<=15 3,31 

23 
Δπίηεπμε ζηφρσλ κε ηε ιηγφηεξε δπλαηή 

ρξήζε κέζσλ 

>15 3,40 
0,292 

<=15 3,59 

24 
Αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ α-

ζζελψλ 

>15 4,16 
0,291 

<=15 3,98 

25 
΢πιινγή θαη ζπλδπαζκφο ζρεηηθψλ εξεπλε-
ηηθψλ πιεξνθνξηψλ 

>15 3,13 
0,242 

<=15 3,37 

26 ΢ρεδηαζκφο  κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο 
>15 2,51 

0,263 

<=15 2,75 

27 Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο 
>15 4,35 

0,603 

<=15 4,25 

28 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε εξεπλεηηθά κέζα 

(π.ρ. ρξφλν, ρξήκαηα, πιεξνθνξίεο θαη εμν-
πιηζκφ) 

>15 3,38 
0,726 

<=15 3,45 

29 Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ 
>15 3,64 

0,717 

<=15 3,55 

30 
Πξνζαξκνγή κε ηηο αιιαγέο ζηηο ππεξεζίεο 
πγείαο 

>15 3,67 
0,887 

<=15 3,65 
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Πίλαθαο 7: Δπαγγεικαηηθό πξνθίι θαη επίπεδν ζπνπδώλ 
 

α/α Γεμηόηεηεο Δπίπεδν 

ζπνπδώλ 

Μέζνο 

όξνο 

P 

(sig) 

1 
Γεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχλεο κε 

ηνπο αζζελείο 

Β/ βάζκηα 3,81 

0,060 

Γ/βάζκηα 4,17 

2 
Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εζαγσγή δε-

δνκέλσλ ξνπηίλαο 

Β/ βάζκηα 2,86 

0,131 

Γ/βάζκηα 3,19 

3 
Κξηηηθή αμηνιφγεζε δεκνζηεπκέλεο 
έξεπλαο 

Β/ βάζκηα 2,14 

0,09 

Γ/βάζκηα 2,61 

4 Απνηίκεζε ηεο επίδνζήο ζαο 
Β/ βάζκηα 3,67 

0,300 

Γ/βάζκηα 3,84 

5 Καιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο 

Β/ βάζκηα 4,03 

0,351 

Γ/βάζκηα 4,20 

6 
Δξκελεία ησλ δηθψλ ζαο εξεπλεηη-
θψλ απνηειεζκάησλ 

Β/ βάζκηα 3,33 

0,696 

Γ/βάζκηα 3,41 

7 
Δθαξκνγή εξεπλεηηθψλ απνηειε-
ζκάησλ ζηελ πξαθηηθή ζαο 

Β/ βάζκηα 3,25 

0,975 

Γ/βάζκηα 3,24 

8 
Δπηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο πξφ-
ζσπν κε πξφζσπν 

Β/ βάζκηα 4,25 

0,542 

Γ/βάζκηα 4,14 
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Πίλαθαο 7 (ζπλέρεηα): Δπαγγεικαηηθό πξνθίι θαη επίπεδν ζπνπδώλ 
 

α/α Γεμηόηεηεο Δπίπεδν ζπνπ-

δώλ 

Μέζνο 

όξνο 

P (sig) 

9 
Πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπλεηηθψλ 
ζεκάησλ 

Β/ βάζκηα 2,19 

0,017 

Γ/βάζκηα 2,70 

10 Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ 

Β/ βάζκηα 4,39 

0,532 

Γ/βάζκηα 4,47 

11 Δηζαγσγή λέσλ ηδεψλ ζηε δνπιεηά 

Β/ βάζκηα 3,61 

0,854 

Γ/βάζκηα 3,64 

12 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε βηβιηνγξαθία 

ζρεηηθή κε ηελ θιηληθή ζαο δνπιεηά 

Β/ βάζκηα 3,53 

0,356 

Γ/βάζκηα 3,73 

13 
Πξνζθνξά αλαηξνθνδφηεζεο ζε ζπλα-
δέιθνπο 

Β/ βάζκηα 3,44 

0,548 

Γ/βάζκηα 3,56 

14 
Παξνςή πιεξνθνξηψλ ζε αζζελείο 

θαη/ή θξνληηζηέο 

Β/ βάζκηα 3,28 

0,480 

Γ/βάζκηα 3,41 

15 
΢ηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηθψλ ζαο ε-

ξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ 

Β/ βάζκηα 2,97 

0,264 

Γ/βάζκηα 3,21 

16 
Γείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνη-

ηεηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα 

Β/ βάζκηα 3,83 

0,164 

Γ/βάζκηα 4,7 
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Πίλαθαο 7 (ζπλέρεηα): Δπαγγεικαηηθό πξνθίι θαη επίπεδν ζπνπδώλ 

 

α/α Γεμηόηεηεο Δπίπεδν 

ζπνπδώλ 

Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

17 
΢ρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε ηεο εμαηνκη-
θεπκέλεο θξνληίδαο ηνπ αζζελνχο 

Β/ βάζκηα 3,64 

0,062 

Γ/βάζκηα 3,97 

18 
Αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ θαη θνη-
λσληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ 

Β/ βάζκηα 3,81 

0,113 

Γ/βάζκηα 4,10 

19 
Οξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ ζαο  απνηειε-

ζκαηηθά 

Β/ βάζκηα 3,83 

0,017 

Γ/βάζκηα 4,24 

20 

Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ Ζιεθηξν-
ληθψλ Τπνινγηζηψλ) 

Β/ βάζκηα 4,39 

0,862 

Γ/βάζκηα 4,36 

21 
΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο 
ζαο κειέηεο 

Β/ βάζκηα 2,17 

0,001 

Γ/βάζκηα 2,79 

22 
Αλάιεςε δξαζηεξηνηήησλ πξναγσγήο 

πγείαο 

Β/ βάζκηα 3,14 

0,218 

Γ/βάζκηα 3,37 

23 
Δπίηεπμε ζηφρσλ κε ηε ιηγφηεξε δπλαηή 
ρξήζε κέζσλ 

Β/ βάζκηα 3,53 

0,754 

Γ/βάζκηα 3,47 

24 
Αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ 
αζζελψλ 

Β/ βάζκηα 3,97 

0,374 

Γ/βάζκηα 4,13 
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Πίλαθαο 7 (ζπλέρεηα): Δπαγγεικαηηθό πξνθίι θαη επίπεδν ζπνπδώλ 
 

α/α Γεμηόηεηεο Δπίπεδν 

ζπνπδώλ 

Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

25 
΢πιινγή θαη ζπλδπαζκφο ζρεηηθψλ 
εξεπλεηηθψλ πιεξνθνξηψλ 

Β/ βάζκηα 3,31 

0,664 

Γ/βάζκηα 3,21 

26 ΢ρεδηαζκφο  κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο 

Β/ βάζκηα 2,28 

0,007 

Γ/βάζκηα 2,80 

27 Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο 

Β/ βάζκηα 4,36 

0,634 

Γ/βάζκηα 4,27 

28 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε εξεπλεηηθά 
κέζα (π.ρ. ρξφλν, ρξήκαηα, πιεξνθν-
ξίεο θαη εμνπιηζκφ) 

Β/ βάζκηα 3,25 

0,189 

Γ/βάζκηα 3,50 

29 
Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηή-

ησλ 

Β/ βάζκηα 3,72 

0,434 

Γ/βάζκηα 3,53 

30 
Πξνζαξκνγή κε ηηο αιιαγέο ζηηο ππε-
ξεζίεο πγείαο 

Β/ βάζκηα 3,53 

0,249 

Γ/βάζκηα 3,73 
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Πίλαθαο 8: Δπίδνζε δεμηνηήησλ -Πνιύ θαιή επίδνζε 
 

α/α Γεμηόηεηεο 
Μέζνο 

νξνο 

Σππηθή 

απόθιηζε 

1 Γεκηνπξγία ζρέζε εκπηζηνζχλεο κε ηνπο αζζελείο 4,14 0,97 

2 Καιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο 4,14 0,92 

3 Οξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ ζαο απνηειεζκαηηθά 4,12 0,96 

4 Δπηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο πξφζσπν κε πξφζσπν 4,03 0,97 

 

Πίλαθαο 9: Δπίδνζε δεμηνηήησλ – Καιή επίδνζε 
 

α/α Γεμηόηεηεο 
Μέζνο 

νξνο 

Σππηθή από-

θιηζε 

1 Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ 3,98 0,89 

2 
Αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ θαη θνηλσληθψλ αλα-
γθψλ ησλ αζζελψλ 

3,94 1,03 

3 Αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ 3,84 0,96 

4 
Γείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνηηεηέο πψο λα 

θάλνπλ πξάγκαηα 
3,81 0,91 

5 Απνηίκεζε ηεο επίδνζήο ζαο 3,80 0,77 

6 
΢ρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε ηεο εμαηνκηθεπκέλεο 
θξνληίδαο ηνπ αζζελνχο 

3,80 0,89 

7 
Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ (ζπκπεξηιακ-

βαλνκέλσλ ησλ Ζιεθηξνληθψλ Τπνινγηζηψλ) 
3,80 1,01 

8 Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο 3,70 1,05 
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Πίλαθαο 9 (ζπλέρεηα): Δπίδνζε δεμηνηήησλ – Καιή επίδνζε 

α/α Γεμηόηεηεο 
Μέζνο 

νξνο 

Σππηθή από-

θιηζε 

9 Δηζαγσγή λέσλ ηδεψλ ζηε δνπιεηά 3,62 0,89 

10 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε βηβιηνγξαθία ζρεηηθή κε 
ηελ θιηληθή ζαο δνπιεηά 

3,62 0,98 

11 Πξναθνξά αλαηξνθνδφηεζεο ζε ζπλαδέιθνπο 3,58 0,89 

12 
Δπίηεπμε ζηφρσλ κε ηε ιηγφηεξε δπλαηή ρξήζε κέ-

ζσλ 
3,55 0,89 

13 Πξνζαξκνγή ζηηο αιιαγέο ζηηο ππεξεζίεο πγείαο 3,55 0,94 

14 Παξνρή πιεξνθνξηψλ ζε αζζελείο θαη/ή θξνληηζηέο 3,47 1,08 

15 
Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εηζάγνληαο δεδνκέλα ξνπηί-
λαο 

3,37 1,04 

16 
Δξκελεία ησλ δηθψλ ζαο εξεπλεηηθψλ απνηειεζκά-

ησλ 
3,36 1,04 

17 
΢πιινγή θαη ζπλδπαζκφο ζρεηηθψλ εξεπλεηηθψλ 
πιεξνθνξηψλ 

3,28 1,04 

18 Αλάιεςε δξαζηεξηνηήησλ πξναγσγήο πγείαο 3,25 0,97 

19 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε εξεπλεηηθά κέζα (π.ρ. 

ρξφλν, ρξήκαηα, πιεξνθνξίεο θαη εμνπιηζκφ) 
3,25 1,04 

20 
Δθαξκνγή εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ ζηελ πξα-
θηηθή ζαο 

3,21 0,98 

21 
΢ηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηθψλ ζαο εξεεπλεηηθψλ 

δεδνκέλσλ 
3,19 1,08 
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Πίλαθαο 10: Δπίδνζε δεμηνηήησλ –Λίγν θαιή επίδνζε 
 

α/α Γεμηόηεηεο Μέζνο νξνο 
Σππηθή από-

θιηζε 

1 Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ 2,67 1,16 

2 Κξηηηθή αμηνιφγεζε δεκνζηεπκέλεο έξεπλαο 2,63 1,05 

3 Πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπλεηηθψλ ζεκάησλ 2,53 0,97 

4 ΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο ζαο κειέηεο 2,39 1,02 

5 ΢ρεδηαζκφο εξεπλεηηθήο κειέηεο 2,35 1,03 
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Πίλαθαο 11: Δπίδνζε θαη πξνϋπεξεζία 
 

α/α Γεμηόηεηεο Έηε Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

1 
Γεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχλεο κε 
ηνπο αζζελείο 

<15 4,05 

0,336 

>=15 4,24 

2 
Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εζαγσγή δεδν-

κέλσλ ξνπηίλαο 

<15 3,11 

0,007 

>=15 3,65 

3 
Κξηηηθή αμηνιφγεζε δεκνζηεπκέλεο έ-
ξεπλαο 

<15 2,64 

0,966 

>=15 2,63 

4 Απνηίκεζε ηεο επίδνζήο ζαο 

<15 3,78 

0,780 

>=15 3,82 

5 Καιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο 

<15 3,91 

0,006 

>=15 4,39 

6 
Δξκελεία ησλ δηθψλ ζαο εξεπλεηηθψλ 
απνηειεζκάησλ 

<15 3,24 

0,208 

>=15 3,49 

7 
Δθαξκνγή εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ 
ζηελ πξαθηηθή ζαο 

<15 3,07 

0,139 

>=15 3,35 

8 
Δπηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο πξφζσπν 

κε πξφζσπν 

<15 3,98 

0,607 

>=15 4,08 

9 
Πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπλεηηθψλ 
ζεκάησλ 

<15 2,51 

0,834 

>=15 2,55 
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Πίλαθαο 11(ζπλέρεηα): Δπίδνζε θαη πξνϋπεξεζία 

α/α Γεμηόηεηεο Έηε Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

10 Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ 

<15 3,91 

0,386 

>=15 4,06 

11 Δηζαγσγή λέσλ ηδεψλ ζηε δνπιεηά 

<15 3,62 

0,958 

>=15 3,63 

12 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε βηβιηνγξαθία 
ζρεηηθή κε ηελ θιηληθή ζαο δνπιεηά 

<15 3,60 

0,804 

>=15 3,65 

13 
Πξνζθνξά αλαηξνθνδφηεζεο ζε ζπλα-
δέιθνπο 

<15 3,64 

0,464 

>=15 3,51 

14 
Παξνρή πιεξνθνξηψλ ζε αζζελείο θαη/ή 

θξνληηζηέο 

<15 3,40 

0,478 

>=15 3,55 

15 
΢ηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηθψλ ζαο ε-
ξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ 

<15 3,22 

0,773 

>=15 3,16 

16 
Γείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνη-
ηεηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα 

<15 3,85 

0,611 

>=15 3,76 

17 
΢ρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε ηεο εμαηνκη-

θεπκέλεο θξνληίδαο ηνπ αζζελνχο 

<15 3,96 

0,051 

>=15 3,63 

18 
Αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ θαη θνη-
λσληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ 

<15 3,96 

0,834 

>=15 3,92 
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Πίλαθαο 11(ζπλέρεηα) : Δπίδνζε θαη πξνϋπεξεζία 

α/α Γεμηόηεηεο Έηε Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

19 
Οξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ ζαο  απνηειε-
ζκαηηθά 

<15 4,07 

0,577 

>=15 4,18 

20 

Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ Ζιεθηξν-
ληθψλ Τπνινγηζηψλ) 

<15 3,82 

0,864 

>=15 3,78 

21 
΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο 
ζαο κειέηεο 

<15 2,36 

0,813 

>=15 2,41 

22 
Αλάιεςε δξαζηεξηνηήησλ πξναγσγήο 
πγείαο 

<15 3,27 

0,844 

>=15 3,24 

23 
Δπίηεπμε ζηφρσλ κε ηε ιηγφηεξε δπλαηή 

ρξήζε κέζσλ 

<15 3,47 

0,372 

>=15 3,63 

24 
Αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ 
αζζελψλ 

<15 3,95 

0,239 

>=15 3,73 

25 
΢πιινγή θαη ζπλδπαζκφο ζρεηηθψλ ε-
ξεπλεηηθψλ πιεξνθνξηψλ 

<15 3,25 

0,773 

>=15 3,31 

26 ΢ρεδηαζκφο  κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο 

<15 2,25 

0,437 

>=15 2,41 

27 Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο 

<15 3,60 

0,315 

>=15 3,80 
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Πίλαθαο 11 (ζπλέρεηα) : Δπίδνζε θαη πξνϋπεξεζία 

α/α Γεμηόηεηεο Έηε 
Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

28 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε εξεπλεηηθά 
κέζα (π.ρ. ρξφλν, ρξήκαηα, πιεξνθν-

ξίεο θαη εμνπιηζκφ) 

<15 3,15 

0,264 

>=15 3,37 

29 
Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηή-
ησλ 

<15 2,67 

0,979 

>=15 2,67 

30 
Πξνζαξκνγή κε ηηο αιιαγέο ζηηο ππε-
ξεζίεο πγείαο 

<15 3,45 

0,295 

>=15 3,65 
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Πίλαθαο 12: ΢πζρέηηζε επίδνζεο θαη επηπέδνπ ζπνπδώλ 
 

α/α Γεμηόηεηεο 
Δπίπεδν 

ζπνπδώλ 

Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

1 
Γεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχλεο 

κε ηνπο αζζελείο 

Β/ βάζκηα 4,03 

0,368 

Γ/βάζκηα 4,20 

2 
Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εζαγσγή 

δεδνκέλσλ ξνπηίλαο 

Β/ βάζκηα 3,03 

0,008 

Γ/βάζκηα 3,54 

3 
Κξηηηθή αμηνιφγεζε δεκνζηεπκέ-

λεο έξεπλαο 

Β/ βάζκηα 2,42 

0,119 

Γ/βάζκηα 2,74 

4 Απνηίκεζε ηεο επίδνζήο ζαο 

Β/ βάζκηα 3,72 

0,417 

Γ/βάζκηα 3,84 

5 Καιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο 

Β/ βάζκηα 3,89 

0,41 

Γ/βάζκηα 4,27 

6 
Δξκελεία ησλ δηθψλ ζαο εξεπλεηη-
θψλ απνηειεζκάησλ 

Β/ βάζκηα 3,03 

0,23 

Γ/βάζκηα 3,53 

7 
Δθαξκνγή εξεπλεηηθψλ απνηειε-
ζκάησλ ζηελ πξαθηηθή ζαο 

Β/ βάζκηα 3,00 

0,128 

Γ/βάζκηα 3,31 
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Πίλαθαο 12 (ζπλέρεηα): ΢πζρέηηζε επίδνζεο θαη επηπέδνπ ζπνπδώλ 

α/α Γεμηόηεηεο 
Δπίπεδν ζπνπ-

δώλ 

Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

8 
Δπηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο 
πξφζσπν κε πξφζσπν 

Β/ βάζκηα 3,97 

0,657 

Γ/βάζκηα 4,06 

9 
Πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπ-

λεηηθψλ ζεκάησλ 

Β/ βάζκηα 2,22 

0,463 

Γ/βάζκηα 2,69 

10 Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ 

Β/ βάζκηα 3,92 

0,555 

Γ/βάζκηα 4,01 

11 
Δηζαγσγή λέσλ ηδεψλ ζηε δνπ-

ιεηά 

Β/ βάζκηα 3,53 

0,425 

Γ/βάζκηα 3,67 

12 

Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε βηβιη-

νγξαθία ζρεηηθή κε ηελ θιηληθή 
ζαο δνπιεηά 

Β/ βάζκηα 3,53 

0,482 

Γ/βάζκηα 3,67 

13 
Πξνζθνξά αλαηξνθνδφηεζεο ζε 
ζπλαδέιθνπο 

Β/ βάζκηα 3,44 

0,198 

Γ/βάζκηα 3,64 

14 
Παξνρή πιεξνθνξηψλ ζε αζζε-
λείο θαη/ή θξνληηζηέο 

Β/ βάζκηα 3,39 

0,544 

Γ/βάζκηα 3,51 
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Πίλαθαο 12 (ζπλέρεηα): ΢πζρέηηζε επίδνζεο θαη επηπέδνπ ζπνπδώλ 

α/α Γεμηόηεηεο 
Δπίπεδν ζπνπ-

δώλ 

Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

15 
΢ηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηθψλ 
ζαο εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ 

Β/ βάζκηα 3,19 

0,968 

Γ/βάζκηα 3,19 

16 
Γείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο 
θαη/ή θνηηεηέο πψο λα θάλνπλ 

πξάγκαηα 

Β/ βάζκηα 3,86 

0,671 

Γ/βάζκηα 3,79 

17 

΢ρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε ηεο 

εμαηνκηθεπκέλεο θξνληίδαο ηνπ 
αζζελνχο 

Β/ βάζκηα 3,89 

0,431 

Γ/βάζκηα 3,76 

18 

Αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ 

θαη θνηλσληθψλ αλαγθψλ ησλ 
αζζελψλ 

Β/ βάζκηα 4,03 

0,542 

Γ/βάζκηα 3,90 

19 
Οξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ ζαο  απν-
ηειεζκαηηθά 

Β/ βάζκηα 4,03 

0,478 

Γ/βάζκηα 4,17 

20 

Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμν-

πιηζκνχ (ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 
ησλ Ζιεθηξνληθψλ Τπνινγη-

ζηψλ) 

Β/ βάζκηα 3,78 

0,862 

Γ/βάζκηα 3,81 

21 
΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο ε-
ξεπλεηηθέο ζαο κειέηεο 

Β/ βάζκηα 2,19 

0,173 

Γ/βάζκηα 2,49 



 117 

Πίλαθαο 12 (ζπλέρεηα): ΢πζρέηηζε επίδνζεο θαη επηπέδνπ ζπνπδώλ 

α/α Γεμηόηεηεο 
Δπίπεδν ζπνπ-

δώλ 

Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

22 
Αλάιεςε δξαζηεξηνηήησλ πξν-
αγσγήο πγείαο 

Β/ βάζκηα 3,28 

0,858 

Γ/βάζκηα 3,24 

23 
Δπίηεπμε ζηφρσλ κε ηε ιηγφηεξε 

δπλαηή ρξήζε κέζσλ 

Β/ βάζκηα 3,56 

0,945 

Γ/βάζκηα 3,54 

24 
Αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλα-

γθψλ ησλ αζζελψλ 

Β/ βάζκηα 3,81 

0,781 

Γ/βάζκηα 3,86 

25 
΢πιινγή θαη ζπλδπαζκφο ζρεηη-

θψλ εξεπλεηηθψλ πιεξνθνξηψλ 

Β/ βάζκηα 3,31 

0,869 

Γ/βάζκηα 3,27 

26 
΢ρεδηαζκφο  κηαο εξεπλεηηθήο 
κειέηεο 

Β/ βάζκηα 1,97 

0,008 

Γ/βάζκηα 2,51 

27 
Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο ν-
κάδαο 

Β/ βάζκηα 3,42 

0,057 

Γ/βάζκηα 3,84 
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Πίλαθαο 12 (ζπλέρεηα): ΢πζρέηηζε επίδνζεο θαη επηπέδνπ ζπνπδώλ 

α/α Γεμηόηεηεο 
Δπίπεδν ζπνπ-

δώλ 

Μέζνο 

όξνο 
P (sig) 

28 

Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε εξεπ-

λεηηθά κέζα (π.ρ. ρξφλν, ρξήκα-

ηα, πιεξνθνξίεο θαη εμνπιηζκφ) 

Β/ βάζκηα 3,08 

0,192 

Γ/βάζκηα 3,34 

29 
Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηε-

ξηνηήησλ 

Β/ βάζκηα 2,50 

0,280 

Γ/βάζκηα 2,76 

30 
Πξνζαξκνγή κε ηηο αιιαγέο ζηηο 

ππεξεζίεο πγείαο 

Β/ βάζκηα 3,47 

0,541 

Γ/βάζκηα 3,59 
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Πίλαθαο 13: Αλάγθεο θαηάξηηζεο όινπ ηνπ δείγκαηνο αλά θαηεγνξίεο 
 

α/α Γεμηόηεηεο  
Μέζνο 

όξνο 

Σππηθή 

απόθιηζε 

P 

(sig) 

1 Δπηθνηλσλία/Οκαδηθή Δξγαζία 

 Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο 0,604 1,168 0,000 

 
Γείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνηηε-

ηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα 
0,179 0,903 0,043 

2 Οξγάλσζε 

 
Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ 
(ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ Ζιεθηξνλη-

θψλ Τπνινγηζηψλ) 

0,566 1,113 0,000 

3 Έξεπλα/έιεγρνο 

 ΢ρεδηαζκφο εξεπλεηηθήο κειέηεο 0,274 0,799 0,001 

 
΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο 
ζαο κειέηεο 

0,189 0,806 0,018 

4 Κιηληθέο δξαζηεξηόηεηεο 

 Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ 0,462 1,025 0,000 

 
Αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ 
αζζελψλ 

0,236 0,911 0,009 

5 Γηνίθεζε/επίβιεςε 

 Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ 0,925 1,547 0,000 
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Πίλαθαο 14: Καηάηαμε αλαγθώλ θαηάξηηζεο κε πξνηεξαηόηεηα 
 

Α/Α Γεμηόηεηεο  

Γηαθνξά 

κέζσλ 

όξσλ 

Σππηθή 

από-

θιηζε 

P 

(sig) 

1 Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ 0,925 1,547 0,000 

2 Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο 0,604 1,168 0,000 

3 

Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ Ζιεθηξνλη-
θψλ Τπνινγηζηψλ) 

0,566 1,113 0,000 

4 Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ 0,462 1,025 0,000 

5 ΢ρεδηαζκφο εξεπλεηηθήο κειέηεο 0,274 0,799 0,001 

6 
Αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ 

αζζελψλ 
0,236 0,911 0,009 

7 
΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο 
ζαο κειέηεο 

0,189 0,806 0,018 

8 
Γείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνηηε-

ηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα 
0,179 0,903 0,043 
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Παρϊρτημα 2 Εργαλεύο μϋτρηςησ 

Οδεγίεο ΢πκπιήξσζεο Δξσηεκαηνινγίνπ 

 
 

΢ΥΟΛΖ ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΧΝ ΔΠΗ΢ΣΖΜΧΝ ΚΑΗ ΓΗΟΗΚΖ΢Ζ΢ 

ΜΔΣΑΠΣΤΥΗΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΢ΠΟΤΓΧΝ  
«ΓΗΟΗΚΖ΢Ζ ΜΟΝΑΓΧΝ ΤΓΔΗΑ΢» 

 
ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ ΓΗΑ ΣΖΝ ΔΚΣΗΜΖ΢Ζ ΣΧΝ ΑΝΑΓΚΧΝ ΚΑΣΑΡΣΗ΢Ζ΢ 

ΣΟΤ ΝΟ΢ΖΛΔΤΣΗΚΟΤ ΠΡΟ΢ΧΠΗΚΟΤ ΣΟΤ ΓΔΝΗΚΟΤ ΝΟΜΑΡΥΗΑΚΟΤ ΝΟ-

΢ΟΚΟΜΔΗΟΤ ΚΟΕΑΝΖ΢ «ΜΑΜΑΣ΢ΔΗΟΤ». 
 

Απηφ ην εξσηεκαηνιφγην ζθνπφ έρεη λα πξνζδηνξίζεη ηηο αλάγθεο κάζεζεο γηα ζπλε-

ρή εθπαίδεπζε, θαηάξηηζε θαη επαγγεικαηηθή εμέιημε ησλ λνζειεπηψλ ηνπ Γ.Ν. Κν-
δάλεο. 

Σα επξήκαηα ηεο έξεπλαο ζα θνηλνπνηεζνχλ ζηα αξκφδηα ηκήκαηα πνπ είλαη ππεχζπ-
λα γηα ηε ζπλερή εθπαίδεπζε ησλ λνζειεπηψλ κε ζθνπφ ηελ αλάπηπμε εθπαηδεπηηθψλ 
πξνγξακκάησλ πνπ λα βαζίδνληαη πάλσ ζηηο πξαγκαηηθέο αλάγθεο ηνπ πξνζσπηθνχ. 

Σν εξσηεκαηνιφγην είλαη αλψλπκν θαη ζα πξνζηαηεχζεη ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα ησλ 
ζπκκεηερφλησλ. 

΢αο παξαθαινχκε λα απαληήζεηε ΟΛΔ΢ ηηο εξσηήζεηο αληηθεηκεληθά, πξνθεηκέλνπ 
λα έρνπκε κηα νινθιεξσκέλε εηθφλα ησλ αλαγθψλ ζαο γηα θαηάξηηζε κέζα ζηα 
πιαίζηα ηεο ζπλερνχο εθπαίδεπζεο. Σν εξσηεκαηνιφγην απνηειείηαη απφ ηέζζεξηο 

ελφηεηεο. ΢ηελ αξρή θάζε ελφηεηαο ππάξρνπλ νδεγίεο. Παξαθαινχκε δηαβάζηε ηηο 
θαη αθνινπζήζηε ηηο πξνζεθηηθά. Μεηά ηε ζπκπιήξσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, πα-

ξαθαιψ ηνπνζεηήζηε ην ζην θνπηί ζπιινγήο εξσηεκαηνινγίσλ πνπ βξίζθεηαη ζην 
ηκήκα ζαο. 
Γηα πεξαηηέξσ πιεξνθνξίεο κπνξείηε λα επηθνηλσλήζεηε κε ηελ θ. Κσλζηαληηληά 

Κσζηάθε  
E-mail: ntinkostaki@gmail.com . 

Σει. Δπηθνηλσλίαο. 2461035516. 
Δπραξηζηνχκε ζεξκά γηα ηε ζπλεξγαζία. 

 
 

mailto:ntinkostaki@gmail.com
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ΔΚΣΙΜΗ΢Η ΑΝΑΓΚΩΝ ΚΑΣΑΡΣΙ΢Η΢ 

University of Birmingham, Birmingham, UK 

ΔΝΟΣΗΣΑ Α 
Παξαθαινύκε λα ζπκπιεξώζεηε ηα παξαθάησ ζηνηρεία βάδνληαο ζε θύθιν ηνλ 

αξηζκό πνπ αληηζηνηρεί ζηελ απάληεζε ζαο, ή βάδνληαο Υ ζηνλ θαηάιιειν ρώξν. 

 
1. Θέζε εξγαζίαο: 

1 Γηεπζπληήο / ηξηα Ννζειεπηηθήο Τπεξεζίαο 

2 Σνκεάξρεο Ννζειεπηήο / ηξηα 

3 Πξντζηάκελνο/ε Ννζειεπηήο Σκήκαηνο 

4 Ννζειεπηήο / ηξηα 

 

2. Ηιηθία:    

 

3. Φύιν: Άξξελ               ζήιπ  

 

4. Έηε πξνϋπεξεζίαο ζηηο Τπεξεζίεο Τγείαο: 

1 

2. 3. 4. 
5. 

5 ή ιηγφηεξα 

2 

 

6-10 ρξφληα 

3 
 

11-15 ρξφληα 

4 
 

16-20 ρξφληα 

5 
 

21+ ρξφληα 

 
5. Σκήκα πνπ εξγάδεζηε ζήκεξα:  
 

1 Αηκαηνινγηθφ 

2 Αθηηλνδηαγλσζηηθφ 

3 Αλαηζζεζηνινγηθφ  

4 Γπλαηθνινγηθφ - Μαηεπηηθφ 

5 Δμσηεξηθά Ηαηξεία 

6 Καξδηνινγηθφ  

7 Μνλάδα Απμεκέλεο Φξνληίδαο(ΜΑΦ) 

8 Παζνινγηθφ 

9 Παηδηαηξηθφ  

10 Υεηξνπξγείν 

11 Υεηξνπξγηθφ 

12 Φπρηαηξηθφ 

 

 

6. -Δμεηδίθεπζε – Δηδηθόηεηα: (αλ ππάξρνπλ).  
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Δμεηδηθεχζεηο: Νεθξνινγίαο, Ννζειεπηηθή Υεηξνπξγείνπ, Ννζειεπηηθή Αηκνδνζία , 
Ννζειεπηηθή Αλαηζζεζηνινγίαο.  

Δηδηθφηεηεο: Ννζειεπηηθήο παζνινγηθήο, Ννζειεπηηθήο ρεηξνπξγηθήο. Ννζειεπηηθήο 
Παηδηαηξηθήο, Ννζειεπηηθήο ςπρηθήο πγείαο. 

 
7. Δπίπεδν λνζειεπηηθώλ ζπνπδώλ: 

ΣΔΗ, ΑΔΗ, Μεηαπηπρηαθφ, Γηδαθηνξηθφ, άιιν.  

Άιιν: Μέζε ηερληθή επαγγεικαηηθή λνζειεπηηθή ζρνιή, Δπαγγεικαηηθφ Λχθεην, 
ΣΔΔ, ΔΠΑ΢, ΗΔΚ. 

 

8. Πηζηεύεηε όηη ε επαγγεικαηηθή ζπλερήο επηκόξθσζε είλαη αλαγθαία γηα ηε 

δνπιεία ζαο; 

Ναη  
Όρη  

 
 

9. Έρεηε ζπκκεηάζρεη ζην παξειζόλ ζε πξνγξάκκαηα επαγγεικαηηθήο επηκόξ-

θσζεο; 
Ναη 

Όρη 
 
10. Πνηα ήηαλ ε ηειεπηαία θνξά  πνπ ζπκκεηείραηε ζε πξόγξακκα ζπλερνύο ε-

παγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο; 

1 Φέηνο 

2 Πξηλ έλα έηνο 

3 Πξηλ δχν έηε 

4 Πξηλ ηξία έηε 

5 Πξηλ ηέζζεξα έηε 

6 Πάλσ απφ 5 έηε 

7 Πνηέ 

 
11. Πξηλ ηε ζπκκεηνρή ζαο ζε πξνγξάκκαηα ζπλερνύο εθπαίδεπζεο, έρεηε ξσηε-

ζεί πνηεο αλάγθεο κάζεζεο έρεηε; 

Πάληα 
Μεξηθέο θνξέο 

Πνηέ 
 

12.Πνην ηξόπν κάζεζεο πξνηηκάηε πεξηζζόηεξν γηα λα απνθηήζεηε επηπξόζζεηεο 

γλώζεηο θαη δεμηόηεηεο ζηελ εξγαζία ζαο; (Βάιεηε ζε θύθιν κόλν κηα απάληεζε) 
 

1 Έληππν Τιηθφ (Βηβιία, εγρεηξίδηα) 

2 Άξζξα πεξηνδηθψλ 

3 Ζιεθηξνληθή ηερλνινγία (CD-ROM,DVD, Tειε-πγεία, δηαδίθηπν θιπ) 

4 Γξαπηέο Δμεηάζεηο 

5 Γξαπηέο εξγαζίεο 

6 Δξγαζία κε νκάδεο 

7 Άιιν (Γηεπθξηλίζηε) 
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13. Πνηνη παξάγνληεο ζαο επεξεάδνπλ ζηελ απόθαζε ζαο γηα ζπκκεηνρή ζε πξν-

γξάκκαηα ζπλερνύο εθπαίδεπζεο; (Μπνξείηε λα βάιεηε ζε θύθιν ΜΔΥΡΙ ΚΑΙ 

ΠΔΝΣΔ απαληήζεηο) 

1 Πξνζσπηθφ ελδηαθέξνλ γηα ην ζέκα 

2 Γηαζέζηκνο πξνζσπηθφο ρξφλνο 

3 Παξαρψξεζε ρξφλνπ απφ ηηο ψξεο εξγαζίεο 

4 Μηθξή ρξνληθή δηάξθεηα ηνπ πξνγξάκκαηνο 

5 Μεγάιε ρξνληθή δηάξθεηα ηνπ πξνγξάκκαηνο 

6 Τπνρξεσηηθφ γηα ηα θαζήθνληα κνπ 

7 Μεγάιε απφζηαζε πνπ κε δπζθνιεχεη λα ηαμηδέςσ κε απηνθίλεην 

8 Τπνζηήξημε/ελζάξξπλζε απφ ηνπο πξντζηάκελνπο 

9 Υσξίο νηθνλνκηθή επηβάξπλζε 

10 Οηθνλνκηθή επηβάξπλζε 

11 Θα ιεθζεί ππφςε γηα ζθνπνχο πξναγσγήο κνπ 

12 Άιιν (Γηεπθξηλίζηε). 
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ΔΝΟΣΗΣΑ Β:  ΑΝΑΓΚΔ΢ ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣΙΚΗ΢ ΚΑΣΑΡΣΙ΢Η΢ 

Πξνθεηκέλνπ λα εθηειέζεηε απνηειεζκαηηθά ηελ εξγαζία ζαο, ρξεηάδεζηε ηηο ζρεηη-

θέο δεμηφηεηεο. Πην θάησ, αλαθέξνληαη κηα ζεηξά απφ δεμηφηεηεο, πνιιέο απφ ηηο ν-
πνίεο αλαιακβάλεηε ζηελ εθηέιεζε ηεο δνπιεηά ζαο. Κνηηάμηε θάζε κία απφ απηέο ηηο 
δεμηφηεηεο, αμηνινγήζηε ηελ θξηζηκφηεηα ηεο θάζε κηαο μερσξηζηά (δει. πφζν ζεκα-

ληηθή είλαη) γηα ηελ επηηπρή επίδνζε ζηελ εξγαζία ζαο θαη βάιηε ζε θχθιν ηνλ αξηζ-
κφ πνπ αληηζηνηρεί ζηελ απάληεζε ζαο.  

 

Πόζν θξίζηκε είλαη απηή ε δξαζηεξηόηεηα γηα ηελ επηηπρή επίδνζε ζηελ εξγα-

ζία ζαο; 

α/α ΓΔΞΗΟΣΖΣΔ΢ 

Καζό

ζό-

ινπ 

θξί-

ζηκε 

Λίγν 

θξί-

ζηκε 

Κξί-

ζηκε 

Πν-

ιύ 

θξί-

ζη-

κε 

Πάξα 

Πνιύ 

θξί-

ζηκε 

 

1 
Γεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχλεο κε 
ηνπο αζζελείο 

1 2 3 4 5 

2 
Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εζαγσγή δεδν-
κέλσλ ξνπηίλαο 

1 2 3 4 5 

3 
Κξηηηθή αμηνιφγεζε δεκνζηεπκέλεο 

έξεπλαο 
1 2 3 4 5 

4 Απνηίκεζε ηεο επίδνζήο ζαο  1 2 3 4 5 

5 Καιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο  1 2 3 4 5 

6 
Δξκελεία ησλ δηθψλ ζαο εξεπλεηηθψλ 

απνηειεζκάησλ 
1 2 3 4 5 

7 
Δθαξκνγή εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ 
ζηελ πξαθηηθή ζαο 

1 2 3 4 5 

8 
Δπηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο πξφζσπν 
κε πξφζσπν 

1 2 3 4 5 

9 
Πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπλεηηθψλ 

ζεκάησλ 
1 2 3 4 5 

10 Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ 1 2 3 4 5 

11 Δηζαγσγή λέσλ ηδεψλ ζηε δνπιεηά 1 2 3 4 5 

12 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε βηβιηνγξαθία 
ζρεηηθή κε ηελ θιηληθή ζαο δνπιεηά 

1 2 3 4 5 

13 
Πξνζθνξά αλαηξνθνδφηεζεο ζε ζπλα-

δέιθνπο 
1 2 3 4 5 

14 
Παξνρή πιεξνθνξηψλ ζε αζζελείο 
θαη/ή θξνληηζηέο 

1 2 3 4 5 

15 
΢ηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηθψλ ζαο ε-

ξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ 
1 2 3 4 5 

16 
Γείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνη-
ηεηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα 

1 2 3 4 5 

17 
΢ρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε ηεο εμαηνκη-

θεπκέλεο θξνληίδαο ηνπ αζζελνχο  
1 2 3 4 5 

18 
Αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ θαη θνη-
λσληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ 

1 2 3 4 5 
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19 
Οξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ ζαο  απνηειε-
ζκαηηθά 

1 2 3 4 5 

20 
Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ Ζιεθηξν-
ληθψλ Τπνινγηζηψλ) 

1 2 3 4 5 

21 
΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο 
ζαο κειέηεο 

1 2 3 4 5 

22 
Αλάιεςε δξαζηεξηνηήησλ πξναγσγήο 

πγείαο 
1 2 3 4 5 

23 
Δπίηεπμε ζηφρσλ κε ηε ιηγφηεξε δπλαηή 
ρξήζε κέζσλ 

1 2 3 4 5 

24 
Αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ 
αζζελψλ 

1 2 3 4 5 

25 
΢πιινγή θαη ζπλδπαζκφο ζρεηηθψλ ε-
ξεπλεηηθψλ πιεξνθνξηψλ 

1 2 3 4 5 

26 ΢ρεδηαζκφο  κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο  1 2 3 4 5 

27 Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο  1 2 3 4 5 

28 

Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε εξεπλεηηθά 

κέζα (π.ρ. ρξφλν, ρξήκαηα, πιεξνθνξί-
εο θαη εμνπιηζκφ) 

1 2 3 4 5 

29 Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ 1 2 3 4 5 

30 
Πξνζαξκνγή κε ηηο αιιαγέο ζηηο ππε-
ξεζίεο πγείαο 

1 2 3 4 5 
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ΔΝΟΣΗΣΑ Γ:  
 
Κνηηάμηε μαλά θάζε κία από ηηο πην θάησ δεμηόηεηεο, αμηνινγήζηε ηελ ησξηλή 

ζαο επίδνζε γηα ηελ θάζε κηα μερσξηζηά θαη βάιηε ζε θύθιν ηνλ αξηζκό πνπ α-

ληηζηνηρεί ζηελ απάληεζε ζαο.  

 

Πόζν θαιή ζεσξείηαη ηελ ησξηλή ζαο επίδνζε ζηηο πην θάησ δξαζηεξηόηεηεο; 

 

Α/
Α 

ΓΔΞΗΟΣΖΣΔ΢ Κα-

ζόινπ 

Καιή 

Λίγν 

Κα-

ιή 

Καιή Πν-

ιύ 

Κα-

ιή 

Πάξα 

Πνιύ 

θαιή 

1 
Γεκηνπξγία ζρέζεο εκπηζηνζχλεο κε 
ηνπο αζζελείο 

1 2 3 4 5 

2 
Γξαθηθή δνπιεηά θαη/ή εζαγσγή δεδν-
κέλσλ ξνπηίλαο 

1 2 3 4 5 

3 
Κξηηηθή αμηνιφγεζε δεκνζηεπκέλεο έ-

ξεπλαο 
1 2 3 4 5 

4 Απνηίκεζε ηεο επίδνζήο ζαο  1 2 3 4 5 

5 Καιή ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο  1 2 3 4 5 

6 
Δξκελεία ησλ δηθψλ ζαο εξεπλεηηθψλ 

απνηειεζκάησλ 
1 2 3 4 5 

7 
Δθαξκνγή εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ 

ζηελ πξαθηηθή ζαο 
1 2 3 4 5 

8 
Δπηθνηλσλία κε ηνπο αζζελείο πξφζσπν 
κε πξφζσπν 

1 2 3 4 5 

9 
Πξνζδηνξηζκφο βηψζηκσλ εξεπλεηηθψλ 

ζεκάησλ 
1 2 3 4 5 

10 Γηαρείξηζε ησλ αζζελψλ 1 2 3 4 5 

11 Δηζαγσγή λέσλ ηδεψλ ζηε δνπιεηά 1 2 3 4 5 

12 
Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε βηβιηνγξαθία 
ζρεηηθή κε ηελ θιηληθή ζαο δνπιεηά 

1 2 3 4 5 

13 
Πξνζθνξά αλαηξνθνδφηεζεο ζε ζπλα-
δέιθνπο 

1 2 3 4 5 

14 
Παξνρή πιεξνθνξηψλ ζε αζζελείο θαη/ή 
θξνληηζηέο 

1 2 3 4 5 

15 
΢ηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηθψλ ζαο ε-

ξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ 
1 2 3 4 5 

16 
Γείρλνληαο ζε ζπλαδέιθνπο θαη/ή θνη-
ηεηέο πψο λα θάλνπλ πξάγκαηα 

1 2 3 4 5 

17 
΢ρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε ηεο εμαηνκη-

θεπκέλεο θξνληίδαο ηνπ αζζελνχο  
1 2 3 4 5 

18 
Αμηνιφγεζε ησλ ςπρνινγηθψλ θαη θνη-

λσληθψλ αλαγθψλ ησλ αζζελψλ 
1 2 3 4 5 

19 
Οξγάλσζε ηνπ ρξφλνπ ζαο απνηειεζκα-
ηηθά 

1 2 3 4 5 

20 
Υξεζηκνπνίεζε ηερληθνχ εμνπιηζκνχ 
(ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ Ζιεθηξνλη-

θψλ Τπνινγηζηψλ) 

1 2 3 4 5 
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21 
΢πγγξαθή εθζέζεσλ γηα ηηο εξεπλεηηθέο 
ζαο κειέηεο 

1 2 3 4 5 

22 
Αλάιεςε δξαζηεξηνηήησλ πξναγσγήο 

πγείαο 
1 2 3 4 5 

23 
Δπίηεπμε ζηφρσλ κε ηε ιηγφηεξε δπλαηή 
ρξήζε κέζσλ 

1 2 3 4 5 

24 
Αμηνιφγεζε ησλ θιηληθψλ αλαγθψλ ησλ 
αζζελψλ 

1 2 3 4 5 

25 
΢πιινγή θαη ζπλδπαζκφο ζρεηηθψλ ε-
ξεπλεηηθψλ πιεξνθνξηψλ 

1 2 3 4 5 

26 ΢ρεδηαζκφο  κηαο εξεπλεηηθήο κειέηεο  1 2 3 4 5 

27 Δξγαδφκελνο σο κέινο κηαο νκάδαο  1 2 3 4 5 

28 

Απφθηεζε πξφζβαζεο ζε εξεπλεηηθά 

κέζα (π.ρ. ρξφλν, ρξήκαηα, πιεξνθνξίεο 
θαη εμνπιηζκφ) 

1 2 3 4 5 

29 Αλάιεςε δηνηθεηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ 1 2 3 4 5 

30 
Πξνζαξκνγή κε ηηο αιιαγέο ζηηο ππεξε-
ζίεο πγείαο 

1 2 3 4 5 

 

 

ΔΝΟΣΗΣΑ Γ: ΔΙΓΙΚΔ΢ ΑΝΑΓΚΔ΢ ΚΑΣΑΡΣΙ΢Η΢ 
 
Δπηιέμηε ηνλ θιηληθφ ηνκέα ζηνλ νπνίν ζα ζέιαηε λα έρεηε πεξαηηέξσ θαηάξηηζε ή 

θαζνδήγεζε. (Βάιεηε ζε θχθιν κφλν κηα απάληεζε). 
 

Α/Α ΚΛΗΝΗΚΟΗ ΣΟΜΔΗ΢ 

1 Καξδηνινγηθή Ννζειεπηηθή 

2 Ογθνινγηθή Ννζειεπηηθή 

3 Δληαηηθή Ννζειεπηηθή 

4 ΢αθραξψδεο Γηαβήηεο 

5 Δλδνλνζνθνκεηαθέο Λνηκψμεηο 

6 
Υξφληεο  Αζζέλεηεο (Αλαπλεπζηηθέο, Αγγεηαθά Δγθεθαιηθά Δπεηζφδηα, 

Υξφληα Λνηκψδε Ννζήκαηα θιπ.) 

7 Κνηλνηηθή Ννζειεπηηθή 

8 Γηνίθεζε Μνλάδσλ Τγείαο 

9 Φαξκαθνινγία 

10 Γηαρείξηζε Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ 

11 Άιιν (δηεπθξηλίζηε) 
 

 

ΔΤΥΑΡΙ΢ΣΟΤΜΔ ΠΟΛΤ ΓΙΑ ΣΗ ΢ΤΝΔΡΓΑ΢ΙΑ ΢Α΢. 
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ζπληφληδε ε Αδειατο Μαξθάθε, Γηδάθησξ Παλ/κίνπ Κξήηεο, ππφ ηελ επνπηεία ηνπ 

επηβιέπνληα θαζεγεηή Υξήζνπ Ληνλή, θαηφπηλ άδεηαο απφ ην University of Birming-
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